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ABSTRAKT

Teza. Badania etnograficzne oraz badania w dziataniu wykorzystywane sa w wie-
lu dziedzinach nauki, takich jak antropologia, socjologia, psychologia, medycyna,
edukacja.W artykule zostata przyblizona istota tych metodologii, mozliwosci ich sto-
sowania, a takze fgczenia.

Oméwione koncepcje. W artykule oméwiono istote i przebieg badan w dziataniu
oraz rodzaje i poziomy etnografii edukacyjnej.Wyjasniono potrzebe statego monito-
ringu action research (Pilch, Bauman, 2010). Wskazano wyznaczniki prawidlowego
opisu etnograficznego (Cervinkova, 2013).

Wyniki i wnioski. Etnografia edukacyjna przypomina ide¢ badan w dziata-
niu. Podobnie jak badania w dziataniu skupia si¢ na dostrzezeniu potrzeby zmiany
i wprowadzeniu usprawniajacych rozwiazan.

Oryginalnos¢. Oba typy badan s badaniami uczestniczacymi, cechujacymi sie za-
angazowaniem badacza i badanych. Sa istotne zwlaszcza dla nauk pedagogicznych
ze wzgledu na ich charakter: uczestniczacy, interwencyjny i refleksyjny.Pozwalaja do-
kfadnie poznac i zrozumie¢ badany odcinek rzeczywistosci spoteczne;.

Stowa kluczowe: etnografia edukacyjna, badania etnopedagogiczne, action rese-
arch, obserwacja, diagnoza.

Engaged research

ABSTRACT

Thesis. Ethnographic research and research in action are used in many fields
of science. However, they rarely appear in pedagogy. The author of the article de-
scribes these methodologies, indicating the possibilities of their use as well as trian-
gulation.

Concepts Discussed. The article discusses the essence and course of research in
action as well as the types and levels of educational ethnography.

Results and conclusions. Educational ethnography resembles the idea of research
in action. Similarly to research in action, it focuses on recognizing the need for change
and introducing streamlining solutions.
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Originality. Both types of research are participatory research, characterized by the
involvement of the researcher and the respondents.

Keywords: educational ethnography, ethnopedagogical research, action research,
observation, diagnosis.

ACTION RESEARCH — BADANIA W DZIALANIU

Funkcja diagnostyczna pedagogiki stuzy zaréwno budowaniu teorii, jak i praktyki
pedagogicznej. Pisze o tym Danuta Skulicz (1998), wyjasniajac, iz uzyskane w trak-
cie diagnozowania dane s3 materialem informacyjnym o ich przesztym i aktualnym
stanie, a jednoczesnie stanowia podstawe do czynnosci podejmowanych w trakcie
doskonalenia teorii oraz praktyki pedagogicznej, takich jak: wyjasnianie, poréwny-
wanie, modyfikowanie, prognozowanie. Diagnoza pedagogiczna stuzy tym samym
budowaniu teorii eksplikacyjno-opisujacych i teorii prakseologicznych, a efektem
dziataii diagnostycznych jest diagnoza zawierajaca rozpoznanie i krytyczne opraco-
wanie danych (Skulicz, 2009).

Prakseologia jako nauka sprawnego dziatania dzieki zastosowaniu action research
umozliwia preanimacje (faze ogladu), animacje i ewaluacje w konkretnej rzeczywisto-
Sci spotecznej, prowadzac do wyksztatcenia zmiany bedacej odpowiedzia na odczu-
wany dyskomfort. W ten sposdb badacz, dziatajac, chce zastgpi¢ mniej zadowalajacy
stan rzeczy bardziej zadowalajacym (Jabtonski, 2016). Badania w dziataniu sa zatem
skupione na dostrzezeniu potrzeby zmiany i wprowadzeniu usprawniajacych roz-
wigzan zgodnie z paradygmatem badan aktywizujacych zakladajacym, Ze taka zmia-
na jest nie tylko dopuszczalna, ale wrecz pozadana (Dudkiewicz, 2011). Ich celem nie
jest wigc wylgcznie samopoznanie, ale ulepszenie rzeczywistosci spoteczne;.

Historia action research siega korica XIX w. i obejmuje dwie fazy. Pierwsza z nich,
datowana na lata 1920-1950 i zwigzana z osoba Kurta Lewina (1948), polegata na
weryfikagji efektywnosci teorii naukowych w celu wywotania pozytywnej zmiany
spolecznej i przebiegata wedtug spirali: planowanie, dzialanie, ustalanie faktéw na
temat rezultatu dzialania. Z kolei druga faza badan w dziataniu rozpoczeta si¢ w la-
tach 70. w Wielkiej Brytanii. Zasiggiem objeta badania nad programami nauczania,
w ktdrych nauczyciele przyjeli role badaczy wlasnej praktyki i programdéw nauczania.
Hana Cervinkové (2012) ttumaczy réznice migedzy tymi dwoma podejéciami zasta-
pieniem pozytywistycznej metodologii badan podejsciem interpretatywnym. Action
research zostaly zaliczone do metod jakosciowych, a badacze z teoretykdéw zmienili
si¢ w uczestnikéw i praktykéw wilasnych badan, ,,zanurzonych w badanych zjawi-
skach, lecz poprzez swa aktywna postawe probujacych je przeksztatci¢” (Pilch, Bau-
man, 2010, s. 308). Sama nazwa: action research wskazuje zresztq ich istote, czyli ak-
tywne dzialanie mozliwe dzigki zaangazowaniu (action) oraz systematycznej pracy
nastawionej na poznanie danego zjawiska (research). Warto podkresli¢, ze dziatania
zmierzajace do poprawienia konkretnego wycinka rzeczywistosci spotecznej doty-
cza wszystkich zaangazowanych w proces badawczy, a wigc i badaczy, i badanych.
Lacza dziatania i refleksje, teorie i praktyke, wspieraja rozwoj jednostki oraz catych
spotecznosci (Cervinkovd, 2012). Maja wigc charakter uczestniczacy (badacz i badani),
oparty na wspotpracy (badacz i badani znajduja sie¢ we wspolnej przestrzeni dziata-
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nia), podmiotowy (badani nie sg przedmiotem, a podmiotem badar), interwencyjny
(zmiana dysfunkcjonalnego wycinka rzeczywistosci spotecznej) oraz refleksyjny (na-
myst zaréwno nad dzialaniami, jak i sytuacjami, w ktorych zostaty przeprowadzone).
Tadeusz Pilch i Teresa Bauman (2010) zauwazaja, ze badania te zostawiaja po sobie
trwaty slad w postaci zmiany w srodowisku — trwaty, bowiem niekoriczacy sie z chwi-
1g zakonczenia badan.

PRZEBIEG PROCESU BADAWCZEGO

Badania w dziataniu mogg by¢ prowadzone zaréwno przez jednego badacza, jak
i zespdt badawczy. Ich rola jest w action reserach niezwykle istotna, bowiem to na ba-
daczach spoczywa gltéwny ciezar badania, jego powodzenie (Woynarowska-Sotdan,
2014). Badacz powinien zatem posiadac nie tylko wiedze ekspercka dotyczacg danego
problemu (i stale jg uzupelnia¢, i rozwijac), ale réwniez umiejetnos¢ komunikacji —
zwlaszcza uwaznego i empatycznego stuchania — pozwalajaca budowac pozytywne
relacji miedzyludzkie; zdolno$¢ do wnikliwej obserwacji, mediagji, a takze taki spo-
sOb wejscia w badane srodowisko, aby nie zaburzad jego istniejacej struktury. Jest on
w tym badaniu nie tyle ekspertem, co inspiratorem do podejmowania odpowiednich
dziatan przez osoby badane, swoistym facylitatorem, autentycznie zaangazowanym
w proces badawczy. Maciej Jabtoriski (2016) sytuuje badacza w dzialaniu jako osobe
,miedzy spacerowiczem a ankieterem”, traktujacego rzeczywistos¢ jako obszar moz-
liwosci. Jest wigc badacz baumanowskim spacerowiczem, ale takze ankieterem, gdyz
,pytanie w ankiecie moze czasami mie¢ wiekszy ciezar normatywny niz wywiad nar-
racyjny” (s. 249).

Action research przebiegaja w formie cyklicznej spirali przy zachowaniu kolejnosci
poszczegolnych czynnosci. Pierwsza z nich jest pojawienie si¢ problemu — dostrzezenie
dysfunkcyjnoéci wycinka rzeczywistosci spolecznej i che¢ jego naprawy (lub popra-
wy). W fazie drugiej — rozpoznania — badacz zbiera informacje na temat, ktérym chce
sie zaja¢: poprzez opis zastanej sytuacji (etap pierwszy) oraz poszukiwanie przyczyn jej
dysfunkcjonalnosci (etap drugi). Kolejnym krokiem jest planowanie zmian z uwzgled-
nieniem opinii badanych (czyli oséb, ktérych zmiany bezposrednio dotycza) oraz
$rodkéw niezbednych do przeprowadzenia badan (nalezy wzia¢ pod uwage bezpie-
czenstwo badanych, przeprowadzi¢ kwerende literatury przedmiotu w zakresie zasto-
sowanych metod w podobnych przypadkach). Kolejnym etapem badan jest dziatanie,
czyli wprowadzenie uprzednio przygotowanego planu w zycie. T. Pilch i T. Bauman
(2010) radza, aby prowadzi¢ ciagly monitoring w celu sprawdzania, czy oczekiwane
rezultaty pojawiaja si¢ lub nie pojawiajg oraz czy (i jakie) wystapily inne, niezamie-
rzone efekty wdrozenia zmiany. Pomocne beda tu wywiady z badanymi, np. wywiad
skoncentrowany na problemie. W fazie refleksji moze pojawic¢ sie potrzeba powrotu
do poprzednich etapéw badan —wtedy, gdy wprowadzona zmiana nie przyniosta spo-
dziewanych korzysci. W sytuadji, gdy nastapila pozytywna zmiana, badacz przechodzi
do etapu integrowania wiedzy zdobytej w trakcie badania z wiedza naukowg (analiza
i interpretacja wynikéw badan, poréwnywanie ich z istniejagcym stanem w literaturze
przedmiotu). Ostatni etap action research stanowi metarefleksja nad przedmiotem ba-
dan, podsumowujaca wezesniejsze refleksje na kazdym z etapéw badania.
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Wyniki badania z uzyciem action research nie prowadza do uniwersalnej prawdy
(Woynarowska-Sotdan, 2014).Odnosza si¢ do konkretnej grupy i konkretnego proble-
mu, dlatego tez nie mozna ich w pelni generalizowa¢, mozna natomiast wskazywac
pola dzialania w celu zachecenia innych badaczy do podjecia tego rodzaju badan.

BADANIA ETNOPEDAGOGICZNE

Badania etnograficzne prowadzone sa w takich dziedzinach nauki jak m.in. antro-
pologia, socjologia, psychologia, medycyna, edukacja. Wykorzystuje sie je coraz czesciej
w badaniach placéwek edukacyjnych w zakresie takich probleméw jak np. kultura
szkoty, na ktorg skfadaja sie relacje miedzy czlonkami szkolnej spolecznosci, elementy
organizadji zycia szkolnego czy funkcje wydzielonych przestrzennie pomieszczen (No-
wotniak, 2011). Etnografia edukacyjna, nazywana réwniez badaniami etnopedagogicz-
nymi, skupia sie na rzeczywistosci ludzi w szczegolnej sytuadji Zyciowej — edukacyjnej
(Dejna, 2012). Przedmiotem badan jest wiec edukacja, czyli ksztalcenie i wychowanie,
a perspektywa kontekst etnograficzny. Dagna Dejna (2012) w ramach etnografii eduka-
cyjnej wyréznia etnografie edukadji i etnografie w edukadji. Pierwsza z nich zajmuije sie
poszukiwaniem odpowiedzi na pytanie, czym jest edukacja dla czlonkéw danej grupy,
w drugiej badana jest kulturowa i spoteczna dynamika placéwki.

Aby badania pedagogiczne mozna bylo umiesci¢ w obrebie badan etnograficz-
nych (etnopedagogicznych) badacz powinien podja¢ probe jak najgtebszego poznania
rzeczywistosci danej placowki edukacyjnej, starajac sie przebywac przez dtuzszy czas
z osobami bedacymi przedmiotem obserwacji — w ich naturalnym srodowisku, a wiec
w tym przypadku —w konkretnej placowce. Prowadzac obserwacje powinien rozma-
wiac zludzmi, by poznacich punkt widzenia na okreslone kwestie, bada¢ dokumenty,
sporzadza¢ dokumentacje. W ten sposdb, identyfikujac elementy kultury, ktora bada,
dazy do zrozumienia swiata oséb badanych. Ma mozliwo$¢ udziatu w doswiadcze-
niach ucznidéw i nauczycieli oraz obiektywnego ogladu ich wspolnych dziatan (Polak,
2007). Moze wiec obserwowac réznorodne interakgje: walke, negocjacje, manipulacje
i na podstawie obserwadji oraz krytycznej refleksji budowac obraz szkoty.

AUTOETNOGRAFIA

Specyficznym rodzajem etnografii s3 badania autoetnograficzne, bedace pota-
czeniem autobiografii i etnografii. Ze wzgledu na brak zgodnosci co do proporgdji ich
faczenia, badacze maja tu pewna dowolnosc i tak ,jedni skupiaja sie na osobistych
przezyciach autora [stanowisko subiektywne], [a] inni kontekstualizuja je w doswiad-
czeniach zbiorowych [stanowisko realistyczne]” (Bielecka-Prus, 2014, s. 78). Istnieje
takze poglad, ze podziat na autobiografie i etnografie nie jest mozliwy, poniewaz we
wszystkie badania wiaczane sa osobiste doswiadczenia badacza.

Ciekawym przykladem autoetnografii jest projekt badawczy opisujacy spotecz-
ny swiat wspinaczki, bazujacy na podejsciu autoetnografii analitycznej (Kacper-
czyk, 2016a). W podejéciu tym badacz jest pelnym uczestnikiem badanych sytuacji,
a jego aktywno$¢ poznawcza przebiega wzdtuz gromadzenia danych (obserwacja
uczestniczaca, autoobserwacja, wywiady, dane zastane, praca ze zrédtami danych)
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oraz ich pdzniejszego poréwnywania (doswiadczenia wilasne, doswiadczenia bada-
nych). Autoetnografia umozliwia badaczowi ,zanurzenie w studiowanym fenome-
nie” (Kacperczyk, 2016b) oraz scalenie ,spojrzenia na zewnatrz ze spojrzeniem do
wewnatrz” (Bielecka-Prus, 2014). Wiaze sie to z funkdja terapeutyczng badan autoet-
nograficznych, bedacg polem do zmiany w zakresie wlasnego zycia i pisania jego po-
zytywnych scenariuszy.

ETNOGRAFIA EDUKACYJNA

Badania etnograficzne, nazywane tez terenowymi, prowadzone sa w celu opisu
mniejszych lub wiekszych grup w ich naturalnym srodowisku. Dzialania badacza po-
legaja na obserwacji codziennego Zycia badanych spotecznosci. Magdalena Cuprjak
(2014) podkresla wage kategorii codziennosci, gdyz udziat w rutynowych czynno-
$ciach pozwala na poznanie zachowan uczestnikéw badan, a takze umozliwia pozna-
nie przyczyn ich postepowania.

Etnograf poznaje badang jednostke lub spotecznos¢ gléwnie poprzez obserwacje
uczestniczaca, polegajaca na jego wspotudziale w zyciu badanej spotecznosci. Wska-
zana metoda zbierania danych jest jednak niewystarczajaca, poniewaz opisowi brak
przedstawienia etnograficznego, ktory jest , wielopoziomowa interpretacja zdarzen ob-
serwowanych przez etnografa podczas pobytu w terenie” (Cervinkova, 2013, s. 128).
Do jego najwazniejszych wyznacznikow zalicza sie: szczegotowos¢, kontekstowosc,
interpretacyjnos¢ i miedzykulturowa perspektywe. Tylko prawdziwie wnikliwa obser-
wagcja prowadzi do szczegotowego i doktadnego opisu, ktérego powinno sie dokony-
wac z réznych perspektyw, aby uzyskac najbardziej obiektywny oglad sprawy. Te per-
spektywy, poziomy H. Cervinkova (2013) nazywa ,sposobem patrzenia” i ,sposobem
widzenia”. Pierwszy zwiazany jest z technikami i metodami, drugi za$ z przypisywa-
niem znaczen obserwowanym zjawiskom, , ktére w momencie zapisania sg juz gesty-
mi interpretacjami kulturowej rzeczywistoéci widzianej przez etnografa” (Angrosino,
2010, s. 19). ,,Sposob znaczenia” nabiera glebi, gdy dotacza do niego krytyczna refleksja
wzmocniona dodatkowo poprzez zaangazowane uczestnictwo badacza w procesie ba-
dawczym.

PopsuMOwANIE

Zaréwno badania w dziataniu, jak i badania etnograficzne maja charakter uczest-
niczacy, interwencyjny i refleksyjny. W obu rodzajach badan badacz znajduje si¢ we
wspolnej przestrzeni dzialania z badanymi, w ten sposob docierajac do badanego
odcinka rzeczywistosci spotecznej w celu jak najdoktadniejszego poznania oraz naj-
glebszego zrozumienia go. W etnografii — mimo ze badacz najczesciej bada cata pla-
cowke edukacyjng — podczas prowadzenia obserwacji rozmawia z ludzmi, poznajac
ich punkt widzenia.

Charakter interwencyjny przejawia si¢ natomiast w dostrzezeniu dysfunkcyjnosci
wycinka rzeczywistosci spolecznej i nakresleniu pozytywnych zmian. Oba typy badan
cechuja takze gleboki namyst i refleksja. W przypadku ostatniego etapu action research
jest to metarefleksja nad przedmiotem badar, podsumowujaca wczesniejsze refleksje
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na kazdym z etapéw badania. Takie podejscie nazywa sie etnografia zaangazowang
—zaangazowanie jest tu widoczne nie tylko w bezposrednim uczestnictwie, ale przy
takim udziale badacza, by wywota¢ (pozytywna) zmiane w badanej rzeczywistosci.
Przypomina to idee badant w dziataniu, skupionych na dostrzezeniu potrzeby zmia-
ny i wprowadzeniu usprawniajacych rozwiazan, i czesto wilasnie tak, w powiazaniu
z badaniami w dziataniu, etnografia zaangazowana wspdtwystepuje. Perspektywa
etnograféw jako zaangazowanych badaczy dziatajacych w terenie koreluje z przekro-
czeniem czy nawet ,zerwaniem z pozytywistycznym pojeciem badan naukowych
wolnych od wartosci” (Foley, Valenzuela, 2009, s. 318). I cho¢ korzystanie z réznych
ujec epistemologicznych moze utrudniac¢ obiektywizm w badaniach etnograficznych,
to jednak przybliza badaczy do lepszego zrozumienia probleméw spotecznych.

Przyktadem badan etnograficznych polaczonych z badaniem w dziataniu jest pra-
ca Cervinkovej (2013), antropologa kultury, ktéra przeprowadzita dydaktyczny eks-
peryment w ksztalceniu nauczycieli. Badaczka osiagneta cel, ktérym bylo wyposaze-
nie przysztych nauczycieli w krytyczne kompetencje ukierunkowane na samodzielne
rozwijanie wlasnego profesjonalizmu.
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