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Wyu zona zradno  z o i ka a go ro a  organiza i
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A strakt
Te . „W  b ”   j m, ó   XXI  j  -

l    b m f j    h j h 
(   h, j    m h  m h), l    m,  ó m m  l  

 b  j  b   bó  l h. S m bl m   
l  l h ó   ób m h. A  j  -

ób f j   j  j j  b   ó  -
j   ,  ó  j   .  
Omów e cepcje. N  b    mó  j  -

j b  (M. E. P. S l m ; L. Y. Ab m   J. T l ; M. K    G. 
S )   J  (J  m , J  m , J  l , J  l , J  

). 
W   w . „W  b ” j  m, ó    
ób   j  h  . M h m  j j  -

 l   m  ,   m  m  j  
j  m j   h   . W  j j m  

  ób b  j    f    l j l  -
,  b     j  h   m j  . 

O l . P  m    h l  j   h l  
, ó  j j  j  l   m j j  -

 ó   m, ó  h m h, j   h. U j   m h m 
f j    j      ó m . 

S w  l c we:  b , J  m , J  m ,  -
, .

Le e  m  elple e    le  

A stra t
T e . ”L  h l l ” h  b m    h h  h  21    

l l  l   h   h  m l    ll  (b h l   
m ll m ), b   l    h h m   h m   m  

doi: 10.15503/onis2019.178.188



Ogrody Nauk i Sztuk  nr 2019 (9)             179

m    . Th  bl m lf l  l   v  f l b l 
f   lf- m l  . Th  l  h  h  f  f h  
v l  h  v     h h   x .

C cep  c e . Th   f l  h l l  (M. E. P. S l m , 
L. Y. Ab m   J. T l , M. K    G. S )  h   f I (S bj  

lf, S bj  I, I l, I l, I ) h v  b   f  h   f h  l . 
Re l   c cl . ”L  h l l ”   f  h h  l  

  h  m l  f  . Th  m h m    v     
h  lf- m  f  , h h l l  m   h  m v   ll  

 . I  h  l l , h   l  l       
 m l  l l , h h   h  q l  f v  v     m -
.
O l . Th  mb  f bj  m    h   l  f   

m m  h l , h h     h  h  l  f m l  f 
m , b h m ll  l . I  h  h  m h m f h m  f   
   h   h  m  l .
Ke  w : l  h l l , bj v  lf, bj v  lf,  , m l .

„U j  j  m l  – j    m .
U j  j   – j   m .

U j  j   – j   m .
U j  j   – j   h m.

U j  ój h  –  j   m l m”1

Frank Outlaw

Wst
Z m m „  b ” m     j  l -
. Zj    m  m j   h , b j  -
  „J  l ”. C   j  m     -
j h  l    m   jm  , ó   

j  j  j . C l   h   ó . C m  
  m h m b , ó  m  m l  j ,  j, l  

j .  K j  h b ó  b j  ó ,  m  -
j  j     j  ób , b j  b  m j 
b . C    j   m    j      m -

h m ? C   h ,  ó m j m   b j    ? 
C  m m  m   j l  ób ?

Wyu zona zradno
C  m j ,  ó j  b   b , j  

l   m. M   b  h  , ó   f  
m   ó  m l  f j   (K j , 

 1 h  :// l f . m/ j- - j - -b - - - m /.
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1997). L   m      h ób  
j j  j  l     l m j   

. W  A  K  m m    j  m  
l   (K , 2017). C   j  ó    j-

, ó  j  m   j  .
W  b   m b  h, m j h 

 m j l h, ó       j  j  
b  l  (J m , 2009). W l  m m  l  l  j , 

ó  j   m    m h m   -
m . P j   ó   h.
M l M  E. P. S l m , m  h l ,   

ób  j  b   m h m  j b .  J j 
ó  ,    j   j j    j j ,  ó-
h  b  l  –   m       

  . C   j j   j    l   
m  m h m  l m j  m   . 

W   j j      j   ó  (J m , 2009). 
W j    j m   m    b   j -

h m   j     jm  l j h .
P   h    m j , ó  j  ó   m j  m -

j   . O  ,  m  ól m  j m   
,   m ,    l j  (J m , 2009). 

W j j  m m  j ,  b  b  m    -
  j m j l    l   j j j  b  

 m      . D   
   , ó   j     l  

m   j   m m. J l  j  m   j , 
  b   m ,  m  m    l  -

ó   – h, m  j  j   m, j  j  -
 l  j  l  . O   , ó    j 

b ,  f  m j l j. H l  j    j 
j   b  j   j l ,   b m  j  

(J m , 2009). 
W ó h j h m   ó     f  m j, 

ó  bj j   b m  h m m , m m m, j-
m m b j  m j   (S l -L m h, 2014). 

W  M. E. P. S l m  j     b   
m j   m j . J l  j    l  m  m -
h m  j  m ,  b   l    b  

j j l . P j   m m m l , m m  ,  h   
m j  j    b  j b . 

J l  B. R     LOC (Locus of Control). Z   j  
h  l , ó   m  l  j    -

  ó  j b  (K m , Ohm, 1979). O   -
  h m l h     m l . T    -
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j m  m j  ób,  j   b    b  f m j , 
ó   j  j . O b , ó  j ,   h   l , h j  
 m m l  (W , 2017).
W   bl m j  M. E. P. S l m   b  l   -

  m   bl m m. L  Y. Ab m , J h  T -
l    m m M.E.P. S l m m l    j j . S l  

  m  m b  l   j m  
 ó  j b . Z    b j  j. O b , 

ó   b  l ,  j j  j     b  -
 „Dl    ?”. Sf m       

l   j  l j h ó . T  j  m j    ól  
 ó    j b  (J m , 2009). 
W  j  j  ,  ó j  m  b ,  b j  

m  b   b  m . Im b j   , m m j b   -
   b  l   . P m ól  b j  ó  j  
j . S  b j     l j  j j    

b . A b j  ól  h j   l j m m  b j  
 . O m  h m  h m  l  b j  j   

h   b  b   h h. W m    m 
 j  m, j   m    j j m . D   

m j l  j j    j ,  b j   j   m m -
b  –     h   b  m   (J -
m , 2009).

P  m l ,   j  h b j  -
h. C    j ,   j m    j  l , 

l  h j m    ,    ób. W   m j   
m   b  j m m m b   h l  m -
h m  j b .

M l M  K    G  S  j  m  j   
b  m h m  j b .  Ab  mó    j ,  

ó  j ,  j   j  bl m j. T  ,  
  m    l  h    m l -

m    . K   h h  j   l , 
 m   h . J  jm j    , b  

  bl m. W  ó     m  m  
j   . „  ”, ó  j  m m. 

O    l  bl j    . W  ó    ,  
 b  j  j l  j  m l,      

j    h   ó m m l  m. I  
j  ó  ó    f , , b  j   m h m j b -

, b  m      bl m  (J m , 2009). 
M   j   . P  jm  b j ,   
m l ,  m  j   m h m j b . W l -

h l h       f ó   -
 . U   j   m l  l , ó  -
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   ó  h, ó   m f    
ób j  l   bl m . C    

 m j m j h   (G , G h , 2012). 
P  h   j     bl m j l   j .

B   j  , j  h  j   m j   -
l   j j . C    j  l  l  
b j , ó       l  b  j  -

h   ó   . M m  ,  j   j   m -
h b h (J m , 2009). W j j   l    

  j j , m l  m ,  l  ó  m m 
m l   ( ó   , j   ). P m   

,  j  m l   m   m m. 
R m j    j f m j   j 

b , m  j  , : „W  b  j  -
m m  m   b m j  -

h ” (A , A , W l  , 1997). W   m l     
 b  , b l    b  l , ó   j  

 j   .

T oria self
P       m  j  j m  j h 

l m ó , ó  j    j  m m . T   j j  
 ój  b    j l   j  m l   j j   

l   m  „ ”  „ ”,   l  -
b  „ ”  „ ”2, ó    b   j . J l   

 b  b  j b , j  j   b  ój   j  l  
,   j  m    b  j    

 m .   
S m    E. T  H     , ó-

 m   l  m m m  „J ”. S    , 
 l  f j   h m l j ,  ól  j j l m  

   m  J  (B , 2002).
„J ”  ó     l  b l h h l -

h. K   jm j  l  m j   m  b   ó -
h h h h, h, m j l h, m j h 

 b h l h (S , 2007). P j    „J ” m    
 l . N  m m  ,    ój  . P  

m l ,  „J ”  , l  , ó     h, 
b j h  h , j h m l  ó   -

b  ól h j .
Ob   „J ” j  j  j   l , j    -

ó , mó  l b b b . N l  l  j ,  l -

2 S h m  A l  SWOT.
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 „J ” l  ó   m , j  h   „J ”  j  -
b  (S , 2007). 

W ll m J m   j j j  ó   m  „J ”: J  m  
 J  m . J  m  m    l m ó h 

ó  . W m j    , ó   m l , 
    m  l    h m. O l  j  

  j j  (   b ). Z j    
j ó  f m j   h h ób. P   j  -

b  b   m  , j  j  j  . N  m   b   
b     h  m  b , l  m    b  

  „j   m  ” (M , 2006).
J  m  j   , ó  m  b  b , l  m , 

m j   m l  l j  (S , 2007). W m  „J ” m  jm  
 : J  l  ( l ), J  l   J  . M   -
,      l m b  .

P  m  J  m   m  j  m l  -
  ó  „J ”:
• J  l  f m   j .
• J  l  f m    ób h.
• J  l  f m   j .
• J  l  f m    ób h.
• J   f m   j .
• J   f m    ób h.
I  j  l ,    j b  m     

  (M , 2006).
W j  ó  l  m  ól m  m . C ,  ó -

 j j   b  m  J  l m  J  l m, b   -
 m m b . O b   m  ,     l m 

h l  j ób. W j  ó  j j m  J  l m  J  -
m m  j   l . P  h ób h j   m 

   m . C   j     , j  -
 j j    ,   m h,  j h m   b  j . 

R b  m  J  l m  J  m h j   -
m   j m  m j  j h (M , 2006).
M m  b  b ,    h , b  j  b   ój-

 . P bl m j    m m ,  b   m , m -
j  m  m  m  „J  l ”, „J  l ”, „J  ”. 
W      ó h j h j     

b . T  h m   l   ój  h  j   j j . 
W   m m l  j   m m jm  -
l  b ó      mf . W ó h h 
m m  ,   h j h l  b  b  l  b  

    j m  h m m . I  j  j  
f ,  j   b    ,  j  h    m h 
f ó , l  m m   j  , j  b    .



184 Ogrody Nauk i Sztuk nr 2019 (9)

Po zu i  s ra st a oraz s osÓ  s ostrz gania si i  a ro a ra o nika 
 organiza i

M h m j b    mf   f j , j  
   m l  l j   l , ó   ó  -

 , j   . C  f   j  j   b . P j -
  f j   j j  h    bl m m  j j m    -

j. P j   m h m  j b   
ó  h  m j h  m.

Kont kst organiza y ny
N b     b     

    m  j j j  f j j j 
  . B    ó   j , j    f -

 h   h b  m  h  j    -
   m .
T m     l         
b m  l m  – ól  ó  m ó  j h, j h j 
j  ó . P m  , m  h ó  m h -

j , j    j  j   m  j m  l   
ó  j h   m , j  m m m  b  ó  

 j.
N  b  j    bl m h   

 l j m l  l  j  m h j : j  (  m b -
 h  h)   m m h.

Kor ora  oraz ir y du  i z a zatrudniony h osÓ  o y  
Z  j j  j    m bl m  -

m,   b  m j, j       -
j  . f  l . Z l  j      ,  j   

  l . R ój m   l h m  j f m  -
j j, b  ,   , m l m j  m h mó  
l h  –  l    – j  j  m j h m -

ó  h   (G v j , 2016).
W ,  j   m j  j   j , -

h  j  m l  l  ó  ( j m j  . T l )   
l j  j j , j   perpetuum mobile –  m  
j   m m m j m, b j j  -

h h m h  j j  . J ,  -
 j j l  , ó , j l  b   j   b j  , 

m l  f j  l   (Gl , 2018).
El m m m j m j      j b -

 ó  ó  m h j  j  m. . h m j  
h . P  j  j  j      m l  
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jm    m l h j , b j      
  ób  j .

Z   l     f j m m  j h,  
h  l m  m ,  f , l   -

  j  m  l j  h . P     
ó m , ,  l  ó , l j   m  l b bl   m -

m l j     b    h bl mó . C  
    j    , b  l   j  , 

 f    h b  b    m  j  l .
Z   j h    j m  l m  – 
l  ób jm j    m  . C  j,   m h  f m  -

j   m h m  b , l   ó    b  
 m . W h h l     j  m , 

   j . N   f  j j ,  j    -
m j  b  j   bl  m ó   m    

, j  j    m j ,  j j   
 j  j j . Z   j  j  ( j.  

b h ó   m l   h , l j ), j  
  j  j   m  . M       -

. D   m j l  j j   j  j  h ó , 
. j  l    j  j   j j  l b  

 (C m , 2002).
S j      ó  bl    

m ,    j  j j   j  -
. I h l  j    j . Z m  j   j -

,  m   j  l ,  jm  j  j   
b     m m   bl . O    
j   l  ó ,  ó . N  m     m -

j   j j   j   b  b  j  j   m , 
 b  j . W      j m m bb m  m 

   l  j j j j   m  (C m , 2002). 
I m j  ,   j h  j  h  l , -
j    h , ól  ó  ó   

bl . O b  j     f  m j l j h ó , h j  
h  j  b j.

O   m l  M. K    G. S    j  , 
m    ,  j    , b -

 m b m b  m h m  j b -
. W l h  j h j    j     -

m  „ j m  bl m m ”, j m   m j  j j (m. . 
m l  h, m l ó   j  j , m l  
–       m ), j   ( l  , b  
l b b  m  b ó ,  , m  h) 

 l  j j (  , h   j , m l ,  
 l   ó ó ,  ). K   h bl mó  
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l  j   j  l ,   ó h h . 
Z   , l   l   h b ó  (  

j ,   l  j    )   
 m ,  j  m  j   jm  b h l  l  

( .   , m j  ój l  j   m,  m   j  
    ),  bl m m    

( . m  m  ó  h).
W h j h  j j  j  j    j  -

, j  , h ,  j –  m  h l ,  m j  
 b  b  j  m  m ;  j  b  

m    b  j   m  m b  l m m.

Fir y a  i r dni  i z a zatrudniony h osÓ  oni  
W   j    m h  M P (  m h 

 h b ) m  j    m j m m -
m ( l j  , l  m j j    m -

),  ó m m  , l    m   l  
j .  C  ,  j  m  m  j  j   -

l  j ,  l  h  j l   m m, l b -
 –    ój b j   h h ( . 

f j h, j h).
P m    M P j   j    j l  ó  

h ó , h l  (N , 2018). P     l  b  
( j   , j   j j m , j   j j 

j ),  j   j , l  – l ó , m -
h m  m m   mb j l m . S   

j , b  h , l  l  -
j    l  j j ó  h m ó . Z j 

j   b  l   l   j   
 j   j , l    ój  ób l h, 

j    j  (V l , 2010).
P jm j  m  j b  ó  j   l m -

 l , l   l  l  l , m . N    
 m  l     m b  l m l m -

, ó m m  f m    j j ó  (  j , 
j ), j m m b  l m j m  m  j (V l-
, 2010).

J  j   m h j h l   ó  l  – 
,      h   -

 f m  j  ó   m   m h j . S -
  j , l   b    m  , 
ó   j j  l j  m f    m ,  j  b j  m  

  m  ó  ó  l m m j j . Z b  
b  ób, ó   l b , j , ó m l    ,  
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   m j l , j  h (  j  l ),   l  
( b  ó  – l , j  l    ). R  -

,   m m  b m m  m (  m  m  -
j  b l j  h   j  , m m  f  

m m l  ), b j   j h -
l , m  h    ,    b  m . W h 

j h j l m m j m  j b  j   
 ó  m h j  –  b  j  j j j  
l : l  (V l , 2010). Ch m  j   m l -
m,  l  j  l j ,   m f m   -

h , j   j  . W  h  j  
j j , j  m  j  (  m   ó m m  

 j  l   h  j m v  v v ’ m, j. -
 j  l  l j   m j ,  bl  l j  j   b  m -

j ). P l  l m       m j  (b  l  
  ,   ,   j  b  

m l   )     (b  m , l  
, b  m    „b  ”) (M j , 2012). 

P  j  m l M. K    G. S   2007  j j   
 m  b  f m l j  b ó , m j  ó   

    bl mó ,  ó m    m l  
. Z m    b l  j j  b  m j , j -

 b   m m j m  j b  h 
h   j . P l    m l , b j   „ -

m ”  (J m , 2009),  j m m h -
 ( , j    j h j h – j h  m ), 

 j  h bl mó  ( m h  h f h f j  
 m )   , m j  j     

 ( .  ), m  m , b m .

Zako z ni
P m j    l  f m j  m  ,  b  

 j      , ó  j   j   
  j b . I  j  j , b    -

b    j ,  ó h j   m    . 
M h m    m     -

h   . K   b       h j h 
  ,     f j . T  m   ó m -

 j  b  m    m   m j   l-
 . T  j   j  m     m l  

m   b     jm  j h , l -
 m j h   j j  h l  j   . 

W m  b   f    jm  j j l   
 j j ,   b   m   l .
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W ó  b     ó  m h, j   h  m, j  
b   b  j  h  h ó . Z  j    f m, 
 b    l   ó ,     m,  ó h b j  

f j l j  b  l j .
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