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ABSTRAKT

Cel badan. Celem byla eksplanacja przestrzeni spotecznych metropolii, w jakich
funkcjonuja kobiety bezdomne.

Metoda badan. Metoda jest wywiad nieustrukturyzowany, w ktérym samodziel-
nie dobiera sie grupe badawcza ze wzgledu na posiadane szczegoélne cechy.

Wyniki badan. Kazda z os6b badanych byta na innym etapie swojego zycia, re-
prezentowaly rozne etapy bezdomnosci, posiadaty inne doswiadczenia. Przyczyny
bezdomnosci kobiet: przemoc bliskich osob, utrata pracy, mieszkania, uzaleZnienia,
zalamanie planu zyciowego. Wyznaczniki codziennosci badanych to m.in. zdobywa-
nie pieniedzy, spotykanie si¢ z innymi bezdomnymi, spozywanie alkoholu. Kobiety
bezdomne podlegaja stygmatyzacji w wielu przestrzeniach spotecznych: instytucjach,
parkach, kosciotach, centrach handlowych, itd.

Whioski. Badane kobiety sa interesujaca, ze wzgledu na swoja réznorodnosc, gru-
pa badawcza. Zjawisko bezdomnosci kobiet jest uwarunkowane wieloma czynnika-
mi. Nalezy uwrazliwia¢ spoteczenstwo na problem bezdomnosci, gdyz osoba bez-
domna moze stac sie kazdy cztowiek.

Stowa kluczowe: bezdomnos¢, kobiety, stygmatyzacja, przestrzen spoteczna, me-
tropolia.

The role of metropolitan social spaces in the lives of homeless women - the case
of Wroclaw

ABSTRACT

Purpose of research. The aim was to explain the social space of the metropolis in
which homeless women function.

Test method. The method is an unstructured interview, in which the research gro-
up itself is reached due to its special features.

Findings. All the respondents were at different stages in their lives, different stages
of homelessness, and had different experiences. The causes of homelessness amongst
women are - domestic violence, loss of work and housing, addictions, and breakdown
of life plan. They are meeting other homeless people, and drinking alcohol. Homeless
women are subject to stigmatization in many social spaces, such as institutions, parks,
churches, shopping centers, etc.
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Conclusions. The women surveyed are interesting, because of their diversity as a
research group. The phenomenon of homelessness is conditioned by many factors. It
is necessary to sensitize society to the problem of homelessness, because everyone can
become homeless.

Key words: homelessness, women, stigmatization, social space, metropolis.

Literatura bogata jest w opracowania dotyczace specyfiki bezdomnosci mezczyzn.
Wynika to zapewne z ich wiekszej liczebnosci. Zagadnienie bezdomnosci kobiet jest
interesujace badawczo i warte uwagi z powodu réznic w funkcjonowaniu mezczyzn
i kobiet w zyciu codziennym, co moze przekladac sie na radzenie sobie w sytuacji bez-
domnosci. Warto na poczatku rozwazan wyjasni¢ w jaki sposob rozumiane bedzie to
zjawisko. Bezdomnoé¢ to wedtug Jacka Florczaka ,,stan braku wlasnego mieszkania,
potaczony z deprywacjami w zakresie podstawowych potrzeb jednostki. Bezdom-
no$¢ zwiazana jest bardzo czesto z dewiacjami, najczesciej z alkoholizmem i przestep-
czodcia, ze ztym stanem zdrowia, czesto z rozpadem wiezi spofecznych i niezdolno-
Scig czlowieka do rozwigzywania wilasnych probleméw zyciowych” (Florczak, 1990,
s. 63). Zdaniem Anieli Korzon (2012) ze zjawiskiem bezdomnosci wspdtwystepuja:
przemoc w rodzinie, uzaleznienia, przestepczos¢, zaburzenia osobowosci i choroby
psychiczne i somatyczne, zebractwo, prostytucja oraz niedorozwdj umystowy.

Przyczyny bezdomnosci s3 wewnetrzne i zewnetrzne, naleza do nich: niedosta-
teczne rozwinigcie umiejetnosci niezbednych do przystosowania sie do zmieniajacych
sie okolicznosci, bezrobocie, niskie wyksztatcenie, nieche¢ do zmiany swoich kwali-
fikacji zawodowych, transformacja gospodarczo-ustrojowa oraz rozwarstwienie spo-
teczne (Pawlik, 2015).

Niekorzystne potozenie spoleczne moze skutkowac¢ wykluczeniem na margines
spoteczenstwa i zasileniem grona osob nieposiadajacych miejsca zamieszkania (Mu-
ras, 2006). Irena Pospiszyl (2010) bezdomnos¢ sytuuje jako przejaw wykluczenia spo-
lecznego. Twierdzi, iz , pozbawia ona cztowieka mozliwosci godnego i bezpiecznego
Zycia, pracy zawodowej, uczestnictwa we wspdlnocie, w kulturze czy wreszcie ko-
rzystania z zabezpieczen spolecznych” (Pospiszyl, 2010, s. 294). Bezdomno$¢ moz-
na uznac jako przejaw wykluczenia spolecznego ze wzgledu na pozbawienie danej
osoby mozliwosci niekwestionowanego uczestnictwa w spoleczenstwie (Giddens,
2004). Beata M. Pawlik (2015) jest zdania, ze wykluczenie spoteczne osoby bezdomne;j
polega na odlaczeniu si¢ od spoteczenistwa i zdecydowaniu si¢ na funkcjonowanie na
jego obrzezu albo poza nim. Ze wzgledu na forme B. M. Pawlik okresla to jako samo-
-wykluczenie psychiczne i spoteczne. Osoba bezdomna po pierwsze: wycofuje sig,
skupia uwage na wlasnym zyciu wewnetrznym, moze by¢ to zwiastun rozwijania si¢
zaburzenia psychicznego. Po drugie: bezdomni zamykaja si¢ w gronie innych oséb
wykluczonych spotecznie i tworza substytut zwyklego zycia. Osoby bezdomne sg za-
réwno wykluczone spolecznie, jak réwniez samo-wykluczone.

Joanna Chwaszcz wyraza poglad, iz bezdomnos¢ to utrwalona forma funkcjono-
wania w trudnej sytuacji zyciowej, ktora ogranicza wybdr postepowania, utrudniajac
zmiane na lepsze (Chwaszcz, 2008). Cechy charakterystyczne osob bezdomnych to:
brak kontroli nad wlasnym zyciem, niska samoocena, wyuczona bezradnos¢, niskie
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aspiracje zyciowe, zachowania dezadaptacyjne, wysoki poziom leku (Pawlik, 2015):
jak réwniez osamotnienie i brak poczucia bezpieczenstwa (Steuden, Szuniewicz,
Szydfowska, 2003).

Leszek Stankiewicz wyodrebnil pie¢ etapdw stawania si¢ osobg bezdomna. Sa to
kolejno: zatamanie sie planu zyciowego i rozpad rodziny, ubdstwo, wielowymiarowe
stawanie si¢ bezdomnym, przystosowanie sie do bezdomnosci, bezdomno$¢ wiasci-
wa (Stankiewicz, 2002). Charakteryzuja si¢ kolejno: trudnoséciami materialnymi, nie-
porozumieniami rodzinnymi oraz niewtasciwm ogladem, prowadzacym do poczucia
braku mozliwosci wyjscia z trudnej sytuacji. Postepujace trudnosci materialne prowa-
dza do wielowymiarowego stawania si¢ osoba bezdomna. Oznacza to, ze dana osoba
zaakceptowata obecng sytuacje, podtrzymuje kontakty z innymi osobami w podob-
nym polozeniu, przystosowuje sie¢ do niedostatecznych srodkéw materialnych. Brak
planu zyciowego oraz powstawanie nawykéw wedrowca, a takze wystepowanie licz-
nych patologii i dewiacji staja si¢ charakterystyczne dla 0séb bezdomnych. Prowadza
one do zobojetnienia oraz braku krytycyzmu. W dalszej kolejnosci nastepuje redukcja
potrzeb, pojawia si¢ dobre samopoczucie. Na tym etapie w pelni akceptowana jest
wlasna sytuacja zyciowa, aktywnos¢ ograniczona jest do przetrwania do nastepnego
dnia (Stankiewicz, 2002). W ostatniej fazie, nazywanej bezdomnoscig wilasciwa, do-
chodzi do zmian w osobowosci bezdomnego, do stanu biernosci, apatii i utrwalenia
nawykdéw wedrowcy-tutacza (Jazdzikowski, 2001).

U oséb bezdomnych na skutek wieloletniego trwania w trudnej sytuacji moze
rozwina¢ sie adaptacyjny mechanizm — wycofania. Powoduje, iz dana osoba zaczy-
na w pelni akceptowac swoja sytuacje, nie czuje potrzeby podejmowania dziatan
zmierzajacych do jej poprawy. Zanika wtedy krytycyzm, daznos$¢ do dbania o higie-
ne i zdrowie. Nastepuje deprywacja potrzeb, ktdra jest charakterystyczna dla oséb
bezdomnych (Stankiewicz, 2002). Wraz z powigkszaniem sie czasu trwania w bez-
domnosci tracone sa zasoby cztowieka, np. zdrowie, wiara w siebie. Po kilku nieuda-
nych prébach wyjscia z trudnej sytuacji, w jakiej sie znalezli, zaczynaja traci¢ nadzieje,
zy¢ z dnia na dzien, skupiajq si¢ na ochronie resztek zasobow, ktore im pozostaty
(Chwaszcz, Gatkowska-Jakubik, 2009). Na skutek braku zaspokojenia podstawowych
potrzeb osoba bezdomna uprzedmiatawia siebie i innych ludzi, ktorych zaczyna
uwazacd za obiekty, niezbedne do uzyskania korzysci materialnych. Jednoczesnie oso-
ba bezdomna alienuje si¢ od reszty spoteczenstwa i poza zaleznoscia finansowa, nie
utrzymuje kontaktow z osobami spoza kregu oséb bezdomnych (Oliwa-Ciesielska,
2004).

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

Majac na celu poznanie specyfiki funkcjonowania bezdomnych kobiet warto za-
stosowad¢ metody jakosciowe. Podejscie to pozwala dokladnie zbadaé zjawiska trudne,
takie jak bezdomnos$¢. Daje rowniez mozliwos¢ zrozumienia a nastepnie przedstawie-
nia kontekstu, systemu warto$ci oraz znaczen, ktére dana osoba nadaje poszczegol-
nym aspektom zycia.

W badaniach postuzono sie wywiadem nieustrukturyzowanym ze wzgledu na to,
ze jest bardziej swobodny, pozwala na elastyczno$¢ i budowanie atmosfery otwartosci
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i wzajemnego zaufania. Badacz powinien mie¢ wczeéniej przygotowane zagadnienia,
ktére zamierza poruszy¢ podczas rozmowy. Nie jest konieczne opracowywanie do-
kfadnych pytan i kolejnosci ich zadawania. Badacz moze positkowac si¢ nimi, ale nie
trzyma sie ich sztywno. Zadaniem badacza jest zachecanie osoby badanej do swobod-
nego opisywania doswiadczen, ukierunkowujac ja jedynie, gdy rozmowa przejdzie
na inne obszary, ktore nie znajduja si¢ w obrebie zainteresowan badacza (Nachmias,
Frankfort-Nachmias, 2001). Zadawane podczas wywiadu pytania moga by¢ drazliwe
i wywotywac u osoby badanej dyskomfort. Wazne jest, aby stworzy¢ odpowiednia
atmosfere oraz uzyskac zaufanie. Nalezy by¢ przygotowanym i wczeéniej poinformo-
wac osobe badana, ze rozmowa moze trwa¢ dlugo. Ze wzgledu na specyfike funkcjo-
nowania osob bezdomnych, ktora jest znana dzieki literaturze przedmiotu, ale takze
uprzednich doswiadczen badacza, nalezy przeprowadzi¢ wywiad podczas jednego
spotkania. Osoby bezdomne na ogot nie przychodza na umdéwione wczesniej spotka-
nia. Przypuszcza¢ mozna, iz zapominajg o zobowigzaniu albo nie przyjda ze wzgledu
na towarzyszacy im wstyd spowodowany zbyt duzym otwarciem si¢ podczas po-
przedniej rozmowy i wyjawieniem zbyt intymnych informacji. Wskazane jest, aby
wywiad odbywat si¢ w naturalnym srodowisku osoby badanej (Lukasiewicz, 1979).
Z tego wzgledu wywiady byly przeprowadzane w okolicach Dworca Gléwnego we
Wrodawiu, przy jednym z baréw szybkiej obstugi, przy jadlodajniach dla ubogich
i bezdomnych.

Celem podjetych badan jest zbadanie w jakich przestrzeniach spotecznych me-
tropolii funkcjonuja kobiety bezdomne. Jako przedmiot badan okreslono funkcjono-
wanie bezdomnych kobiet w srodowisku miasta metropolitarnego. Gléwny problem
badawczy zawarty jest w pytaniu: Jaka jest specyfika funkcjonowania bezdomnych
kobiet w metropolii? Problemy szczegdétowe, skladajace si¢ na problem gtowny, wy-
znaczono w pytaniach:

*  Wjaki sposob badane kobiety bezdomne funkcjonuja w przestrzeniach miasta

Wroctawia?

* Jakie sa wyznaczniki codziennosci badanych kobiet bezdomnych?

* Co sklada si¢ na osobistg przestrzen badanych kobiet bezdomnych?

Odpowiedzi na powyzsze pytania poszukiwano w narracjach o$miu badanych
kobiet bezdomnych w wieku od 30 do 65 lat.

ANALIZA BADAN WELASNYCH

Funkcjonowanie bezdomnych kobiet w przestrzeniach miasta Wroctawia

Badane znajduja si¢ na réznych etapach zycia, reprezentuja rozne etapy bezdom-
nosci, a takze maja rézne staze funkcjonowania jako osoby bezdomne. Tylko trzy ba-
dane pochodza z Wroclawia, reszta kobiet przyjechata do tego miasta, gdy stata sie
osobami bezdomnymi. Jedna z nich przebywa w placéwce dla bezdomnych matek
z dzie¢mi, mimo tego odpowiada definicji osoby bezdomnej. Bezdomnos¢ badanych
kobiet uwarunkowana jest wieloma czynnikami. Mozna do nich zaliczy¢: przemoc ze
strony bliskich wystepujacg w miejscu zamieszkania, uzaleznienia, utrate mieszkania,
zatamanie si¢ planu zyciowego. Wszystkie badane kobiety posiadajq miejsce, do kto-
rego moglyby wréci¢ i tym samym przestac by¢ bezdomnymi. Z réznych powoddéw
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nie decyduja sie na ten krok. Magda* mieszka ponad 500 km od Wroclawia, gdzie
leczyta sig z uzaleznienia od narkotykéw. W placdwce polecono jej, aby nie wracata do
poprzedniego miejsca zamieszkania. Zdecydowata si¢ na wyjazd do Wroctawia wraz
ze znajomym, ktdry leczyt sie w tej samej placowce. Anna po tym, jak jej maz zostat
aresztowany za znecanie sie nad nig, wyszta z mieszkania, nie chce wraca¢ do rodzin-
nej miejscowosci, mimo ze szuka jej rodzina. Ewa pochodzi z Wroctawia, tu réwniez
mieszka jej rodzina. Z powodu trudnej sytuacji w domu rodzinnym, uzaleznienia od
substangji psychoaktywnych cztonkdw rodziny oraz przemocy, jaka w niej panuje, nie
decyduje sie na powrdt do domu. Cztery badane kobiety posiadajq dzieci. Trzy z nich
nie utrzymuja z nimi kontaktu, a jedna ma dziecko przy sobie.

Wszystkie badane kobiety maja wyksztalcenie co najmniej zawodowe, a takze
pracowaty. Obecnie choroby i zaniedbania zdrowotne pigciu z nich nie pozwalajg na
podjecie pracy zawodowej. Joanna (przebywajaca w placéwce) szuka pracy, dwie po-
zostale mimo, Ze stan zdrowia pozwalalby im na podjecie pracy, nie decyduja sie na
ten krok. Badane wyrazajg che¢ zmiany swojego polozenia zyciowego, jednak nie po-
dejmuja w tym kierunku zadnych dziatan. Jedynie Joanna, ktéra przebywajac w pla-
cowce wraz z dzieckiem poszukuje pracy, twierdzi, ze motywacja do dziatania jest jej
corka. Jednym z przykltadow negatywnego podejscia do zmiany swojej sytuacji zycio-
wej jest wypowiedz: ,na razie to ja nie chce w ogole, bo wiosna, lato. (...) Ja sig ciesze
jak jest ciepto, storice Swieci, bo stonce daje zycie, taka prawda” (Joanna).

Ta wypowiedz moze $wiadczy¢ o autentycznym poczuciu szczescia spowodowa-
nym dobrg pogoda i zwigzanymi z tym coraz cieplejszymi nocami. Stowa te moga
by¢ takze przykladem reakcji obronnej badanej, zwigzanej z poczuciem bezradnosci
w obliczu koniecznosci dokonania trudnych zmian w zyciu, gdyby zdecydowata sie
na probe zaprzestania bycia bezdomna.

WYZNACZNIKI CODZIENNOSCI BADANYCH KOBIET BEZDOMNYCH

Wyznacznikami codziennosci badanych bezdomnych kobiet bylo pozyskiwanie
pieniedzy, ktore byly przeznaczane na jedzenie i uzywki, ewentualnie korzystanie z ja-
dlodajni. Bezdomne kobiety uzyskujg pieniadze proszac o nie spotykane osoby. Badane
nazywaja ten proceder ,,pracq”. Gdy uzyskaja spodziewana kwote, ktdra pozwoli im na
zakup papieroséw, alkoholu czy jedzenia, to dalsza cze$¢ dnia uptywa na spozywaniu
alkoholu, rozmowach ze znajomymi bezdomnymi, szukaniu miejsca, w ktérym mozna
spedzi¢ noc, itd. W zaleznosci od okolicznosci i potrzeby badane korzystajg z tazni dla
0s6b bezdomnych. Zadna z badanych nie przyznata sie do szukania jedzenia i ubrari
w koszu na $mieci. Twierdza, ze jedzenie dostaja od ludzi, ktérzy wola im kupi¢ co$
do jedzenia, niz dawac pieniadze, a ubrania otrzymuja z Caritasu, badz innego rodzaju
instytucji pomocowych. Jedna z bezdomnych relacjonuje sw¢j plan dnia nastepujaco:
,,Przede wszystkim rano, jak si¢ obudze, to ja wiasnie kraze, zeby zarobié. Jak zarobig,
to kupie sobie piwko, czasami dwa i ide gdzies na bok, Zeby nie na ulicy, bo policja,
mandaty daja, sto ztotych. To sobie pdjde na bok, otworze, usigde na swoim pojezdzie
[wdzku, za pomoca ktdrego sie porusza), schowam do plecaka, zeby nie byto widaci so-

4 Imiona zostaly zmienione
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bie popijam. Czasami jest tak, Ze nie mam papierosa, to méwie «no nie mam papierosa,
to nie mam papierosa, ale mam piwo»” (Anna).

Badane kobiety bezdomne wskazaly, ze dni robocze rdznia si¢ od weekendow,
w czasie ktorych ludzie robig mniej zakupdw, co wiaze si¢ z ich mniejszym ,,zarob-
kiem”. Zdarza sie, ze kobiety danego dnia nie uzyskaja zadnych pieniedzy: , Czasa-
mi si¢ zdarza, Ze na noc ani grosza nie mam, nie mam tego grosza, ale musze jakos$
przezy¢ do nastepnego dnia. Bedzie nastepny dzien. Kazdy dzien jak to sie mowi nie
jest taki sam, kazdy dzien jest inny. Rozniq sie tym, Ze na przyklad jak ja tak chodze
pomiedzy ludzmi, to kazdy dzien jest inny. No bo jednego dnia ja na przyktad pod-
chodze do ludzi, na przykiad sa takie dni. Nie ma, nie dostaje, ani ztotéwki nie dosta-
je, nie ma. Bo karta, karta operuja, karta, karta. A na nastepy dzien znowu, podchodze
do tych ludzi, do innych, i ranek si¢ zaczyna, ze dostaje, powiedzmy dziesiec¢ ztotych,
to to jest, no to juz jest, kazdy dzien jest inny, prawda?” (Ewa)

Badane kobiety nie zgadzajq si¢ z pogladem, ze kazdy bezdomny ma swdj ,,te-
ren”, na ktérym ma wylacznosc jesli chodzi o zwracanie si¢ z prosba o pieniadze, czy
zbieranie puszek. Natomiast wskazaly, iz istnieja pewne niepisane zasady, ktérych
wigkszo$¢ bezdomnych sie trzyma, jak np. dzielenie si¢ tym co si¢ ma, nie okradanie
sie, ale takze to, ze jesli w danym miejscu kto$ juz przebywa i prosi przechodniéw
o pieniadze, to si¢ mu ustepuje, a samemu szuka innego miejsca. Wazne jest tez, aby
nie by¢ pijanym i w miare schludnie ubranym, poniewaz w przeciwnym wypadku
ciezej jest uzyskac jakiekolwiek pienigdze.

Badane kobiety spytane o spedzanie czasu wolnego, wskazaty, Zze spedzaja go
z innymi bezdomnymi. Podczas tych spotkann opowiadajg sobie dowcipy. Czestym
tematem rozmow sa ich wspomnienia jak kiedys zyli, co posiadali. Przesztos¢ wra-
ca szczegOlnie, gdy sa pod wptywem alkoholu. Przyznaja, ze czasem ludzie wtedy
ptacza. Badane wskazujg, ze majq potrzebe spotykania si¢ z innymi ludzmi. Czes¢
badanych lubi takze rozwiazywanie krzyzéwek.

Alkoholizm to duzy problem wsrdd osob bezdomnych, ktéry niejednokrotnie
skutkuje rezygnacja samych zainteresowanych z korzystania z pomocy instytucjo-
nalnej, ktéra czgsto wymaga zaprzestania spozywania alkoholu. Badane kobiety
przyznaja sie¢ w wiekszosci do spozywania alkoholu z powodu zimna, z nudy albo
aby przesta¢ myslec o rodzinie i przesztosci. Cztery badane w przesztosci korzystaty
z terapii uzaleznien. U trzech uzaleznienie bylo jednym z powodoéw utraty miejsca
zamieszkania. Jedna z badanych, przebywajaca w placowce dla bezdomnych matek
z dzie¢mi na temat uzaleznienia wypowiada si¢ nastepujaco: ,ja, jak méwie, nigdy
nie miatam problemdéw zadnych ani z alkoholem, ani z narkotykami. I nie chciatabym
abym w ten sposob byta spostrzegana. Ja przed tym uciekam, bo moja cata rodzina
skiada sie z alkoholikéw i narkomandw i ja dlatego z nimi nie dogaduje sie. I dlatego
jestem w os$rodku, bo uciekam przed nimi, bo tak naprawde nie chce. Ja mam trzech
milodszych braci i uwazam, ze lepiej zeby moje dziecko nie miato zadnego wujka, niz
Zeby miato takich wujkéw” (Joanna).

Funkcjonowanie jako osoba bezdomna jest w duzej mierze uzaleznione od pogo-
dy. Badane zgodnie wskazaly, ze najtrudniejsza pora roku jest zima, w czasie kto-
rej musza zapewni¢ sobie cieple schronienie, zeby nie zamarzna¢. Wazna w takich
momentach jest zyczliwo$¢ innych ludzi, ktérzy pozwola spedzic¢ noc na klatce albo
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strychu. Beata wspomniala, ze spedzila na stychu w starym budownictwie bardzo
mrozna noc. Byla pod wptywem alkoholu, nie czujac zimna, odmrozita sobie nogi.
Skutkiem tego obecnie porusza si¢ przy pomocy wozka pchanego przed soba, dzigki
ktéremu moze si¢ przemieszczad. Stata si¢ osoba niepetnosprawna. Bedac pod wpty-
wem alkoholu innego dnia upadta, od tego czasu cierpi na padaczke pourazowa.
Barbara nie przyjmuje lekdw, ktdre bra¢ powinna. Nie ma na nie pieniedzy. Krysty-
na cierpi na cukrzyce i porusza sie na wozku inwalidzkim, ona takze nie przyjmuje
niezbednych lekarstw. Joanna jest po prébie samobdjczej, podczas ktorej uszkodzita
miednice, porusza si¢ za pomoca kul.

Wroclaw jako metropolia jest miejscem, w ktérym tatwiej pozosta¢ anonimowym.
Badane, ktore przyjechaty do Wroctawia z innych miast wskazaty, Ze chciaty uciec do
miejsca, w ktorym nikt ich nie bedzie znat. Efekt anonimowosci fatwiej jest uzyskac
w duzym miescie niz w miasteczku czy na wsi. Na przestrzen spoteczng Wroctawia
skladaja si¢ m.in. dworce, komunikacja miejska, parki, skwery, place, galerie handlo-
we, klatki schodowe, koscioly. Jednoczesnie we Wroctawiu jako metropolii rozwinieta
jest w duzym stopniu pomoc spoteczna i réznego rodzaju instytugje, takie jak: jadfo-
dajnie, faznie miejskie, punkty w ktorych mozna uzyskac odziez, itd. Osoby bezdom-
ne nie majac dachu nad glowa moga liczy¢ na duze wsparcie ze strony metropolii,
zachowujac jednoczesnie anonimowos¢.

Przestrzenie spoteczne, w ktérych przebywaja bezdomne kobiety to glownie pla-
ce, parki i skwery gdy jest cieplo. Zima starajq sie spedzac czas jezdzac komunikacja
miejska, w ktorej moga sie ogrzac. Innym tego rodzaju miejscem sa centra handlowe,
jednak stamtad czesto sa wypraszane. Podkreslaja jednak, Ze jest to dobra przestrzen,
aby prosi¢ klientéw o zakup jedzenia czy przekazanie pieniedzy. Podobne funkgcje
spelniaja okolice barow szybkiej obstugi czy dworce. Zimg waznym miejscem staja sie
dla kobiet bezdomnych takze klatki schodowe, piwnice i strychy. Badane wskazuja, ze
na ogodt sa wpuszczane do tych samych blokow i kamienic, zyczliwi ludzie je wpusz-
czaja pod warunkiem, ze beda cicho i nie zostawia po sobie nieporzadku i $mieci.
Kobiety, ktére zdecydowaly sie na funkcjonowanie w grupie bezdomnych na ogot
zajmuja pustostany i opuszczone budynki przeznaczone do rozbidrki.

Do rutyny dnia bezdomnej kobiety naleza rozmowy z policja, straza miejska i ochro-
niarzami. Maja z nimi na ogdt przyjazne stosunki. Funkcjonariusze starajg si¢ pomoc ba-
danym, wskazuja, gdzie znajduja si¢ miejsca, w ktdrych moga szukac¢ pomocy. Badane
na ogdt maja wiedze, gdzie moglyby sie zglosic. Jednak to wiazatoby sie z koniecznoscig
zaprzestania spozywania alkoholu, a to czesto jest najwieksza trudnoscia.

PRZESTRZEN OSOBISTA BEZDOMNYCH KOBIET W PRZESTRZENI SPOLECZNE]

WRrocCLAWIA

Szczerosé, uczciwosd, rodzina i mitos¢ sq warto$ciami uznawanymi przez bada-
ne za najwazniejsze. Religia rdwniez byta wymieniona jako warto$¢ przez trzy bez-
domne. Zadna z nich jednak nie chodzi do kosciota. Jedna z nich wspomniata, ze jej
wnuczka niedtugo ma Pierwsza Komunie Swieta. Zamierza pojs¢ zobaczy¢ dziew-
czynke, ale nie wejdzie do kosciota, poniewaz uwaza, ze nie wyglada wystarczajaco
schludnie. Cze$¢ badanych nie posiada osobistych przedmiotéw. Dwie z nich co jaki$
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czas otrzymujq obrazki z wizerunkami swietych od ksiezy i zakonnikéw, wtedy no-
sza je do czasu, az je zgubia. Jedna z badanych nosi zawsze zielona czapke z daszkiem
oraz torbe, ktéra znajduje si¢ na wozku, za pomoca ktdrego sie porusza. Nazywa go
swoim ,,pojazdem”.

Zaskoczone pytaniem o swoje marzenia, badane wskazywaly, ze nie mys$la o przy-
sztosci. Po namysle stwierdzaly, ze chciatyby mie¢ mieszkanie i spokoj. Czes¢ z nich
na koniec rozmyslan o marzeniach dodawaly z rezygnacja, ze watpia w ich realizagje.
Monika i Krystyna wskazaly, ze chcialyby pracowag, jednak ich stan na to nie pozwala.

Badane sa swiadome stereotypdw, ktdre skladaja sie na negatywny obraz osoby
bezdomnej. Uwazaja, Ze jest to spowodowane niewlasciwym zachowaniem oséb bez-
domnych, takim jak naduzywanie alkoholu, nachalne Zebranie, gfo$ne zachowanie,
brak higieny osobistej itd. Badane sa przekonane, ze tego rodzaju zachowania s prze-
szkodg w spolecznej integracji oséb bezdomnych. Krystyna wypowiada si¢ nastepu-
jaco: ,No moze sobie ludzie jakos...Ja tak tez, no to te inne kobiety, ktore tu chodza
takie wypite, obszarpane to, to dochodzi do siebie, potem znowu to samo, pija to, ze-
braja, gdzie$ kradna, pdzniej pija. I taka opinia wychodzi, nie? Ze to takie pijaczki, zto-
dziejki i to takie lumpy, to ze wszystkie my tutaj takie jestesmy. A tak to jest naprawde
duzo kobiet, ktére gdzie$ tam na zakrecie, zgubily sie, czy co$, no i wyladowaly tutaj
[na ulicy], a nie Ze to musi by¢ jakas alkoholiczka, co$ tego. No ale to c6z, no tak sie
przyjeto, no i, to ciezko bedzie zeby. No ludzie tak myslg” (Krystyna).

Kobiety starajq si¢ dbac o schludny wyglad oraz nie naduzywac alkoholu. S zda-
nia, ze lepiej dbac o czystos¢, poniewaz dzieki temu moga zebraé wiecej pieniedzy od
innych ludzi, ktérzy lituja si¢ nad nimi. Dwie ,,odpuszczaja sobie”, nie czuja potrzeby
dbania o swoj wyglad i potrzeby, jak same moéwia ,wegetujq”. Ewa, ktdra stara sie
o siebie dba¢ wspomniata, ze funkcjonujac w grupie bezdomnych kilka razy zdarzyto
si¢ jej nakfania¢ inne osoby do wykapania si¢, przebrania itd. Twierdzi, ze duzo bez-
domnych kobiet nie zwraca uwagi na swéj wyglad i zapach. Czasami, jak wskazata,
bata sie niektérym osobom zwraca¢ uwage na cokolwiek, poniewaz zdarza sig, Ze sa
to osoby chore psychicznie albo agresywne: ,,Bo tak to ona normalnie chodzita, nor-
malnie si¢ zachowywata, wszystko ten i normalnie. Tyle, Ze, wstawata rano, straszny
nerwus byt. Czyli ja sama si¢ jej balam. Ona w tamtej chwili moglaby wszystko zrobi¢.
Cokolwiek by sie jej co$. Ja na nig spojrzatam to juz si¢ wydzierata. Nie wiem z czego
to sie jej bralo. I sama jej thumaczylam wiele razy «idz sie lecz, bo naprawde komus
zrobisz kiedy$ krzywde ta». No pare razy to sie zdarzylo, prosili ja zeby si¢ poszia le-
czy¢ jak se nie umi sama z tym poradzi¢, to zeby jej ktos pomodgt w tym. Lekcewazyla
to. A ona jeszcze silniejsza [opisywana kobieta] nad stabsza byta, to ten” (Ewa).

Nie posiadajac statego miejsca zamieszkania, badane przebywajq w wielu miej-
scach i spotykaja duzo ludzi w podobnej sytuacji zyciowej. Jak wskazuja sa to osoby
bardzo rézne, od tzw. ,lumpdéw” do ludzi wyksztatconych, ktérych choroba alkoho-
lowa doprowadzita do bezdomnosci. Badane dodaja, ze majg ograniczone zaufanie
do innych osdb, niskie poczucie bezpieczenstwa, obawiajq sie kradziezy i pobicia,
glownie ze strony innych bezdomnych.

Kontakty z ludzmi spoza ,$rodowiska bezdomnych” ograniczaja si¢ do na ogét
krotkich kontaktéw majacych na celu udzielenie doraznej pomocy, np. finansowej,
informacyjnej. Badane wskazaty, iz czuja si¢ sfrustrowane, gdy ich prosby o pomoc sa
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ignorowane i omijane przez przechodniéw. Stwierdzaja, Ze wolg uzyskac odpowiedz
odmowna, niz zadnej. Warto réwniez zwrdci¢ uwage na wartos¢ pieniadza w oczach
bezdomnych, ktora przedstawia wypowiedz jednej z nich: , jak to si¢ méwi, pieniadz
to jest rzecz nabyta. Jak sie ma pienigdze to jak to nie wydaé? (...) no gdzie ja, co ja
z tym zrobie? Do ziemi z tymi pieniedzmi pojde?” (Beata).

Jednoczesnie mozna zauwazy¢, ze badane nie maja potrzeby oszczedzania pienie-
dzy. Moze to wynikac z obawy, ze zostana okradzione, lub braku perspektyw.

Badane reprezentowaly kilka rodzajéw przystosowania do funkcjonowania jako
osoba bezdomna. Opinie jakie przedstawiaty byly zréznicowane. Czes¢ badanych
byta zadowolona ze swojego polozenia zyciowego, nie oczekujac zmian. Prezentujg
postawe rezygnacji, ktéra moze by¢ spowodowana dtugim stazem bezdomnosci. Nie-
ktére badane chciatyby zmieni¢ swoje zycie, jednak nie posiadaja wystarczajacych za-
sobéw motywacyjnych i sity, aby tego dokonad¢. Jedynie Joanna, przebywajaca w pla-
cowce dla bezdomnych aktywnie stara si¢ zmieni¢ swoja sytuacje zyciowa. Badane
pod wplywem swoich doswiadczen zdecydowaly sie na funkcjonowanie w pojedyn-
ke albo w grupach osob bezdomnych. Kazda z tych opcji posiada dobre i zte strony.
W grupie mozna liczy¢ na pomoc, wsparcie i ochrong, ale takze na kradziez i pobicie,
gdy ktos okaze si¢ nielojalny albo gdy wyniknie konflikt. W pojedynke fatwiej jest
znalez¢ sobie cieple miejsce na noc, a kontakty z innymi bezdomnymi sa ograniczone
do spotkan w ciagu dnia, ta opcja niesie za sobg jednak pewne ryzyko. Beata wyraza
sie na ten temat nastepujaco: ,Sama sobie radze, dopdki zyje to sama wtasnie. Dopdki
zyje, dopoki moge jeszcze chodzi¢, to sama chce sobie dawac rade. (...) Sama. Raczej
sama jestem. Nie chcg, aby kto$ tam obok mnie byt. Bo to réznie bywa. Jak ja mam na
przyklad tam zarobiony pieniadz, czy tam cos tam, cos$ innego, czy tam mdj dowdd,
dokumenty. Co ja wiem, czy mnie nie okradnie? Ja zasng, no i co? No réznie to bywa.
Dlatego sobie szukam, zeby sama by¢ i si¢ zorganizowac. (...) Za dnia to co innego,
tam sie spotkamy. Roznych sie spotka za dnia, porozmawiac tam, pozartowac, po-
$miac sig, to tak” (Beata).

PopsuMOWANIE

Bezdomne kobiety funkcjonujace w przestrzeni spolecznej Wroctawia sa grupa
mniej liczng niz mezczyzni. Z analizy literatury przedmiotu wynika takze, iz przy-
czyny bezdomnosci w tych grupach sg réwniez rézne. Utrata mieszkania wsrod ba-
danych jest uwarunkowana wieloma czynnikami, m.in. z powodu przemocy, uzalez-
nien i zatamania si¢ planu zyciowego. Wszystkie badane majg mozliwos$¢ powrotu do
poprzedniego miejsca zamieszkania badz uzyskania pomocy ze strony rodziny, czy
instytugji. Tylko jedna z nich przebywa obecnie w placowce dla bezdomnych kobiet.
Nalezy zwroci¢ uwage, ze wigkszo$¢ uwarunkowan zycia bezdomnej kobiety, ktdre
wyklarowaly sie podczas badan, jej nie dotyczy, jak np. , praca”, czy szukanie miejsca
do spania badz naduzywanie alkoholu, itd. Na podstawie wypowiedzi badanych na
temat ewentualnego powrotu do poprzedniego miejsca zamieszkania wnioskowac
mozna, iz badane doznaty zbyt wielu przykrosci i upokorzen ze strony bliskich osob,
aby chcialy zrezygnowac z bezdomnosci i wrécic¢ do przesztosci. Z narracji kobiet wy-
nika, iz stajac si¢ bezdomnymi skreslity swoje poprzednie zycie, nie chca do niego
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wraca¢. Mimo tego, we wspomnieniach wracaja do dobrych chwil z przesztosci, do
wspomnien o rodzinie, ktora opuscily.

Osoby badane posiadaja wyksztatcenie, ktore pozwala im na podjecie pracy, jed-
nak zly stan zdrowia w gléwnej mierze uwarunkowany trudnymi warunkami byto-
wania w chwili obecnej sprawia, Ze sa najczesciej niezdolne do pracy. Czes¢ badanych
wyraza che¢ zmiany swojego polozenia zyciowego, ale konkretny plan i wysoka mo-
tywacje ma tylko jedna z nich, przebywajaca w placéwce dla bezdomnych kobiet. Dla
dwoch badanych ich zycie to zwykla wegetacja i czekanie na dzien nastepny.

Metropolie sa atrakcyjnymi miejscami dla 0séb bezdomnych. Duze miasta przycia-
gaja ludzi, ktorzy chcg zostawi¢ poprzednie zycie za soba i zaczac wszystko od nowa.
Funkcjonowanie w przestrzeni metropolii jako osoba bezdomna wymaga posiadania
wiedzy dotyczacej miejsc, w ktdrych mozna uzyska¢ dorazng pomoc, np. otrzymac
ubrania, jedzenie czy mozliwos¢ kapieli. Badane, aby uzyskac pieniadze na jedzenie,
czy uzywki prosza o nie przechodniéw. Z tego powodu czes¢ z nich stara sie dbac o wy-
glad, poniewaz wiedza, Ze to sprawi, iz zbiorq wieksza ilos¢ pieniedzy. Gdy uzyskaja
wystarczajacg ich ilo$¢, spedzajq reszte dnia na spozywaniu alkoholu, rozwigzywaniu
krzyzéwek czy spotkaniach z innymi bezdomnymi, w trakcie ktérych czgsto opowia-
daja o przesztosci. Mozna przypuszczaé, ze znajdowanie sobie zajecia ma na celu spe-
dzenie czasu. Badane posiadajg potrzebe spotykania sie z innymi ludzmi. Tego rodzaju
aktywnosci sprawiaja, ze kobiety te zamykaja si¢ w kregu oséb bezdomnych i oséb, ktd-
re zawodowo zajmuja si¢ pomocg tym ludziom. Warto zwrdci¢ uwage na to, ze kobiety
funkcjonujg w sposdéb w pewnym sensie uporzadkowany, gdyz posiadaja okreslony
plan dnia, ktéry ulega tylko niewielkim zmianom. Takie zachowanie moze mie¢ na celu
zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa badanych, ktdre jest na niskim poziomie.

Funkcjonowanie jako osoba bezdomna jest w duzej mierze zalezne od pogody. Gdy
jest zimno, przetrwanie nocy zalezy od umiejetnosci znalezienia cieptego miejsca. Nale-
za do nich klatki schodowe czy strychy. Z kolei zimne albo deszczowe dni sa spedzane
w érodkach komunikacji miejskiej, centrach handlowych czy w okolicach dworcéw.

Badane wyrazaja negatywny stosunek do innych bezdomnych. Obwiniaja ich za
stereotypy, ktérymi kieruja sie inni ludzie w ocenie badanych. Czgs¢ z nich stara sie
dbac¢ o swdj wyglad do tego stopnia, ze moze by¢ trudno ocenic¢ ich bezdomnos¢ na
pierwszy rzut oka. Kobiety te licza na taki odbidr, poniewaz daje on szanse na uzyska-
nie pieniedzy od przechodniéw. Jednoczesnie wyrazaja dezaprobate wobec kobiet,
ktére sprawiaja, ze wizerunek osob bezdomnych jest negatywny w ocenie innych lu-
dzi. Mozna zauwazy¢, ze badane nie utozsamiaja sie¢ z tymi stereotypami, uwazaja,
ze sklada sie na nie wylacznie zachowanie innych kobiet bezdomnych. Badane sa
zdania, iz moga to by¢ bariery uniemozliwiajace przynajmniej czeSciowa spoleczng
akceptacje bezdomnych. Przyczyniaja sie one do braku zrozumienia spotecznego dla
sytuacji, w jakiej znalazly sie osoby bezdomne, szczegolnie przez osoby mlode. Jedno-
czesnie badane maja mozliwosc¢ uzyskania pomocy w wyjsciu ze swojej trudnej sytu-
acji zyciowej, jednak z réznych powoddéw ubiegaja sie w wiekszosci wylacznie o po-
moc dorazng. Zauwazalna jest u nich potrzeba autonomii i samostanowienia. Jesli
zwrocg sie o pomoc, to ma by¢ to ich samodzielna decyzja. Czesto jest ona oddalona
w czasie. Najprawdopodobniej z uwagi na cheé poradzenia sobie oraz niezaleznos¢
oraz nieche¢ do przyznania sie do porazki.
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Tak wigc kobiety cierpig z powodu braku zrozumienia, ignorowania czy tez zlego
traktowania przez innych ludzi. Czuja si¢ niewartosciowe, maja niski poziom poczu-
cia bezpieczenstwa. Sadza, iz jest to wina ztej woli innych ludzi, w tym bezdomnych.
Uwazaja, ze nic dobrego ich nie mozliwe spotka¢, ze musza wciaz walczy¢ o swoje
oraz ze inne osoby nie maja do nich szacunku. Jednoczesnie nie dbajq o to, by ten
szacunek zyska¢, bo w ich opinii nie majg do tego odpowiednich zasobéw. Nalezy
czyni¢ starania, by uwrazliwia¢ spoteczenstwo na osoby, w zyciu ktérych nastapito
zatamanie, ktére funkcjonuja w inny sposéb. Powinno si¢ wskazywac na bezwzgled-
na podmiotowos¢ drugiego cztowieka oraz jego prawo do posiadania wlasnego sys-
temu wartosci i przekonan oraz stanowienia o sobie.

U osoby bezdomnej niezwykle trudno jest wzbudzi¢ motywacje do zmiany swoje-
go postepowania. Ma to zwigzek z wieloma problemami, z jakimi boryka sie ta osoba
bezdomna, takimi jak: uzaleznienie, zaburzenia osobowosci, czy syndrom wyuczonej
bezradnosci. Zauwazy¢ mozna rowniez to, ze badane wytworzyly jednoczesnie opor
na zmiane swojego polozenia, a jednoczesnie posiadaja umiejetnos¢ elastycznego do-
stosowania si¢ do trudnych i nierzadko zmieniajacych si¢ warunkéw funkcjonowania
jako osoba bezdomna. Warto bytoby interweniowa¢ w sytuacji, gdy dany cztowiek
(dopiero) utracit miejsce zamieszkania. Jest to odpowiedni moment, by zapobiec jego
bezdomnosci i zwiazanych z tym dalszych konsekwengji, takich jak odmrozenia, ura-
zy, itd. Badane bezdomne kobiety ze wzgledu na specyfike funkcjonowania sa intere-
sujaca grupa badawcza. Ten problem z pewnoscia wymaga dalszych analiz, po to aby
stworzy¢ system zapobiegania zjawisku bezdomnosci.
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