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ABSTRAKT

Cel. Tekst przedstawia wyniki badan zrealizowanych w okresie: grudzien 2020
— marzec 2021. Ich celem bylo poznanie trzech perspektyw dotyczacych odbioru
edukagji zdalnej w okresie pandemii wirusa SARS-CoV-2: perspektywy uczniow
klas 4-8 szkoty podstawowej, perspektywy rodzicow, perspektywy nauczycieli;
sformutowanie wnioskow z badan i stworzenie na ich podstawie materiatu edu-
kacyjnego ze wskazdwkami dotyczacymi tego, jak mozna o siebie zadba¢ w czasie
kryzysu, a takze co nalezy uwzgledni¢ podczas organizowania edukacji online
w przysztosci.

Metody. Przeprowadzone badania zostaly osadzone w strategii jakosciowej,
w schemacie badania w dziataniu. Wybrana metoda zbierania danych byt wywiad
indywidualny cze$ciowo kierowany, natomiast narzedziem autorskie kwestionariu-
sze wywiadu dla trzech grup: nauczycieli, ucznidw oraz ich rodzicow. Do badan
zaproszono trzy rodziny oraz czworo nauczycieli. W rozmowach z badanymi uzy-
skano odpowiedzi na pytania dotyczace m.in.: sposobdw realizacji zaje¢ zdalnych,
funkgji szkoty, oczekiwan, pozytywnych i negatywnych aspektow ksztatcenia onli-
ne, samopoczucia, sfery zawodowej i zycia prywatnego. Na podstawie uzyskanych
informacji oraz naukowych zrdédet stworzono materiat edukacyjny Edukacja zdalna —
jak si¢ odnalez¢. Udostepniono go w formie pdf Kujawsko-Pomorskiemu Kuratorium
Oswiaty, rozmowcom oraz dziewiecdziesieciu siedmiu szkotom.

Wyniki. Z przeprowadzonych badan wynika, Ze kazda osoba zauwazyta wie-
cej negatywnych aspektow edukacji zdalnej niz pozytywnych, a takze do$wiad-
czyta dolegliwos$ci zardwno ze strony fizycznego, jak i psychicznego samopoczu-
cia. Stworzony materiat edukacyjny stat si¢ praktyczng pomoca szczegdlnie dla
rodzicdw oraz nauczycieli.

Whnioski. Edukacja zdalna niesie z soba wigcej negatywnych skutkéw niz
pozytywnych. Obcigza swym cigzarem zaréwno dzieci, jak i dorostych, jednak
szczegdlne zagrozenie stanowi dla rozwoju spotecznego i emocjonalnego mio-
dych ludzi.
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Stowa kluczowe: edukacja zdalna, pandemia, COVID-19, nauczyciele, ucznio-
wie, rodzice

Students’, parents’, and teachers’ perspective — three views on remote
learning. Active research during the pandemic of the SARS-CoV-2 virus

ABSTRACT

Aim. The text presents the results of the research carried out in the period
December 2020 to March 2021. Its aim was to explore three perspectives on the
reception of remote learning during the SARS-CoV-2 pandemic: the perspective
of students in grades 4-8 of primary school, parents’ perspective, and teachers’
perspective. Moreover, it was intended to formulate conclusions from the research
and to create educational material with tips on how to take care of oneself in times
of crisis, and what to consider when organizing online education in the future.

Methods. The research was embedded in a qualitative strategy in an action
research plan. The selected method of data collection was a partly-guided indivi-
dual interview, while the tool included original interview questionnaires for three
groups — teachers, students, and their parents. Three families and four teachers
were invited to the research. During the interviews with the respondents, answers
were obtained to questions concerning ways of conducting remote learning, scho-
ol functions, expectations, positive and negative aspects of online education, well-
-being, professional sphere and private life. Based on the information obtained
and scientific sources, the educational material “Remote education — how to find
yourself” was created. It was made available in pdf form to the Kuyavian-Pomera-
nian Board of Education, the interlocutors and ninety-seven schools.

Results. The research shows that each person indicated a higher number of ne-
gative aspects of remote learning than positive ones, and also experienced unple-
asant ailments, in terms of both physical and mental well-being. The educational
material created, however, has been of practical help, especially for parents and
teachers.

Conclusions. Remote learning seems to have more negative effects than posi-
tive ones. It burdens both children and adults, but also poses a particular threat to
the social and emotional development of young people.

Key words: remote learning, pandemic, COVID-19, teachers, students, parents

WPROWADZENIE

Zastanawiajac sie nad niespodziewanymi wydarzeniami, ktére moga dotkna¢
ludzi na catym $wiecie i w tak krétkim czasie zmieni¢ ich dotychczasowe zZycie,
chyba wszystkich zaskoczyty wydarzenia sprzed dwoéch lat. Od dluzszego czasu
nie mieliSmy do czynienia z powazna epidemia, pandemia zatem zaskoczyla lu-
dzi. Koronawirus wymusit zmiane dotychczasowej polityki spoteczno-gospodar-
czej oraz zdrowotnej na swiecie. Wprowadzono wiele nakazéw i zakazow maja-
cych na celu ograniczenie rozpowszechniania choroby. Zamknigto instytucje lub
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maksymalnie ograniczono ich funkcjonowanie, praca i nauka zostaty przeniesione
do rzeczywisto$ci wirtualnej (Krauze-Sikorska i in., 2020). Pandemia spowodo-
wata zmiane organizacji nauczania w systemie o$wiaty. Dnia 11 marca 2020 roku
wprowadzono Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej, ktére dotyczyto
ograniczenia w procesie dydaktycznym jednostek oswiatowych, aby jak najbar-
dziej zminimalizowa¢ ekspansje wirusa SARS-CoV-2 (Rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r.). Od tamtego czasu mingly juz prawie
dwa lata, podczas ktérych jednostki oswiatowe kilkukrotnie zmienialy organiza-
¢je edukacji. Niebezpiecznie szybki przyrost zachorowan prowadzit do zamyka-
nia szkot i przedszkoli, tendencja spadkowa natomiast do otwierania placéwek
i powrotu uczniéw do szkét. Aktualnie wyglada to bardzo podobnie, jednak ni-
niejszy tekst opisuje sytuacje sprzed roku.

Z uptywem czasu powstawalo wiele interesujacych opracowan dotyczacych
sposobu realizowania edukacji zdalnej. Jednym z nich byto badanie przeprowa-
dzone przez Anne Buchner i Marie Wierzbicka (2020), ktére wykazaty, iz naj-
czesciej stosowanymi metodami edukacji zdalnej w klasach 4-8 bylo: wysylanie
uczniom materialéw znajdujacych sie w sieci, pozostawanie w kontakcie poprzez
dziennik elektroniczny i informowanie o zadaniach do wykonania oraz indywi-
dualne konsultacje online z uczniem. Najrzadziej natomiast korzystano z nagry-
wania tresci lekgji i platformy Google Classroom. Innym opracowaniem, ktore
zwrocilo moja szczegdlng uwage, byt tekst Barbary Jankowiak oraz Sylwii Jaskul-
skiej (2020) dotyczacy korelacji dobrostanu nauczycieli i nauczycielek z ich posta-
wami wobec ksztatcenia na odlegtos¢ w czasie pandemii COVID-19. Wyniki z opi-
sanego badania pokazaly wyraznie, Ze waznym elementem rozwoju nauczycieli
moze by¢ dziatanie majace na celu wzmacnianie ich dobrostanu, jako istotnego
warunku wplywajacego na rozwdj (Jankowiak, Jaskulska, 2020).

Po zapoznaniu si¢ z wieloma opracowaniami dotyczacymi ksztatcenia na od-
legtos¢, zainteresowana tematem, postanowitam zaprojektowac i przeprowadzic
wilasne badanie.

METODOLOGIA

W nawiazaniu do powyzszych rozwazan istotnym byto podjecie wielu decy-
zji metodologicznych. Problem badawczy podjety w niniejszej pracy to: Edukacja
zdalna w okresie pandemii wirusa SARS-CoV-2 w przedziale czasowym marzec
2020 — marzec 2021 z perspektywy nauczycieli, uczniow klas 4-8 szkoty podsta-
wowej oraz ich rodzicow. Gltéwne cele to: poznanie trzech perspektyw (uczniow,
rodzicow i nauczycieli) edukacji zdalnej w okresie pandemii wirusa SARS-CoV-2
w klasach 4-8 szkoty podstawowej w oparciu o osobiste doswiadczenia poszcze-
gdlnych badanych, sformulowanie wnioskéw z badan oraz stworzenia na ich
podstawie materiatu edukacyjnego zawierajacego porady i wskazéwki dotyczace
tego, jak mozna o siebie zadba¢ w czasie kryzysu, a takze co nalezy uwzglednic
podczas ponownego organizowania edukacji online w przysztosci; udostepnie-
nie poradnika uczniom, rodzicom, nauczycielom i organom odpowiedzialnym
za funkcjonowanie szkol. Weryfikacje zalozonych celow przeprowadzitam wy-
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korzystujac strategie badan jakosciowych ze schematu badania w dziataniu, kto-
ry charakteryzuje si¢ poznaniem pewnej problemowej sytuacji, zglebieniem jej,
a nastepnie stworzeniem pomystéw na to, jak zmienic te rzeczywistos$¢ na lepsze
i wdrozeniem ich w zycie (Cervinkova, 2011). Podstawa tego schematu jest bez-
posredni udziat badacza - od poznawanie wycinka $wiata osob badanych, wlasna
refleksje po wypracowanie dziatari majacych na celu poprawe w tym obszarze,
wprowadzenie ich i obserwowanie skutkow z uwzglednieniem mozliwie jak naj-
bardziej trwalych zmian (Czerepaniak-Walczak, 2013). Metoda, ktéra wybratam,
byl wywiad indywidualny, czesciowo kierowany. Do przeprowadzenia wywiadu
stworzylam trzy kwestionariusze wywiadu. Jeden — dla grupy nauczycieli, drugi
— dla uczniéw Kklas 4-8, trzeci — dla ich rodzicéw. Do swoich badan zaprositam na-
uczycieli oraz trzy rodziny, z ktérymi mam bezposredni kontakt. Moja grupa ba-
dawcza prezentowata sie nastepujaco: troje uczniow uczeszczajacych do réznych
szkoét oraz ich mamy a takze czworo nauczycieli uczacych przedmiotéw na etapie
edukagji klas 4-8 szkoty podstawowej w roznych placéwkach. Badania zostaty
przeprowadzone w okresie od grudnia 2020 roku do marca 2021 roku w domach
dziewieciorga uczestnikdw badan oraz poprzez aplikacje Zoom.

WYNIKI BADAN

Pomimo, ze wywiady z kazdq badang grupa réznity sie poruszanymi przeze
mnie kwestiami, zdecydowana wiekszo$¢ pytan o ksztalcenie zdalne zostata po-
wtérzona w kazdym przypadku. Gléwne kategorie informacji uzyskanych pod-
czas rozmOw prezentuja sie nastepujaco:

e lekcje zdalne,

funkcje szkoty,

oczekiwania wobec rodzicow,

oczekiwania wobec nauczycieli,

oczekiwania wobec dyrekdji i organéw prowadzacych szkote,

oczekiwania wobec politykdw,

pozytywne aspekty ksztalcenia zdalnego,

negatywne aspekty ksztalcenia zdalnego,

samopoczucie,

sfera zawodowa i zycie prywatne,

pozadane zmiany,

refleksje.
Najdtuzszymi ze wszystkich rozmow okazaty sie przeprowadzone z nauczy-
cielami. Badani z tej grupy przejawiali takze najwieksza che¢ narracji o tym, jak
wyglada ich perspektywa edukacji zdalne;j.

Nauczyciele opowiadali przede wszystkim o potrzebie lepszej wspotpracy, jed-
nolitych rozwiazan, decyzji konsultowanych z nimi i opartych na wnioskach wy-
ciagnietych z wczesniejszych doswiadczen. Poza tym zwracali rowniez uwage na
koniecznosc¢ udzielenia wsparcia przez dyrekcje i organy prowadzace, poniewaz
wilasnie tego brakowato im najbardziej: , jednolite rozwigzania i obowiazkowo re-
alizowane przez wszystkich, to zdecydowanie to. Poza tym, to na pewno uwazam,
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Ze to jest temat niezwykle wazny, jesli chodzi o nauczanie dzieci z orzeczeniami
tutaj, jest to problem kompletnie nierozwiazany” (zrédio wtasne).

W odpowiedzi na pytanie o oczekiwania wobec Ministerstwa Edukacji i Na-
uki' nauczyciele podkreslali przede wszystkim potrzebe uporzadkowania sytu-
acji, lepszego przemyslenia podejmowanych decyzji, wspolpracy oraz szersze-
go spojrzenia na edukacje, podejmowania takich decyzji, ktére uwzgledniatyby
kazdego oraz powaznego traktowania poszczegolnych grup tworzacych szkolng
spolecznos$é. Wspominat o tym jeden z nauczycieli, méwiac: , przede wszystkich
chciatbym, zeby Ministerstwo traktowalo nas troche jak ludzi, to zacznijmy od
tego. Moze zeby sie przestali zajmowac jakimis tam ideologiami, a zajeli si¢ fak-
tycznie problemami szkoly i ksztatceniem, moze wygladatoby to troszeczke ina-
czej” (zrédto wlasne).

Wspétpraca z rodzicami zostata oceniona nie najgorzej. Pedagodzy w swoich
wypowiedziach zwracali uwage na potrzebe wspolpracy, zainteresowania mto-
dzieza, wlasciwego wspierania ich i zapewniania koniecznych do nauki warun-
kéw, wskazujacjednoczesnie, ze w wiekszosci przypadkow zostato to zapewnione.
Od uczniéw nauczyciele natomiast oczekiwali samodzielnosci w wykonywaniu
zadan i uczciwosci wobec nich samych, siebie oraz reszty wspolnoty klasowej.
Wspominali takze o tesknocie za czestszymi, bardziej aktywnymi rozmowami
i wszelkimi interakcjami ze swoimi wychowankami: ,,oczekiwalbym, zeby oni si¢
ze mna kontaktowali i rozmawiali ze mna, to chyba najwazniejsze” (zrédto wta-
sne); ,ja ich zachgecam, zawsze mowig, ze pomogg, strasznie podkreslam, teraz juz
w ogole z uporem maniaka, wartos$¢ btedu, bledy sa super, jaki fajny btad zrobites,
chodz nauczymy sie z tego btedu. Chodzi o to, zeby po prostu sie nie bali mowic”
(zrédto wiasne).

Nauczyciele doswiadczali rowniez wielu trudnosci zwiazanych z edukacja
na odleglos¢, byty to przede wszystkim: wszelkie problemy techniczne (niewy-
starczajace jakosciowo tacze internetowe, brak pelnego sprzetu wérdéd uczniow),
nieuczciwosc¢ pracy niektorych wychowankdéw, znikajace dzieci, trudnosci z or-
ganizacja zaje¢, tak by najszybciej osiagnac¢ zatozone efekty ksztatcenia. Poza
tym wymieniali takze: konieczno$¢ przygotowywania lekcji dla uczniéw, z kto-
rymi pracuja stacjonarnie i zdalnie (dwutorowe dziatanie), zwiekszona ilos¢ go-
dzin przeznaczonych na wykonywanie obowigzkéw zawodowych (niz przed
edukacja online), brak dobrej komunikacji na kazdym szczeblu wspdtpracy
w o$wiacie.

W obszarze zdrowia, nauczycielom towarzyszylo wieksze zmeczenie, bole
kregostupa, glowy i oczu, rozchwianie emocjonalne oraz problemy z dystanso-
waniem si¢ i odpoczynkiem, a takze zaburzenie zycia rodzinnego poprzez ko-
niecznos¢ zmiany sposobéw wykonywania obowiazkow zawodowych. Rozmow-
cy mowili o poczuciu ciagtego przebywania w pracy i postrzeganiu domu jako
miejsca pracy bardziej, niz przestrzeni do kreowania zycia rodzinnego: ,ja jestem,

1 Jedno z pytan stawianych nauczycielom podczas prowadzonego przeze mnie wywiadu doty-
czyto stosunku do wypowiedzi i decyzji oséb wchodzacych w sktad Ministerstwa Edukacji i Nauki.
Nauczyciele odwotywali sie jednak wytacznie do dziatan przedstawiciela tej instytucji, ministra Prze-
mystawa Czarnka.

198 Ocropy NAUK 1 SzTuk NR 2022 (12)

przyznaje sie do tego, ze jestem i podenerwowana, mam wielki chaos, brakuje
jakiegos takiego spokoju w tym wszystkim” (zrédlo wiasne).

Kazda sytuacja moze mie¢ swoje pozytywne i negatywne strony. Pozytywne
aspekty ksztatcenia zdalnego okazaty sie kwestia, ktora zajeta najmniej czasu pod-
czas rozmowy; ,nie wiem, ja to plusow tu nie widze” (zrédto wtasne). Niekto-
rzy nauczyciele zauwazyli jednak, ze moga zaoszczedzi¢ czas (dojazdy i powroty
z pracy), uczestniczy¢ w zajeciach podczas drobnej choroby oraz z wigksza ela-
stycznoscig zaplanowac dzien.

Poza tym podkreslali rowniez zyskanie okazji do nauczania uczniéow uczciwo-
$ci, samodzielnosci, odpowiedzialnosci, poszukiwania informacji i weryfikowania
zrodet przez nich samych. Ponadto nauczanie zdalne stato sie dla dzieci miejscem
do rozwoju kompetencji technologicznych, znalezienia wtasnych sposobdéw ucze-
nia si¢ oraz dostrzezenia roli szkoty w zyciu.

Negatywne aspekty ksztalcenia zdalnego okazaly sie nieskonczona lista, na-
uczyciele wskazywali przede wszystkim: niedopasowanie decyzji i dziatan narzu-
conych z géry wobec ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, ogra-
niczanie kontaktéw miedzyludzkich oraz niekorzystne warunki mieszkaniowe
uczniow (utrudniajace im udziat w lekcjach i komfortowy rozwdj). Poza tym,
wskazywali réwniez problemy ze znikajacymi dzie¢mi, strach zwigzany z po-
tencjalnym zagrozeniem stania si¢ ofiarg osmieszajacego materialu stworzone-
go i wrzuconego do sieci, a takze mnogos¢ aplikacji, zagubienie, zdecydowanie
zbyt duzo czasu spedzanego przed ekranem i wyreczanie dzieci przez rodzicow
oraz uczenie ich nieuczciwosci. Nauczyciele dostrzegli jednoczesnie pierwsze ne-
gatywne skutki edukacji zdalnej, takie jak: trudnosci dydaktyczne i emocjonalne
uczniéw, problemy psychiczne, spadek motywacji, zagubienie sensu miodych
0s0b w tym, co robia: ,,gléwnym problemem jest chyba raczej to, ze nie ma bezpo-
$redniego kontaktu z uczniem. I to jest, niestety, niestety ta gléwny, gtéwny minus
tego zdalnego nauczania” (zrédio wtasne).

Nastepna grupa badanych byli uczniowie. W rozmowach z nimi odniostam
wrazenie, iz sa oni najbardziej zagubieni i nieco wyobcowani, co szczegolnie uwi-
docznity pytania o samopoczucie. Mlodziez najczesciej odpowiadata ,nie wiem”.
Jednak nie tylko to stanowito dla nich trudnos¢. Uczniowie oczekiwali od nauczy-
cieli lepszej znajomosci $wiata wirtualnego, prowadzenia zaje¢ zgodnie z okre-
slonymi ramami czasowymi oraz zmniejszenia ilosci zadawanych do wykonania
prac i planowania lekcji z wigkszym wyprzedzeniem, aby mozna bylo do niej od-
powiednio wczesnie przygotowac sie: ,starsi nauczyciele, to, nie za bardzo ogar-
niaja, bo nie wiedza jak dolaczy¢; i czasami sie spozniajg; niektorzy nauczyciele
jezdza do szkotly na druga lekcje i wtedy no spozniaja sie po prostu i musimy
czekac” (zrodto wiasne).

Wsrod gtéwnych problemoéw, ktorych doswiadczali uczniowie w zwigzku
z ksztalceniem na odlegtos¢, znalazly sie problemy z Internetem, aplikacjami oraz
realizacja niektorych zadan dydaktycznych (np. z zaje¢ wychowania fizycznego).
Dodatkowo pojawily sie problemy zdrowotne i czestsze bdle gtowy, plecow oraz
oczu, a takze odczuwane znacznie czeSciej niz wczesniej zmeczenie. W swoich
narracjach uczniowie podkreslali réwniez trudnosci z okresleniem swojego sa-
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mopoczucia, opisywali je jako ,,dziwne”. Lekcje zdalne staty sie dla nich bardziej
meczace, wypelnione znuzeniem, osamotnieniem, tesknotg za kolegami i kolezan-
kami oraz zajeciami prowadzonymi stacjonarnie — ,na pewno w klasie jest jakos$
rados$niej, ciekawiej, fajniej, a tak, jak siedzisz przed monitorem catymi dniami
praktycznie... no too... no... nie jest to jakies super” (zrodio wtasne).

W opisywanej grupie badanych pojawilo sie rowniez wskazanie dobrych
i trudnych stron edukacji zdalnej. W opinii mlodziezy pozytywne sytuacje zwia-
zane z ksztalceniem zdalnym to m.in.: wygodne warunki pracy, wieksza ilosci
czasu po$wiecana na sen, ulatwiony dostep do réznych pozadanych na zajeciach
materiatow znajdujacych sie w domu oraz mozliwo$¢ uczestniczenia w lekcjach
pozostajac t6zku — ,,moge sie budzi¢ dwie minuty przed lekcja. I wtedy dotaczac¢”
(zrédto wiasne).

Negatywne aspekty, ktére dostrzegli uczniowie, to: problemy techniczne
zwiazane ze sprzetem i aplikacjami — ,jest bardzo duzo minusoéw, ze na przy-
ktad, chcesz co$ szybko powiedzie¢, bo pani sie spytata, no ale masz wylaczony
mikrofon i zanim ta myszka najedziesz, zeby wiaczy¢ mikrofon, no to juz piec
0s6b wymowi no, ta rzecz” (zrédlo wiasne), nieuczciwe zachowanie niektorych
kolegow i kolezanek, a takze opisane wyzej kwestie zwigzane z samopoczuciem
i towarzyszacych mu problemoéw zdrowotnych.

Ostatnig grupe badanych stanowili rodzice. W rozmowach podzielili si¢ swo-
imi troskami zwigzanymi z rozwojem wtasnych dzieci: ,wyglada to tak, Ze dziec-
ko siedzi zamknigte w pokoju tak naprawdg, samo... Od rana lekgje... W tym roku
szkolnym troche to lepiej wyglada, bo zeszly rok szkolny no byt dosy¢ kiepski”
(zrédto wlasne). Wypowiedzi rodzicow zawieraly takze ich oczekiwania wobec
nauczycieli, dotyczyly one przede wszystkim zminimalizowania ilo$ci prac za-
dawanych dzieciom, zrezygnowania z wielu platform na rzecz jednej lub dwoéch
oraz czestszego kontaktu i informowania o przebiegu procesu dydaktycznego
dziecka — ,mam wrazenie, ze w tej chwili jest duzo wiecej sprawdziandw, niz jak
dzieci chodzity do szkoty. No troche za duzo czasami, (...) one w réznej formie si¢
odbywaja, wiec dziecko tez tutaj jest troche zestresowane” (zroédto wtasne).

Z pewnoscia jedna z najwiekszych trudno$ci wraz z wprowadzeniem ksztat-
cenia w formie online stata sie koniecznos¢ wiekszego niz dotychczas zaangazo-
wania rodzica w proces dydaktyczny dziecka. Edukacja zdalna spowodowata
koniecznos¢ lepszej organizacji plandéw dnia i zadan zawodowych. Wszystko to
wiagzalo si¢ z chaosem, wigkszym zmeczeniem i mniejsza iloScia czasu na odpo-
czynek oraz rodzinne aktywnosci. Poza tym rodzice wyrazali lek zwigzany z ne-
gatywnymi skutkami zdrowotnymi i rozwojowymi, jakie moga pojawic sie u ich
pociech — ,jest ten strach, ze dziecko, no nie wiem, dostanie depresji chociazby,
tak? Ze faktycznie stanie si¢ takie mega wycofane, aspoleczne, ktdre, nie wiem,
nie bedzie potrafito si¢ odezwac do, do drugiego cztowieka (...) bo pét dnia siedzi
zamkniete w pokoju” (zrédlo wiasne); ,ja sie martwieg, ze dziecko jest po prostu
niedotlenione, bo tych lekdji jest sporo, wiadomo czes¢ jest zadana, on jest online,
ale pézniej musi sie przygotowac na kolejna lekcje (...) wiec ja moéwiac szczerze
tez musze go troche wypycha¢, zeby wyszedt na to $wieze powietrze, troche sie
dotlenit” (zrodto wilasne).
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Wsérod pozytywnych aspektow ksztatcenia zdalnego rodzice wymieniali
przede wszystkim: lepsze oceny, mozliwos¢ pomocy dziecku w niemalze kazdej
chwili, posiadanie wigkszej kontroli nad procesem dydaktycznym, rozwdj umie-
jetnosci technologicznych oraz bezpieczenstwo dziecka w kontekscie ograniczo-
nych szans na zarazenie si¢ wirusem SARS-CoV-2: ,,no plusem prawdopodobnie
jest to, ze... dziecko wrecz w ogdle nie ryzykuje, no teoretycznie zarazeniem Covi-
dem” (zrodto wiasne); ,ja widze, widze plus. Chyba jeden, nasze dzieci sig¢ bardzo
rozwinely informatycznie. (...) Maja swoje adresy mailowe, potrafig wysytac¢ ema-
ila z zatacznikiem, swietnie postuguja sie aplikacjami” (zrédio wtasne).

Nie zabrakto réwniez negatywnych aspektow edukacji online, rodzice dostrze-
gli miedzy innymi: mniejsza efektywnos¢ uczenia sie, niesamodzielnos¢ pracy
uczniéw, ograniczenie kontaktoéw miedzyludzkich, nieatrakcyjnos¢ zajec lekcyj-
nych. Poza tym, wspomnieli réwniez o ograniczonej mozliwosci ruchu, wiekszych
kosztach psychicznych i fizycznych ponoszonych przez dzieci w wyniku koniecz-
nosci edukacji online, przerzucanie obowiazkow dydaktycznych z nauczycieli na
rodzicow - ,,minusem jest, jest to, ze dziecko tak naprawde siedzi samo w domu,
bo na przyklad rodzice pracuja, wiec to juz nie jest do konca fajne.(...) dzieciaki sie
jednak nie spotykaja. One potrzebuja kolegow, kolezanek, musza sie wykrzycze¢,
wygadaci tak dalej” (zrédlo wtasne); ,minusem jest to, Ze te lekcje nie przyciagaja.
Jednak jak siedziaty w tej klasie i tak dalej, to mam wrazenie, Ze jakis ten bezpo-
$redni kontakt z nauczycielem duzo wiecej dawal niz to siedzenie przed kompute-
rem” (zrodto wilasne); , dla mnie, najwigkszym minusem jest to, ze te dzieci sie nie
uspoteczniajg, ze nie maja tego kontaktu, nie ma tego ruchu, nie ma tego wysitku
takiego fizycznego” (zrédlo wiasne).

PODSUMOWANIE WYNIKOW BADAN, PORADNIK

Poznanie trzech perspektyw edukacji zdalnej pokazato najwigksze problemy
zwiazane z ksztalceniem na odlegtos¢. Mimo niewielkich réznic w odpowiedziach
kazdej z badanych grup w kontekscie poszczegolnych kwestii, jednoznacznie wy-
brzmiewaly obszary wymagajace pracy i natychmiastowych zmian. Szczegolnie
wazna stata si¢ koniecznos¢ zadbania o uczniow. Zwracal na to uwage miedzy
innymi Jacek Pyzalski (2020), piszac o sytuacji pandemii jako o kryzysie wyjatko-
wo intensywnie doswiadczonym przez mtodych ludzi. Wptyw na to miato wiele
czynnikow takich jak: przymusowa izolacja od rowiesnikow i zmiana dotychcza-
sowego funkcjonowania, ktéra z kolei zaburzyta poczucie bezpieczenstwa. Sze-
roka dostepnos¢ informacji na temat liczb zachorowan i osoéb zmartych oraz wagi
probleméw zwiazanych z pandemia warunkowatla takze poglebiajaca sie izolacje
spoteczna. Zagubienie, niepewnos¢, mimowolne utkwienie we wszechobecnym
przeptywie bodzcéw mogty (i nadal moga) wywolywac lek oraz przyczyniac sie
do nieprzyjemnych doznan pojawiajacych sie¢ w zwiazku z sytuacjg kryzysowa.
Nalezy pamietac takze o stresie jako biologicznym uwarunkowaniu rozwojowym
dzieci i mtodziezy, potegujacym konsekwencje pandemii. Mtode osoby przeby-
wajac w domach, mogly doswiadcza¢ przemocy lub by¢ jej Swiadkami oraz mie¢
klopot z zatartymi granicami prywatnosci i intymnosci w takich sytuacjach. Inter-
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net rowniez wigzat sie z potencjalnymi zagrozeniami. W momencie, gdy wszyscy
musieli w wiekszym stopniu przenies¢ swoje zycie do sieci, uwydatnione zostaty
zagrozenia zwigzane z korzystaniem z réznych portali (Afelt i in., 2021). Trudno-
Sci i zagrozenia dotykajace szczegodlnie mtode osoby nie pozostaly obojetne row-
niez wobec dorostych. Trudna sytuacja pandemiczna mogta spowodowac kryzys
u kazdej osoby bez wzgledu na wiek.

W trakcie analizowania informacji uzyskanych podczas wywiadéw, zauwazy-
tam ze w przypadku kryzysu i koniecznosci realizowania edukacji online najwaz-
niejsze jest, aby zadba¢ o dobrostan psychiczny. Bez tego zadne metody i formy
pracy nie beda wystarczajace. Dostrzegtam takze u badanych potrzebe otrzyma-
nia konkretnych sposobdw, jak mozna to zrobi¢. Postanowitam wiec stworzy¢ uni-
wersalne wskazowki dla uczniéw, rodzicéw i nauczycieli - takie, ktére potacza
probe sprostania wymaganiom nauki na odlegto$¢ oraz konieczno$¢ zaopieko-
wania sie soba w tym trudnym czasie. Tre$¢ stworzonego przeze mnie materia-
tu edukacyjnego opartam na opracowaniach ekspertow zajmujacych sie tematem
dobrostanu na réznych ptaszczyznach, wykorzystatam do tego miedzy innymi:
analize Problem Wykluczenia Cyfrowego w edukacji zdalnej (Centrum Cyfrowe, 2020),
opracowanie Jak wspierac dzieci w kryzysie? (Taraszkiewicz, Nalepa, 2020), tekst Jak
dbac o zdrowie psychiczne podczas epidemii? (Biatousz, 2021), a takze opracowanie
Gdzie znajdziesz pomoc w przypadku pogorszenia stanu psychicznego (Gov, 2021).

Stworzony przeze mnie material edukacyjny Jak odnalez¢ si¢ w edukacji zdalnej?
byt jednym z elementéw sktadajacych sie na charakter badania opartego na sche-
macie dziatania. W tekscie zostaly przedstawione wskazowki dotyczace tego, jak
mozna o siebie zadba¢ w czasie kryzysu oraz zwrdcenie uwagi na istotne kwe-
stie w kontekscie edukacji zdalnej w przysztosci. Wybratam wiec to, co uznatam
za najwazniejsze i w ten sposéb sformutowatam dwanascie uniwersalnych rad
dla kazdego oraz oddzielne, praktyczne wskazéwki dla poszczegoélnych oséb na-
lezacych do grup uczniéw, rodzicdw i nauczycieli. Dotyczyly one gléwnie sfery
emocjonalnej i higieny cyfrowej. Na kolejnych stronach znalazly si¢ propozycje
utatwiajace wprowadzanie edukacji zdalnej do szkét w przysztosci. Natomiast
ostatnia strona zawierata adresy bezptatnych telefonéw oraz stron internetowych,
bedacych miejscami wsparcia i pomocy osobom zgtaszajacym sie z takimi potrze-
bami.

Stworzony material edukacyjny udostepnitam w formie pliku pdf dziesieciu
osobom bioracym udzial w wywiadach, a takze umiescitam go w swoim profi-
lu na portalu spotecznosciowym Facebook. Wielu moich znajomych udostepnito
wpis, przekazujac go dalej innym uzytkownikom mediéw, co umozliwito dotarcie
do wiekszej ilosci 0s6b. Ponadto przekazatam plik droga mailowa do kujawsko-
-pomorskiego Kuratorium Oswiaty w Bydgoszczy? oraz do dziewiecdziesieciu
siedmiu szkot.

2 Stworzony przeze mnie materiat edukacyjny wystatam droga mailowa do Kuratorium Oswia-
ty w Bydgoszczy pod kierownictwem Marka Gralika, na adres: kurator@bydgoszcz.uw.gov.pl. W wia-
domosci zawartam istotne informacje o moich badaniach i sformutowatam prosbe o udostepnienie
tegoz materialu organom odpowiedzialnym za funkcjonowanie szkét w wojewodztwie kujawsko-po-
morskim.
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Waznym elementem badania w dziataniu jest zmiana wynikajaca z podjetych
dziatan. Czy nastapita, moglam przekonac¢ sie¢ po otrzymaniu informacji zwrot-
nych od tych, ktérzy zapoznali si¢ z materiatem edukacyjnym i by¢ moze sko-
rzystali z pewnych wskazéwek. Ponizej prezentuje przykladowe wiadomosci
otrzymane (sa to gtownie komunikaty rodzicéw i nauczycieli) za posrednictwem
poczty elektronicznej:

e ,Bardzo przydane, szanuje za pomyst, na pewno przyda si¢ wielu osobom”
(zrédto wlasne);

,Wspaniaty poradnik” (zrodio wiasne);

,O zdalnej edukacji mowi sie bardzo duzo, niestety najczesciej sa to niepo-
chlebne opinie. Zdrowy rozsadek podpowiada, Ze zamiast narzeka¢, obwi-
nia¢, warto zastanowic¢ sig, jak w takiej sytuacji sobie radzi¢. Dla mnie pomyst
na ten materiat jest trafiony w punkt. Kazdy, kto bedzie mial przyjemnosc¢ do
niego zajrze¢, znajdzie co$ dla siebie. Poradnik, napisany bez patosu i mora-
16w, za to od serca, z empatia, delikatnie. Wielka zaletq jest forma bezposred-
niego zwrotu do ucznia, rodzica, nauczyciela, co sprawia, ze nikt nie czuje si¢
pouczany, a dystans znika. Czytajac zawarte w nim porady, mam wrazenie,
ze stysze cieply glos przyjaciela, kogos bliskiego, kogos, kto naprawde pochy-
la sie nad trudem odnalezienia si¢ w nietatwej rzeczywistosci. Dziekuje jako
rodzic i jako nauczyciel. Z ochotg polece go wiasnym dzieciom i uczniom,
ktorzy powoli wracaja do szkot. Juz pierwszy kontakt pokazat, ze jest nad
czym pracowac...Gratuluje pomystu:)” (zrodlo wiasne).

e ,Poradnik jest napisany w sposob czytelny, zrozumiaty i przystepny. Na
pewno jest swietng pomoca zwtaszcza dla uczniow, ktoérzy musza sie zmagac
z bardziej odczuwalnym ciezarem nauki. Dobra robota!” (zrodlo wiasne).

e ,Karolinko - zrozumiale, przejrzyscie i bardzo celnie. Szkoda, Ze nie mialam
tego poradnika wczesniej, bo mogtabym podesta¢ swoim uczniom. Gratu-
luje efektu - jesli pozwolisz podesle kilku osobom ze znajomych. Ja to wysle
tam, gdzie na pewno bedzie to wykorzystane. Swietna robota!” (zrédto wta-
sne).

PopsuMOwWANIE

Wszelkie poruszone przeze mnie kwestie dotyczace edukacji zdalnej sktada-
ja sie na zdecydowanie negatywny jej obraz. Niekorzystne sytuacje definitywnie
przewazaja nad korzystnymi, a prognozowane skutki budza niepokéj. Kazda oso-
ba zauwazyla wiecej negatywnych aspektéow edukacji zdalnej niz pozytywnych,
a takze doswiadczyta dolegliwosci zaréwno ze strony fizycznego, jak i psychiczne-
go samopoczucia. Wszyscy narratorzy mieliby szanse na poprawe swojego funk-
cjonowania po powrocie do szkoty na stale, natomiast koniecznym warunkiem
jest zorganizowanie tego w sposob przemyslany z uwzglednieniem w/w obsza-
row. Jednoczesnie dostrzegalne sa potrzeby zwigzane ze wsparciem osobistym.
Szczegodlnie widoczne bylo to w informacjach zwrotnych po zapoznaniu si¢ z ma-
terialem edukacyjnym, ktorego celem bylo poszerzenie swiadomosci sposobéw
zadbania o siebie i innych (dzieci, uczniéw).
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Bardzo wazne jest, aby z kazdego doswiadczenia wyciaga¢ wnioski na przy-
sztos¢, dlatego tym, co powinno by¢ realizowane podczas dalszej, czy tez ponownej
organizacji edukacji w formie zdalnej, staje sie nawiazanie wspolpracy z przedsta-
wicielami poszczegdlnych grup, réznych srodowisk i opracowanie zrozumiatych,
jednolitych zaleceni oraz sposobow postepowania. Zapewni to nie tylko poczucie
bezpieczenstwa i podmiotowosci (ktére sq niezwykle wazne), lecz pozwoli unik-
nac lub w jak najwigekszym stopniu zminimalizowaé¢ wystapienie niepozadanych
skutkow u kazdej z grup w ten proces zaangazowanych.
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ABSTRAKT

Cel. Poznanie i przedstawienie obszaréw, form i rodzajow aktywnosci spotecz-
nej wérdéd wspolczesnych dziataczy lokalnych na przykladzie pani prezes Klubu
Honorowych Dawcéw Krwi z Turku.

Metody. Do uzyskania wyczerpujacych informacji wykorzystano wywiad nar-
racyjny.

Wyniki. Pani prezes klubu Honorowych Dawcéw Krwi to wspodtczesna dzia-
faczka lokalna, z ktérg autorka artykulu przeprowadzita wywiad do swojej pra-
cy doktorskiej. Narratorka przedstawila proces rozwoju osobistego oraz wcho-
dzenia w role aktywistki przechodzacej przez kolejne etapy pracy spoleczne;.
Poczatkowo dziatata spontanicznie i okazjonalnie. Wigczata si¢ do réznych akcji
oraz przedsiewzie¢ spotecznych, gdy byta odpowiednio zmotywowana. Stop-
niowo angazowata si¢ w prace klubu, zostata cztonkinig, pozniej liderka grupy,
a nastepnie prezesem. W pracy spolecznej przyswiecala jej idea ratowania ludz-
kiego zycia.

Whioski. Badana to osoba, ktora angazowala si¢ w wiele spraw dotyczacych
klubu. Sprawowata nad wszystkim piecze, ale i kontrole. Uczyta si¢ delegowac
zadania, cho¢ przychodzilo jej to z trudem. Poswigcata swdj czas wolny, a nawet
urlop. Przyjmowata role matki strazniczki, rycerza i feministki. Uwazata, ze czgs¢
dzialaczy pracuje spotecznie z egoistycznych pobudek — dla uznania, lokalnej sta-
wy lub ze wzgledow politycznych.

Stowa klucze: aktywnosc¢ spoteczna, praca spoteczna, dziatacz, aktywista, spo-
fecznik, klub Honorowych Dawcow Krwi

Social activity in the narrative of contemporary local activists — president
of the Club of Honorary Blood Donors from Turek district, Greater Poland

ABSTRACT

Aim. Knowing and presenting the area, forms, and community accessibility in
the Turek district, Greater Poland, in the present day.
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