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Artykut prezentuje problematyke wolontariatu, skupiajac si¢ na znaczeniu etymologicznym
terminu, jego podstawowych typach oraz wskazujac jedng z form wykorzystania go w celach
resocjalizacji. Tres¢ podzielona zostata na trzy zasadnicze czesci, ktérym odpowiadaja proble-
my: terminologia, typy i rodzaje wolontariatu oraz sposob organizowania wolontariatu osobom
poddanym dozorowi kuratorskiemu.

Celem artykutu jest ukazanie réznorodnosci dziatan woluntarystycznych i zaprezentowanie
aplikadji tej formy pracy do celéw readaptacyjnych i resocjalizacyjnych. Kwestie te zostang uka-
zane pod katem prawnym i organizacyjnym, co zostanie poparte literatura i ustawami. Czes¢
poswiecona sposobom organizowania wolontariatu osobom poddanym dozorowi kuratorskie-
mu jest autorska proba zaprojektowania takich dziatant woluntarystycznych, w ktorych osoby
poddane dozorowi kuratorskiemu beda mogly wykazac sie jako czynni uczestnicy, nie zas wy-
facznie jako bierni odbiorcy procesu readaptacyjnego.

Artykut nie ogranicza si¢ do mozliwie catosciowego ukazania wszelkich form wolontariatu
i sposobow wykorzystania go, ale prezentuje jedng z mozliwosci aplikacji wolontariatu, ktora
by¢ moze bedzie miata jeszcze swoje odstony.

POJECIE WOLONTARIATU

Zrédta stowa wolontariat nalezy upatrywac w tradydji faciriskiej. Voluntas thumaczy sie jako
dobrowolnos¢ albo dobra wole. Wolontariat oznacza zatem prace podejmowana z dobrej woli,
ktorej nie musi sie podejmowac kazdy. Definicja ta podkresla szacunek do wolnosci jednostki,
jej samostanowienia, tworczosci i aktywnosci'. Ustawa z dn. 24 kwietnia 2003 1. o dziatalnosci po-
zZytku publicznego i o wolontariacie w art.3. ust.1 definiuje dziatalnos¢ pozytku publicznego jako
,dziatalno$¢ spotecznie uzyteczna, prowadzona przez organizacje pozarzadowe w sferze za-
dan publicznych”. Obejmuje ona m.in. ,,aktywno$¢ na rzecz integracji i reintegracji zawodowej
i spotecznej 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, promocje i organizacje wolontariatu
a takze przeciwdzialanie uzaleznieniom i patologiom spofecznym”. Organizacjami pozarzado-
wymi realizujgcymi dziatania w sferze zadan publicznych okresla sie takie, ktore nie stanowia
jednostek sektora finanséw publicznych oraz nie dziataja w celu osiagniecia zysku. Naleza do
nich organizacje pozarzadowe, koscielne, organy administracji publicznej oraz jednostki pod-
legte tym organom lub przez nie nadzorowane. W ramach zadan publicznych moga dziala¢
ponadto spotdzielnie socjalne, spétki akeyijne i spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia a nad-
to kluby sportowe (art. 3, ust. 2 i 3). Te ostatnie zostaty wiaczone do zadan publicznych wraz
z ostatnia nowelizacjg ustawy. Wolontariusza w art. 2 ust. 3 tej ustawy okresla sie jako ,,osobe fi-
zyczna, ktéra ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje swiadczenia na zasadach okreslonych
w ustawie”?. Inne regulacje prawne dotyczace wolontariatu zawiera rozporzadzenie Ministra

! http://encyklopedia.pwn.pl/haslo.php?id=3997784, 28.04.2012.
2 http://isip.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20030960873, 07.01.2011, s. 1.
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Edukacji Narodowej i Sportu, okreslajace warunki angazowania wolontariuszy w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych, w tym poradniach psychologicznych oraz Rozpo-
rzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, okreslajace warunki angazowania wolontariuszy
w placowkach opiekunczo-wychowawczych?®. Z kolei Centrum Wolontariatu okresla wolonta-
riat jako bezplatna, dobrowolng i $wiadoma dziatalnos¢ na rzecz innych, wykraczajaca poza
wiezy rodzinno-kolezensko-przyjacielskie®.

Wedtug J. Grabias, wolontariat jest dzi$ ,,forma budowania $wiadomego i otwartego spote-
czenstwa w zakresie przeciwdziatania wszelkim negatywnym zjawiskom spotecznym”, zatem
jest to dziatalnosc o charakterze profilaktycznym?. W ten sposob autorka nawigzuje do idei spo-
feczenstwa otwartego upatrujac w wolontariacie wspotczesne panaceum pozwalajace zaspokoic
m.in. potrzeby socjalne. Jednoczesnie nie wskazuje srodkéw i metod do osiagniecia takiego po-
ziomu spoteczenstwa.

Inna autorka, D. Moron, zdefiniowata pojecie wolontariatu w szerokim ujeciu. Wedtug niej,
do wolontariatu mozna zaliczyc¢:

e wolontariat w rozumieniu ustawowym,

*  wolontariat w sektorze prywatnym,

* tzw. wolontariat pracowniczy,

o aktywnos¢ czlonkow organizacji,

*  prace spoteczng asystentow,

*  prace spoteczna bez posrednictwa instytucjonalnego™.

Typologia ta definiuje wolontariat biorac pod uwage forme dziatan i okreslone osoby po-
trzebne do tego typu pracy. Jednak brakuje $cislejszego zdefiniowania celéw wolontariatu i ja-
snego okreslenia podmiotéw, do ktérych skierowane sg dziatania.

Za Konopnicka . Grabias okresla wolontariat rowniez jako , metode interwengji probacyjnej
czy rehabilitacji spolecznej stosowanej wobec ludzi niedostosowanych spotecznie, ktérzy weszli
w konlflikt z prawem czy w razacy sposob naruszyli normy spoteczne™. Definicja ta w sposdb
jasny precyzuje podmioty bedace beneficjentami pracy woluntarystycznej, jednakze nie okresla,
czy maja by¢ oni czynnymi czy biernymi cztonkami tej metody.

Powyzsze ustalenia terminologiczne okreslaja cechy charakterystyczne wolontariatu. Trady-
cyjnie, byla to praca bez wynagrodzenia, w celu zdobycia doswiadczenia zawodowego. Dzis,
nieodptatny staz czy praktyka, moze nie oznacza¢ pracy woluntarystycznej, poniewaz jest to
forma przygotowania do pracy w danej firmie, czesto w pelnym wymiarze godzin, wedtug za-
sad tam panujacych. Ponadto, wigze si¢ z podjeciem pracy zarobkowej w tejze firmie. Istnieje
réwniez pojecie wolontariatu pracowniczego, jest to jednak praca osob zatrudnionych, ktérzy po
godzinach pracy, dobrowolnie podejmuja dodatkowe zadania dla dobra wspolnego.

Obecnie podkresla sie takie charakterystyczne cechy wolontariatu, jak nieodplatnos¢ i do-
browolnos¢. Wolontariuszom przystuguje jednak zwrot naktadoéw pracy, co jest formag pomo-
cy dla wolontariusza, zwlaszcza z zagranicy. Wolontariusz otrzymuje wsparcie finansowe dla
zaspokojenia elementarnych potrzeb, utrzymania miejsca pobytu, zakupu pozywienia. Moze

*  http://www.wolontariat.slaskiengo.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=12&Itemid=25,
28.04.2012.

¢ http//www.wolontariat.org.pl/strona.php?p=92, 28.04.2012.

°  ]. Grabias, Wolontariat — praca spoleczna alternatywq dla kary pozbawienia wolnosci, [w:] F. Kozaczuk (red), Optymali-
zacja oddziatywan resocjalizacyjnych w Polsce i w niektérych krajach europejskich, Rzeszow 2006, s. 211.

¢ D. Moron, Wolontariat w trzecim sektorze. Prawo i praktyka, Wroctaw 2009, s. 38.

7 ]. Grabias, Wolontariat — praca... , dz. cyt,, s. 211.
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otrzymac zwrot kosztow podrozy do miejsca pracy woluntarystycznej. Wszelkie dziatania i pla-
nowanie wydatkow wiaze sie Scisle z podejmowang praca.

Wolontariat wykracza poza ramy rodzinno-kolezeniskie, dlatego nie nazwiemy praca wo-
luntarystyczng pomocy ubozszym czlonkom wlasnej rodziny. Sasiedzka pomoc na odbudowe
domu, ktory ucierpiat wskutek powodzi lub tornada nie bedzie wolontariatem w ujeciu insty-
tugjonalnym. Zgodnie z definicja ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
nie wyklucza si¢ dziatalnosci pozainstytucjonalnej, jednak praca w innych podmiotach niz okre-
slone w ustawie nie bedzie nazwana wolontariatem®. Czlonkowie organizacji pozarzadowych,
fundagji czy stowarzyszen pracujq dobrowolnie i nieodplatnie, jednak dzialaja oni na zasadzie
partnerstwa, jako czfonkowie ptacacy skladke i niepodpisujacy umowy o wolontariat, a wiec nie-
podlegajacy pod ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Takze charakter
ich pracy, zdobywanie srodkéw dla najubozszych, zbiorka pieniedzy dla niepelnosprawnych czy
w celu remontu swietlicy dla dzieci, moze budzi¢ kontrowersje teoretyczne. Wolontariat bowiem
jest dziatalnoscig bezinteresowna, dlatego ustalenie klarownej granicy pomiedzy ta praca a praca
cztonkow stowarzyszenia, za ktdra takze nie otrzymujg wynagrodzenia nastrecza trudnosci.

TYPY WOLONTARIATU

Ze wzgledu na rozne kryteria, istnieje kilka klasyfikacji pracy woluntarystycznej. Mozna po-
dzieli¢ja uwzgledniajac liczbe 0sob, wtedy mowimy o wolontariacie indywidualnym i grupowym.
Do danego projektu wysyla si¢ jedna osobe, poniewaz posiada ona odpowiednie kwalifikacje,
ktoére nie wymagaja zaangazowania wiekszej liczby 0séb. Zadania grupowe determinujg wiekszy
naktad pracy, podziat r6l, wspétprace i koordynacje poszczegdlnych cztonkow. Innym kryterium
jest miejsce odbywania wolontariatu. Mamy tu do czynienia z pracg w srodowisku lokalnym, na
szczeblu krajowym oraz wolontariat zagraniczny, zwany takze europejskim. Srodowisko lokalne
stanowi miejsce zamieszkania wolontariusza, ale nie musi on odbywa¢ wolontariatu wytacznie
w jednej miejscowosci. Do zadan, ktére wymagaja form przypominajacych zinstytucjonalizowane
firmy drugiego sektora, okresla sie szczegétowo cel oraz zakres kompetencji danej dziatalnosci.
Szczebel krajowy koordynuja najczesciej organizacje posiadajace swoje oddziaty w kilku mia-
stach. Wolontariat europejski organizowany jest obecnie przez jedna z instytugji Unii Europejskiej
w ramach programu Mtodziez w dziataniu. Obejmuje on panstwa Europy, jak i kraje spoza Starego
Kontynentu. Ponadto wyrézniamy kryteria ze wzgledu na okres pracy wolontariusza, krétkoter-
minowy albo dlugoterminowy lub specyfike wolontariatu. W przypadku tego ostatniego mozemy
mowic o wolontariacie w szkole, w szpitalu, w domach pomocy spotecznej, administracji publicz-
nej a takze wolontariacie pracowniczym i studenckim. Wolontariatem krétkoterminowym moze
by¢ ogdlnopolska akcja Szlachetna Paczka, wolontariatem dtugoterminowym, trwajacym nawet
12 miesiecy’, jest Wolontariat Europejski, ktory zyskuje coraz wieksza aprobate w naszym kraju.

Rozwdj uslug za posrednictwem internetu pociagnat za soba wykreowanie nowych form
spotecznosci, zwanej cybernetyczna. Jej struktury tworzg osoby postugujace sie na co dzien na-
rzedziami typu: komunikatory internetowe, fora i portale spotecznosciowe, panele dyskusyj-
ne, wirtualne stowniki i encyklopedie. Za posrednictwem internetu tworzy sie grupy spoteczne
dziatajace na rzecz innych ludzi, udzielajac réznorakiego wsparcia, przede wszystkim informa-

§  http://prawo.legeo.pl/prawo/ustawa-z-dnia-24-kwietnia-2003-r-o-dzialalnosci-pozytku-publicznego-i-o-
wolontariacie/, 28.04.2012.

’  http://www.mlodziez.org.pl/sites/mlodziez.org.pl/files/page/661/przewodnik_po_programie_2012_pol-
ski_28.03.2012.pdf, 28.04.2012. s. 64.
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cyjnego. Dziatania te mogg przybiera¢ forme pomocy bezposredniej, jak i posredniej. Na ba-
zie tego typu funkcjonowania teleinformatycznych form udzielania wsparcia, powstat projekt
e-wolontariatu. Projekt zaklada m.in. znalezienie osdb chcacych pracowa¢ przy nowoczesnych
technologiach, ktére maja wspomodc dziatalnos¢ instytudji trzeciego sektora. W literaturze
funkcjonuje jeszcze wiele klasyfikacji rodzajéw wolontariatu. Jedna z nich jest podziat wediug
D. Moron. Autorka wyrdznia nastepujace rodzaje wolontariatu:

e, wolontariat staty — spotecznik w sposob staty, dtugookresowy wspotpracuje z dang or-
ganizacja lub instytucja i regularnie wykonuje prace na jej rzecz,

*  wolontariat akcyjny — ochotnicy s zatrudniani przy jednorazowej lub cyklicznej akgji,

*  wolontariat zagraniczny — praca zagranica, w ramach miedzynarodowych wymian wo-
lontariuszy badz miedzynarodowych projektéw woluntarystycznych (workcampy czy
misje)”*". Wymienia si¢ dwa typy, prace krotkoterminowa i dtugoterminowa.

o, praktykiistaze - gdy sa dobrowolnie podejmowane i nieodptatne, mozna je réwniez
uznac za wolontariat w szerokim rozumieniu tego stowa”".

Autorka podaje jeszcze jedno rozrdznienie. Mowi o wolontariacie $wiadczonym za po-
$rednictwem danej organizacji oraz swiadczonym poprzez programy woluntarystyczne, ak-
cje i misje. Wolontariat w organizacji jest forma pracy, w ktorej nie tworzy sie zadan specjalnie
dla wolontariuszy, poniewaz pracujg oni w ramach struktury, do ktérej wchodza. Wolontariat
akcyjny 1 misje tworzy sie z mysla o wolontariuszu, okresla sie indywidualny projekt. Akcje,
jako zaplanowane dziatania, polegaja na wykonywaniu okreslonych zadan, zwykle w krotkim
terminie. Mianem misji okresla si¢ dziatalnos¢ duchowna, spofeczna i edukacyjng prowadzona
najczeSciej przez osoby duchowne w dalekich krajach. W ramach misji wysyta sie takze osoby
$wieckie w celu wykonania zaplanowanej akcji, wyréznia si¢ wtedy misje badawcze, polityczne
i humanitarne®.

Najszersze pole dziatanl prezentuje Ustawa z dn. 24 kwietnia 2003 1. o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie", ktéra wymienia szczegdtowe zadania realizowane przez organizacje
pozytku publicznego w sferze zadan publicznych. Za ich posrednictwem mozna podjac¢ prace
woluntarystyczna w nastepujacych obszarach:

Pracy spotecznej (pomoc rodzinom w trudnej sytuacji, dziatalnos¢ na rzecz integradji i re-
integracji zawodowej i spofecznej osob zagrozonych wykluczeniem spofecznym, dziatalnos¢
charytatywna);

1. Tradycji narodowej (w tym ochrony dziedzictwa narodowego) i dziatalnosci na rzecz mniej-
szosci narodowych i etnicznych oraz jezyka regionalnego;

2. Ochrony zdrowia i dzialalno$ci na rzecz 0sob niepetnosprawnych oraz wspierania i upo-
wszechniania kultury fizycznej i sportu;

3. Dziatalnosci wspomagajacej rozwdj gospodarczy, w tym rozwoj przedsiebiorczosci;

4. Nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania oraz wypoczynku dzieci
i mtodziezy;

5. Ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego, turystyki i krajo-
zZnawstwa;

10" http://e-wolontariat.pl/oferty/lista/ogloszenia/spoleczenstwo_obywatelskie/ogloszenie/desc/0/, 28.12.2012.
1 D. Moron, Wolontariat... , dz. cyt,, s. 44 - 45.

Tamze.

Tamze, s. 47.

" http:/fisip.sejm.gov.pl ..., dz. cyt, 5.2 -3.
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6. Porzadku i bezpieczenstwa publicznego i obronnosci panistwa i dziatalnosci Sit Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej;

7. Upowszechniania i ochrony wolnosci i praw cztowieka oraz swobod obywatelskich (w tym
takze dziatan wspomagajacych rozwoj demokragji i dziatalnosci na rzecz réwnych praw
kobiet i mezczyzn);

8. Ratownictwa i ochrony ludnosci oraz pomocy ofiarom katastrof, klesk zywiotowych, kon-
fliktéw zbrojnych i wojen w kraju i zagranica

9.  Drziatalnosci na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow i wspotpracy mie-
dzy spoteczenstwami;

10. Dzialalnosci na rzecz rodziny, macierzynistwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony
praw dziecka oraz przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym;

11. Dzialalnosci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw wymienionych w art. 3
ust. 3, w zakresie okreslonym w pkt. 1 - 32.

W praktyce, obszary dziatan wolontariusza pokrywaja sie i nie istnieje zdefiniowany ustawo-
wo zakres dziatant w ramach danego wolontariatu. Wolontariusz moze wiec podjac prace w orga-
nizacji na rzecz edukadji jednoczesnie petnigc funkcje administracyjne. Moze to by¢ dziatalnos¢ na
szczeblu lokalnym, jak i krajowym. Na potrzeby niniejszej pracy, chciatbym podkresli¢ role wolon-
tariatu w nabywaniu pozadanych postaw przez osoby niedostosowane spotecznie, ktore moglyby
same podjac prace woluntarystyczna. Osoby, u ktorych dokonat sie proces readaptacji spotecznej,
stanowig grupe, ktdra nierzadko przejmuje obowiazki etatowych pracownikow stowarzyszen
spotecznych czy fundagji oraz organizacji non-profit, w ktdrych pracuje sie na rzecz pomocy oso-
bom niedostosowanym spotecznie. Osoby, ktorym udato sie wyjs¢ w swoim Zyciu na prostg najle-
piej znaja sytuacje tych, ktorzy wcigz nie potrafia poradzi¢ sobie ze swoimi problemami. O owych
sifach spotecznych mowi O. Czerniawska, ktora podkresla role autentycznego przyktadu prze-
miany w zyciu os6b powracajacych do spoteczenstwa. ,Oni staja sie przygotowanymi liderami
grup - animatorami — byli narkomani, byli alkoholicy””. Autorka widzi potrzebe wskazywania
optymalnego przyktadu osobom niedostosowanym spotecznie, ktorym mogtby byc¢ ktos, kto sam
przeszedt proces readaptacji spotecznej. Zdanie to niech stanowi wstep do ostatniej czesci artykutu
poswieconej realizadji tego typu dzialania i probie nakreslenia zarysu jego przebiegu.

SPOSOBY ORGANIZOWANIA WOLONTARIATU OSOBOM PODDANYM DOZOROWI

KURATORSKIEMU — PROJEKT AUTORSKI

Proces organizowania wolontariatu okresla tryb i funkdje poszczegonych cztonkéw danej
struktury, w ktora zostaje wdrozony wolontariusz. Proces ten sktada sie z trzech zasadniczych
elementow. Pierwszym z nich jest osoba fizyczna albo prawna, ktéra chce petnic funkcje wolon-
tariusza. Musi ona posiada¢ odpowiednie kompetencje, ponadto musi spetnia¢ kryteria okre-
slone w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Drugim czynnikiem jest
instytugja albo osoba, ktéra bedzie petnic role pomocy w poczatkowej fazie wolontariatu oraz
bedzie koordynowac jego dziatalnos¢. Optymalnym rozwiazaniem jest, aby znata ona miejsce
przyszlej pracy wolontariusza, umiala wskazac na zagrozenia zwigzane ze specyfika danej ak-
tywnosci oraz posiadata odpowiednig wiedze i umiejetnosci w pracy z drugim czlowiekiem.
Podczas calego procesu bedzie prowadzita wolontariusza i wskazywata droge dziatania. Musi
ona takze wspdtpracowac z kuratorem, ktory sprawuje dozor nad tg osoba oraz w miare potrze-

5 O. Czerniawska, Przygotowanie do wolontariatu jako zapommiany obszar w polskiej oswiacie dorostych, , Edukacja Doro-
stych” 2000, nr 1, s. 11.
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by udostepniac jej wszelkie informacje o jej dziataniach. Kurator ma prawo kontrolowa¢ osobi-
$cie podopiecznego, ponadto moze zapoznac sie z dokumentami potrzebnymi do pracy wolun-
tarystycznej. Trzeci komponent stanowi osoba lub grupa osob, do ktérej skierowany jest proces
wolontariatu. Moga to by¢ instytucje pozytku publicznego, osoby chore, bezdomne i niepetno-
sprawne, ale takze instytucje zwiazane z sektorem prywatnym jak i panstwowym. Okreslenie
wzajemnych relagji tych trzech czynnikéw stanowi o procesie zorganizowania wolontariatu, jest
gwarancja skutecznosci i optymalizacji dziatan podejmowanych w jej ramach. Uksztaltowanie
schematu dzialania odbywa si¢ na drodze okreslenia zakresu wspétpracy, metod i form wo-
lontariatu oraz sposobu dojscia do wspolnego celu. Poszczegolne etapy organizowania pracy
wolontariusza mozna uja¢ w nastepujacych punktach:

1. Okreslenie osoby odpowiedzialnej za kontakt z wolontariuszem.

Okreslenie zakresu obowigzkow wolontariusza.

Przygotowanie stanowiska pracy dla wolontariusza.

Monitoring dzialan wolontariusza przez koordynatora.

Poszczegodlne etapy zawieraja szereg dziatan i wymagaja zaangazowania zardwno opiekuna
wolontariusza, jak ijego samego.

W celu optymalizacji komunikacji wolontariusza z dang jednostka, oferujaca prace wolunta-
rystyczna, powotany moze zosta¢ opiekun. Pelni on role posrednika pomiedzy wolontariuszem
a podmiotami, podejmujacymi sie zatrudni¢ taka osobe czy grupe osob. Jest koordynatorem
dziatan, sprawuje nadzor nad ich prawidtowym wykonaniem. Osoba ta powinna zna¢ charakter
i warunki pracy wolontariusza, czesto jest to pracownik danego sektora lub dziatu organizujacego
wolontariat. Opiekun powinien zapewni¢ wolontariuszowi niezbedne $rodki do pracy, przedsta-
wic zakres jego obowiazkow i dziatan. Ze wzgledu na spektrum i specyfike pracy danego wolon-
tariusza oraz liczbe 0sob wykonujacych te same prace, moze zosta¢ powotanych kilku opiekunow,
ktorzy beda pracowac wspdlnie. Wazne, aby osoba chcaca zosta¢ wolontariuszem na pierwszym
spotkaniu miata kontakt z koordynatorem, poznata go i przedstawila swoja wizje dziatalnosci. La-
bilnos¢ w ramach zakresu i form wspétpracy reguluja wewnetrzne przepisy i normy obowiazujace
w danym miejscu, jak réwniez charakter wolontariatu, typu wolontariat zagraniczny, zwiazany
z sektorem ustug czy wolontariat w szpitalu. Koordynator musi takze wspotpracowac z kurato-
rem petnigcym nadzér nad dang osoba i jest zobligowany do sktadania raportu z jej dziatalnosci.

Gdy zostanie podjeta decyzja o rozpoczeciu pracy przez wolontariusza, koordynator powinien
przedstawi¢ mu zakres obowigzkow zwiazanych z wolontariatem. Wazne, aby przedstawit sche-
mat dziatania pozostatych podmiotéw, pracujacych w danym miejscu, o ile takie wystepuja, oraz
wskazat zaleznosci 1 kwalifikacje poszczegdlnych cztonkéw, pracujacych w tym miejscu. Wolonta-
riusz powinien pozna¢ ponadto swoje prawa i przywileje, ktore mu przystuguja, takie jak zwrot
kosztow dojazdu, czy zakupu niezbednych produktow lub narzedzi. Osoba czy osoby podejmujace
wolontariat mogg zapoznac si¢ z podstawowa dokumentacja regulujaca charakter i tryb pracy, a je-
8li to konieczne, powinny zosta¢ poinformowane o obowigzkowych badaniach czy szczepieniach.
Te ostatnie wymagania sa niezbedne do pracy w szpitalach, hospicjach, a takze sa obligatoryjne dla
cheacych wyjechac na Salezjaniski Wolontariat Misyjny do krajow Afryki czy innego kontynentu.

W wielu przypadkach wymagane jest uprzednie przygotowanie stanowiska pracy dla wo-
lontariusza. Jesli to konieczne, nalezy zapewni¢ mu odpowiednie pomieszczenie, narzedzia,
sprzet czy wreszcie poinformowac beneficjentéw o przybyciu wolontariusza (np. podczas akdji
Szlachetna Paczka czy wolontariacie typu kurator spoteczny). Wolontariusz powinien zapozna¢
sie z miejscem i warunkami swojej pracy, jak réwniez umie¢ okresla¢ warunki niezbedne do
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zmiany $rodowiska, w ktérym pracuje. Niektore typy wolontariatu wymagaja gotowosci do
dtugich podroézy, dlatego wolontariusz powinien zosta¢ poinformowany o takiej mozliwosci
wykonania danego zadania.

Podczas catego okresu trwania dziatalnosci woluntarystycznej, opiekun i koordynator, ktére to
funkgje moze pelnic jedna lub wiecej osob, powinni sprawowac kontrole nad praca wolontariusza.
Moga to robi¢ bezposrednio, jak i za posrednictwem swoich przedstawicieli czy osob petniacych po-
dobne funkcje w miejscu wykonywania ustug woluntarystycznych, np. w obcym panstwie. Koor-
dynator albo osoby mu podlegajace, wydelegowane do pelnienia funkcji pomocniczych, powinny
dbac o prawidlowy przebieg wolontariatu, zapewnienie odpowiednich narzedzi, w tym i informagji
o zagrozeniach czy szansach, ktére moga pojawic sie w toku wolontariatu. Monitoring nie powinien
krepowac wolontariusza, wrecz przeciwnie: powinien uczy¢, jak twoérczo rozwiazywac problemy,
dazy¢ do samorozwoju i optymalizacji warunkéw pracy. Koordynator powinien takze reagowac
podczas sytuagji nieaprobowanych oraz, jesli to konieczne, informowac o mozliwosci wezesniejsze-
go zakonczenia wolontariatu. Istotng role odgrywaja wzmocnienia pozytywne. Dla 0sob opuszcza-
jacych zaktad karny, chcacych sie rozwija¢ wazne jest, Zeby praca w charakterze wolontariusza byta
sposobem na wzbogacenie swojej osobowosci, rozwijania kompetengji spolecznych, nigdy zas nie
moze przerodzic sie w idee pracy socjalnej, ktéra nie gwarantuje rozwoju. Dla bytych wiezniow jest
to gléwny motyw podjecia dodatkowej pracy, za ktdra pozornie nic sie nie otrzymuje.

Podsumowujac, mozna powiedzie¢, ze powyzszy schemat wykorzystania wolontariatu
w celach readaptacyjnych, stara sie ujmowac wolontariat jako na szerokie spektrum dziatan, nie
ograniczajace sie do jednej metody, ale czerpigce inspiracje z réznych form i dziedzin zycia. Jed-
noczesnie zachowuje ramy instytucjonalne i poddaje sie etosowi wymagajacemu dostosowania
do spotecznych norm. Réznorodnos¢ i typologia definicji wolontariatu pozwala mie¢ nadzieje
na coraz szersza aplikacje pracy tego typu w celach, ktére powinny wykraczac poza utarte sche-
maty myslowe. Otwartos¢ staje sie wyzwaniem i zadaniem, do ktérego wszyscy zainteresowani
powinni sie przygotowac.

ZAKONCZENIE

Przechodzac do wskazania kilku zdai podsumowujacych, nalezy zaznaczy¢, ze artykut nie
skupia sie na jednym problemie. Jego zadaniem bylo zaprezentowanie wielosci drog dziatania
w ramach wolontariatu, za$ jego ostatnia czes¢ stanowi jedng z mozliwosci dojscia do korica tejze
drogi. Brak jednoznacznie potozonych akcentéw uwypukla ztozono$¢ problematyki, ktéra coraz
bardziej staje sie widoczna w polskiej teorii i praktyce. Uwidacznia sie koniecznos¢ jasnego okre-
$lenia czym jest wolontariat i jakie moga by¢ sposoby jego organizowania. Readaptacja, ktorg re-
guluja odpowiednie przepisy i zwyczaj, moze stac si¢ polem dziatania pracy woluntarystycznej,
za$ praca woluntarystyczna moze stac sie odpowiedzig na problemy naszego spoteczenistwa.
Zaréwno jeden, jak i drugi proces, moze by¢ celem i droga, artykut ten wskazat tylko na jedna
z mozliwoéci: osiagniecie optymalnego poziomu readaptacji poprzez prace woluntarystyczna.
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STRESZCZENIE

Jedna z form resocjalizacji jest praca spoteczna. Aktywno$¢ na rzecz innych pozwala na
uksztaltowanie postaw prospotecznych, wzmacnia poczucie wartosci, nadaje sens zyciu.
W ostatnich latach szczegolnego znaczenia, w kontekscie krystalizowania sie spoleczenstwa
obywatelskiego, a wigc samoaktywizujacego si¢, nabiera praca woluntarystyczna. Obecna od
dziesiecioleci w Polsce, wspotczesnego rozumienia nabrata w kontekscie przemian spotecznych
po roku 1989 i realizowana jest najczesciej, ale nie wylacznie, w trzecim sektorze. Dzis w wigk-
szych miastach Polski tworzy sie Regionalne Centra Wolontariatu, ktére zachecaja do aktywno-
$ci na rzecz drugiego cztowieka na wielu ptaszczyznach. Wolontariat regulujg ustawy i normy
obyczajowe, ktdre wyznaczaja zakres i forme tego typu dziatalnosci.

Stowa kluczowe: wolontariat, resocjalizacja, organizacje pozarzadowe
VoLuNTARY WORK—ITS DEFINITION, TYPES AND SOCIAL RE-ADOPTION

Summary

One of the forms of rehabilitation is social work. Activities for the benefit of other people
not only allows for the formation of pro-social attitudes, but also enhances one’s sense of worth
and gives meaning to one’s life. Of particular importance in the context of crystallization of civil
society is voluntary work. Although widely applied in Poland for many years now, voluntary
work has gained its contemporary meaning after 1989 and since then has been implemented
mostly, but not exclusively, in the third sector. These days, the major Polish cities form Regional
Volunteer Centers that encourage activities for other people on many levels. Voluntary work is
regulated by law and moral standards, which define the range and forms of this type of activity.

Key words: voluntary, rehabilitation, non-government organizations
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