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STRESZCZENIE

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie zagadnienia kompetencji cyfrowych. Pierwsza
czes¢ artykutu ukazuje zmiany w definiowaniu i rozumieniu tego pojecia (zaréwno w ujeciu kata-
logowym tzw. tradycyjnym, jak i w ujeciu wspdtczesnym okreslanym jako relacyjnym). W drugiej
czesci przedstawiony zostat przeglad badan krajowych i miedzynarodowych z udziatem Polski wpi-
sujacych sie w obszary kompetendji cyfrowych ujete w DIGCOMP. Badania te byly przeprowadzone
wérédd polskich uczniéw i nauczycieli. Analize zrealizowano w oparciu o kategorie: ,metoda badaw-
cza/narzedzia badawcze”, ,grupa badanych”, , badane kategorie kompetencji/ gtéwne cele badania”,
,Majwazniejsze wnioski”. Trzecia cze$¢ stanowi prezentacje specyfiki oraz roli formalnych i pozafor-
malnych dziatan wspierajacych rozwodj kompetendji cyfrowych wérod uczniow.

Stowa kluczowe: kompetencje cyfrowe, podejscie katalogowe, podejscie relacyjne, pokolenie Go-
ogle

Digital competences of polish students and teachers - direction for change

AsBsTRACT

The aim of this article is to present the issues of digital competence. The first part of the article
shows the change in the definition and meaning of this concept (both in terms of the catalog approach
so-called traditional as well contemporary sense, referred to as relational approach. In the second part
of the article a review of national and international research with Polish participation is presented that
concerned the areas of the digital competence included in DIGCOMP. The research has been conduct-
ed among polish students and teachers. The analysis was based on following categories: methods/
research tools, group of respondents, the categories of competence/main objectives of the research, the
most important conclusions. The third part is a presentation of the specificity and the role of formal
and non-formal activities supporting the development of digital competence among students.

Key words: digital competence, catalog approach, relational approach, the Google generation

Nowoczesne technologie na stale wpisujq sie w obraz wspdfczesnego spoteczenistwa sieci. Sa one
obecne zaréwno w sferze publicznej, jak i prywatnej funkcjonowania kazdego obywatela!. Pelnig
istotna role w procesie komunikacji, dostepie do informacji, rozwoju intelektualnym oraz zawodo-
wym cztonkéw wielu grup spotecznych. Tak szeroki zakres wykorzystywania nowoczesnych tech-
nologii powoduje, iz staja sie one jednym z katalizatoréw zachodzacych w spoteczenistwie zmian
(m.in. szybka dezaktualizacja informacji, komunikacja online, poszukiwanie partnera zyciowego za

1 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Warszawa 2011, s. 19-42.
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pomoca Internetu?, praca w zespole rozproszonym -w ,,chmurze”)*. Kazda jednostka zatem, aby po-
zytywnie zaadaptowac sie do otaczajacej zmieniajacej sie rzeczywistosci, powinna mie¢ mozliwos¢
nabywania i doskonalenia kompetencji, ktdre jej te adaptacje umozliwi. Postulat ten jest szczegdlnie
istotny w odniesieniu do pokolenia okreslanego jako , cyfrowi tubylcy”, ,, pokolenie sieci”, , pokolenie
Google”, ,,homo informaticus”, , pokolenie zanurzone w bitach™, ktére znaczaca czes¢ swej codzien-
nodci realizuje w swiecie wirtualnym. Wyniki najnowszych badan dotyczacych kompetencji kompu-
terowych i informacyjnych polskich gimnazjalistow (International Computer and Information Literacy
Study - ICILS, 2013) ukazuja, ze przedstawiciele pokolenia Google posiadaja wysoki poziom kompe-
tencji w zakresie gromadzenia i zarzadzania informacjami oraz tworzenia i wymieniania informacji,
natomiast niski (w samoocenie uczniéw) w zakresie tworzenia sieci komputerowych i programowa-
nia (jak podkreslajg jednak autorzy raportu, wyniki badania nie maja charakteru normatywnego,
przedstawiaja pozycje polskich uczniéw w odniesieniu do pozostatych 19 krajéw bioracych udziat
w badaniu)’. W kontekscie omawianego zagadnienia wartym uwzglednienia jest fakt ewoluowania
—w okresie ostatnich 25 lat zaréwno w zakresie definiowania kompetendji cyfrowych, sposobu prz-
eprowadzania badan oraz inicjatyw (formalnych i pozaformalnych), ktore maja za zadanie podnies¢
poziom kompetencji cyfrowych polskich uczniéw i nauczycieli.

Uzasadnieniem podejmowanej tematyki jest jej aktualnos¢ (m.in. projekt podstawy programowej
ksztalcenia informatycznego - wprowadzenie nauczania programowania oraz myslenia komputacyj-
nego w zakresie nabywania i doskonalenia ,, umiejetnosci rozwiazywania probleméw z réznych dzie-
dzin z wykorzystaniem metod oraz narzedzi wywodzacych sie z informatyki”, pilotaz - od wrzesnia
2016 r., planowane wdrozenie od wrzesnia 2017r.%) oraz potrzeba usystematyzowania, ukazania dy-
namizmu rozwoju kompetendi cyfrowych zardwno w podejsciu teoretycznym, jak i empirycznym.
Celem niniejszego artykulu jest zatem przedstawienie przegladu badan przeprowadzonych wsrod
polskich uczniéw, nauczycieli wpisujacych sie w obszary kompetencji cyfrowych ujete w DIGCOMP
(w oparciu o kategorie: ,metoda badawcza/narzedzia badawcze”, , grupa badanych”, , badane kate-
gorie kompetendji/ gléwne cele badania”, , najwazniejsze wnioski”.), zmian w rozumieniu tego poje-
cia oraz roli dziatan edukacyjnych w rozwoju tych kompetencji.

TEORETYCZNE UJECIE KOMPETENCJI CYFROWYCH

Punktem wyjscia do przeprowadzenia analizy wspotczesnego definiowania kompetendji cy-
frowych jest przedstawienie dwoch podejsé: katalogowego, tzw. tradycyjnego, oraz relacyjnego
ujecia kompetengji cyfrowych’. Wedlug autoréw raportu przygotowanego w ramach Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 kompetencje cyfrowe w dotychczasowym , trady-
cyjnym” podejsciu okresla sie jako katalog, sprecyzowany (niezmienny, jednakowy dla kazdego)

2 K. Kacprzak, Rola nowych mediow w randkowaniu adolescentdw, , Przeglad Pedagogiczny” 2015, nr 1, 5. 317-331.

3 A.Davies, D. Fidler, M. Gorbis, Future work skills, Phoenix 2011, s. 6-7.

4 M. Prensky, Digital natives, digital immigrants, ,On the Horizon” 2001, Vol. 9 No. 5, s. 1-6,

http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital %20Natives, %20Digital %20lmmigrants%20-%20Part1.pdf, 30.122015. D.
Tapscott, Cyfrotwn dorostosc: Jak pokolenie sieci zmienia nasz swiat, Warszawa 2006, . 91-138.

5 K. Biedrzycki, J. Jasiewicz, R. Kaczan, T. Piechociniski, L. Rycielska, P. Rycielski, K. Sijko, M. M. Systo, Kompetencje komputerowe i infor-
macyjne uczniow 11 Klas polskich gimnazjow. Miedzynarodowe Badanie Kompetencji Komputerowych i Informacyjnych ICILS 2013. Broszura informacyjna.
Warszawa 2014, s. 6. K. Biedrzycki, ]. Jasiewicz, R. Kaczan, T. Piechocinski, L. Rycielska, P. Rycielski, K. Sijko, M. M. Systo, Kompetencje komputerowe
i informacyjne mtodziezy w Polsce. Raport z migdzynarodotwego badania kompetencji komputerowych i informacyjnych. ICILS 2013. Warszawa 2014, s. 41-98,

6 https://men.gov.pl/wp-content/uploads/2015/07/propozycja-zmian-w-podstawie-programowej.pdf, 29.07.2016, s. 2-3, projekt przygoto-
wany przez Rade ds. Informatyzacji Edukadji przy Ministrze Edukacji Narodowej.

7 S. Buchholtz, A. Buchner, M. Filiciak, J. Jasiewicz, P. Kabicz, A. Mierzecka, J. Pospieszynska-Burzyniska, P. Szczerba, A. Tarkowski,
R. Trzeciakowski, Analiza doswindczer oraz identyfikacja dobrych praktyk w obszarze wspierania rozwoju kompetencyi cyfrowych w kontekécie przygotowania
szczegotowych zasad wdrazania Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 oraz koordynacji celu tematycznego. Raport Koricowy, Warszawa
2015,s.11.
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zespdt wiadomosci 1 umiejetnosci, z ktorym nalezy uzytkownika zapozna¢. Badacze podkreslaja,
ze jedyna kategorig podziatu kompetencji w tym podejsciu sa kryteria demograficzne (wiek, po-
ziom edukacyjny) uzytkownikéw, jednak bez uwzgledniania ich jednostkowych predyspozycji,
dos$wiadczen i oczekiwan. Proces edukacyjny w ujeciu katalogowym, jak pisza autorzy, jest trans-
misyjnym przekazaniem opracowanego przez ekspertow zakresu wiedzy i umiejetnosci. Moz-
na z niego korzystac na réznych plaszczyznach indywidualnego i spotecznego funkcjonowania®
W podejscie to wpisuje sie definiowanie kompetencji cyfrowych przez Komisje Europejska, ktora
formutuje je jako ,,umiejetnosci wymagane w korzystaniu z technologii cyfrowych, swobodnego
i krytycznego postugiwania sie technologiami informacyjno — komunikacyjnymi w pracy, czasie
wolnym, ksztatceniu i komunikacji”®. Bardziej szczegdtowe rozumienie kompetencji cyfrowych
zaproponowane jest w dokumencie Key Competences for Lifelong Learning — A European Framework
i odnosi si¢ ono do kompetencji spoteczenstwa informacyjnego w aspektach wiedzy, umiejetnosci
ipostaw™. Jednakze podejscie to roéwniez nie uwzglednia réznic indywidualnych wéréd uzytkow-
nikéw. Z pespektywy ustalen teoretycznych dotyczacych omawianego zagadnienia podejscie ka-
talogowe umozliwia doprecyzowanie pojecia kompetencji cyfrowych. Jest ono jednak niewystar-
czajace w pespektywie postepu technologicznego: szybkiego rozwoju sprzetu elektronicznego,
systemow operacyjnych, oprogramowania i Internetu oraz coraz wigkszego zrdznicowania w spo-
sobie ich wykorzystywania". Luke te wypelnia stosunkowo nowe podejscie relacyjne (zapropo-
nowane przez autoréw wspomnianego raportu PO Polska Cyfrowa na lata 2014-2020), ktore jest
rozszerzeniem normatywnego postrzegania kompetencji cyfrowych. Badacze przyjmuja w nim
zalozenie, iz nowoczesne technologie nie stanowia wydzielonej przestrzeni aktywnosci jednostek,
lecz sq integralna czescig kazdej z nich (np. praca, edukacja, czas wolny), maja za zadanie uspraw-
ni¢ wszelkie dziatania podejmowane przez cztowieka, akcentuja oni réwniez mozliwos¢ wyboru
dostosowania poziomu kompetendji cyfrowych do indywidualnych potrzeb uzytkownika bez
koniecznosci tworzenia ogdlnie przyjetych (jednakowych) norm™ (co jest zgodne z wynikami
badania sondazowego nt. roli nowoczesnych technologii w zyciu Polakéw przeprowadzonego
przez Instytut Badan Rynkowych i Spotecznych w 2015 r.%). Podejécie to odnalez¢ mozna w Ra-
mowym katalogu kompetencji cyfrowych opracowanym w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa 2014-2020. Autorzy tego katalogu rekomenduja zastosowanie (podejscia) modelu relacyj-
nego kompetencji cyfrowych w obszarach: ,edukacja, sprawy codzienne, finanse, relacje z innymi,
praca i rozwdj zawodowy, zdrowie, odpoczynek, hobby, zaangazowanie obywatelskie, religia”**.
Podstawe tego modelu, jak pisza badacze, stanowi rozumienie kompetencji cyfrowych jako kom-
petengji funkcjonalnych (bazujacych na kompetencjach informatycznych i informacyjnych) wyko-

8 Tamze,s. 11.

9 K. Glomb (red.), Kompetencje cyfrowe. Dokument roboczy Komisji Europejskiej, Tarndw 2009, s. 7.

10 The Key Competences for Lifelong Learning — A European Framework (, Official Journal of the European Union” on 30 December 2006/L394),
European Communities, 2007, s. 7.

11 S. Buchholtz, A. Buchner, M. Filiciak, J. Jasiewicz, P. Kabicz, A. Mierzecka, ]. Pospieszynska-Burzynska, P. Szczerba, A. Tarkowski,
R. Trzeciakowski, Analiza doswindczert oraz identyfikacja dobrych praktyk w obszarze wspierania rozwoju kompetencyi cyfrowych w kontekscie przygotowania
szczegotowych zasad wdrazania Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 oraz koordynacji celu tematycznego. Raport Koricowy, Warszawa
2015, s.11.

12 Tamze, s. 11-13.

13 Raport Postrzeganie Internetu i nowych technologii, Fundacja Orange, 2015. Badanie sondazowe przeprowadzone przez Instytut Badan
Rynkowych i Spotecznych na zlecenie Fundacji Orange w 2015 . Celem badania byto okreslenie (1) obszarow zycia, na ktdre przez ostanie 10 lat
najbardziej (wedtug Polakéw) wplynety Internet i technologie, (2) roli Internetu w zyciu Polakw i ich obaw w zwiazku z dynamicznie postepujaca
cyfryzacja. Reprezentatywna probe badawcza stanowito 1100 Polakow powyzej 18 roku zycia. Wyniki badan wskazaly, iz najwiekszej zmianie
ulegly nastepujace obszary: wyszukiwanie informadji i poszerzanie wiedzy (53%); realizacja transakdji finansowych, np. obstuga konta bankowe-
g0, inwestycje (44%); komunikacja ze znajomymi/rodzing (42%).

14 ].Jasiewicz, M. Filiciak, A. Mierzecka K. Sliwowski, A. Klimezuk, M. Kisilowska, A. Tarkowski, J. Zadrozny, Ramowy katalog kompetencji
cyfrowych, s. 13, https://cppe.gov.pl/wp-content/uploads/zal -13-Ramowy_katalog_kompetengji_cyfrowych.pdf, 30.07.2016.
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rzystywanych w wymienionych obszarach dziatalnosci cztowieka®. Kompetencje cyfrowe w tym
podejsciu ujmowane sg zatem jako , zesp6t kompetencji informacyjnych obejmujacych umiejetno-
$ci wyszukiwania informacji, rozumienia jej, a takze oceny jej wiarygodnosci i przydatnosci oraz
kompetencji informatycznych, na ktére sktadaja sie umiejetnosci wykorzystywania komputera
i innych urzadzen elektronicznych, postugiwania sie Internetem oraz korzystania z réznego ro-
dzaju aplikacji i oprogramowania, a takze tworzenia tresci cyfrowych”'. Podobng perspektywe
w odniesieniu kompetencji cyfrowych przedstawia raport DIGCOMP Ramy odniesienia dla rozwoju
i rozumienia kompetencji cyfrowych w Europie, w ktérym wyrézniono pie¢ obszaréw kompetencji
cyfrowych: ,informacja, komunikacja, tworzenie tresci, bezpieczenstwo, rozwiazywanie proble-
méw” i opisano 21 kompetencji z nimi zwiazanych, zgodnie z opracowana przez autoréw koncep-
Cja maja one zastosowanie w roznych sferach aktywnosci wspdtczesnego cztowieka'. Postulaty
zwigzane z relacyjnym podejsciem do kompetencji cyfrowych odnalez¢ mozna réwniez w funk-
cjonowaniu wspdtczesnego rynku pracy, ktory sukcesywnie sie rozwija i generuje nowe obszary
wirtualnej wspdtpracy miedzy przedsiebiorstwami (Future Work Skills 2020). W wielu prognozach,
analizach finansowych oraz gospodarczych podkresla sie znaczenie nastepujacych kompetengji:
znajomosci oraz umiejetnosci wykorzystywania metod i technik komunikacji wirtualnej, rozwia-
zywania probleméw z uzyciem wielu internetowych zrodet wiedzy i informacji, wspétdziatania
w wirtualnym zespole pracy, kreatywnego wykorzystywania mediéw do tworzenia oraz prezen-
tacji koncepcji wytwarzanych produktow, oferowanych ustug'®. Sa one niezbedne do adaptacji
i bycia konkurencyjnym na rynku pracy bazujacym na informacji i nowoczesnych technologiach
wspierajacych kazdy etap realizacji zadan.

Kolejng zauwazalng zmiang w rozumieniu kompetencji cyfrowych jest potozenie wigkszego na-
cisku na krytyczne i refleksyjne wykorzystywanie zaréwno tychze kompetencji, jak i zasobow (m.in.
tresci) znajdujacych sie w Internecie®®. Oprécz podstawowego zakresu kompetencji dzisiejszy uzyt-
kownik powinien posiadac¢ zatem kompetencje w zakresie wspottworzenia srodowiska sieci, tzn. po-
dejmowac inicjatywe tworzenia kanaléw internetowych (np. YouTube), by¢ ,,aktywnym” odbiorcg
informacji, ktory dokonuje selekgji, kategoryzadji tresci. To poszerzenie znaczenia pojecia ,, kompe-
tencje cyfrowe” jest zwigzane m.in. z pojawieniem sie takich zjawisk, jak przecigzenie informacyjne
bedace stanem, w ktorym , liczba odbieranych informacji jest zbyt duza, by mozna je bylo skutecznie
przetworzy¢. W szczegdlnosci dotyczy to informacji prezentowanych w Internecie”. Zniwelowanie
wystapienia potencjalnie negatywnych skutkéw przeciazenia informacyjnego jest mozliwe poprzez
adekwatne stosowanie strategii przeszukiwania zasobdw Internetu oraz umiejetne wykorzystywanie
narzedzi usprawniajacych realizacje tego zadania. Selekcja i analiza Zrodet informacji utatwia zawe-
Zenie obszaru przeszukiwanych serwiséw, portali internetowych oraz innych baz dokumentéw cy-
frowych?.

Istotng kategoria kompetengji cyfrowych (stosunkowo nowa w kontekscie regulacji praw-
nych) jest przestrzeganie prawa autorskiego i licencji w odniesieniu do tresci znajdujacych sie
Internecie. Wyniki badan zrealizowanych przez Instytut Inicjatyw Publicznych wérdd licealistow
i studentéw w 2016 r. wykazaly, ze cho¢ poziom wiedzy nt. prawa autorskiego jest wyzszy niz

15 Tamze,s.3.

16 Ministerstwo Administradji i Cyfryzacji. Spoleczeristwo informacyjne w liczbach, Warszawa 2014, s.17, https://mac.gov.pl/files/spoleczen-
stwo_informacyjne_w_liczbach_2014_srodek_lekki.pdf, 30.07.2016.

17 A Ferrari, DIGCOMP Ramy odniesienia dla rozwoju i rozumienia kompetencji cyfrowych w Europie, Fundacja ECCC, 2016, s. 7-10, http://www.
digcomp.pl/raport/, 30.07.2016.

18 A.Davies, D. Fidler, M. Gorbis, Future work skills, Phoenix 2011, s. 11-13.

19 M. Ledzinska, E. Czerniawska, Psychologia nauczania. Ujecie poznawcze, Warszawa 2010, s. 327.

20 E.Filipiak, G. Siadak, Edukacja szkolna i pozaszkolna. Pozna faza dorastania, [w:] A. Brzezinska (red.). Niezbednik dobrego nauczyciela. Seria Il
Edukacja, T. 6, Warszawa 2014, s. 23.

21 Tamze, s. 24-25.
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przed kilku laty, to nie sa to informagje ustrukturyzowane i wykorzystywane w praktyce?. Roz-
nice, ktére mozna wskaza¢, poréwnujac wyniki badan przeprowadzonych w trakcie 4 ostatnich
lat, dotycza m.in. kwestii Sciggania filméw i muzyki z Internetu. Michat Danielewicz i Alek Tar-
kowski w 2012 1. udowodnili w swym projekcie badawczym, Ze cho¢ 52% badanych przez nich
gimnazjalistow uwaza kopiowania muzyki i filméw z Internetu za nieetyczne zachowanie, to
75% z nich nie odbiera go jako czynu niezgodnego z prawem?®. Wyniki uzyskane przez Instytut
Inicjatyw Publicznych w 2016 r. ukazuja natomiast, ze kopiowanie muzyki wsérdd mtodych ludzi
stato si¢ mniej powszechne z powodu mozliwosci udostepniania tresci cyfrowych na portalach
spotecznosciowych. Jak wskazali badacze, mtodzi ludzie boja sie nastepstw takiego zachowa-
nia*. Pomimo tych réznic wspolnym wnioskiem z obydwu badan jest opinia mlodych ludzi
0 potrzebie otwartosci dostepu do zasobdw Internetu i nieograniczonego ich przetwarzania bez
koniecznosci respektowania prawa autorskiego (w odniesieniu do uzytku prywatnego)®. Ten tok
myslenia i postepowania wsrdd uczniéw generuje zatem potrzebe przekazywania tego zakresu
wiedzy juz w momencie rozpoczecia systematycznego uzytkowania Internetu, ktéry zazwyczaj
przypada na I etap edukacji. Analogiczne rekomendacje dotycza podstaw zachowania bezpie-
czefistwa w Internecie, m.in. podawania danych osobowych nieznajomym uzytkownikom badz
firmom chcacym te dane uzyskac.

Rys. 1. Teoretyczne podejscie do kompetencji cyfrowych — kierunek zmian

Dostgp motywacyjny, Dostep materialny
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ZMIANA W ROZUMIENIU KOMEPETENCJI CYFROWYCH
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Diagram nr 1. Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: S. Buchholtz, A. Buchner, M. Filiciak, J. Jasiewicz, P. Kabicz, A. Mierzecka, J.
Pospieszyniska- Burzyniska, P. Szczerba, A. Tarkowski, R. Trzeciakowski, 2015, s. 11; Jan van Dijk, 2010, s. 250-254; EW. Kron, A. Sofos, 2008, s. 29.

Podsumowujac powyzsza analize, mozna wysnu¢ wniosek o zaistnieniu rozszerzenia za-
kresu pojecia oraz zmianie podejscia do kompetencji cyfrowych. Wraz z pojawieniem sie sze-
rokopasmowego Internetu w Polsce oraz wprowadzeniem procesu cyfryzacji (w szczegdlnosci
w miejscach pracy) kompetencje cyfrowe staly sie jednym z kluczowych czynnikéw warun-
kujacych rozwdj spoteczenstwa®. Opisane pojawianie sie nowych kategorii kompetencji cy-
frowych mozna odnieé¢ do czterech rodzajow dostepu do nowych mediéw w modelu Jana

22 Raport Instytutu Inigatyw Publicznych, s. 5, http://www.nck.pl/media/attachments/317804/11IP_ZIPSEE_badanie_focus.pdf, 30.07.2016.

23 M. Danielewicz, A. Tarkowski, Prawo autorskie w czasach zmiany. O normach spotecziych korzystania z tresci, 2012, s. 11, http://ngoteka.pl/
bitstream/handle/item/202/prawo%20autorskie%20w%20czasach%20zmiany_raport.pdf, 30.12.2015.

24 Raport Instytutu Inicjatyw Publicznych, s 4, http://www.nck pl/media/attachments/317804/11IP_ZIPSEE_badanie_focus.pdf, 30.07.2016.

25 Tamze, s.7; M. Danielewicz, A. Tarkowski, Pratwo autorskie w czasach zmiany. O normach spotecznych korzystania z treéci, 2012, 5. 11.

26 K. Biedrzycki, J. Jasiewicz, R. Kaczan, T. Piechocinski, L. Rycielska, P. Rycielski, K. Sijko, M. M. Systo, Kormpetencje komputerowe i informa-
cyjne miodziezy w Polsce. Raport z migdzynarodowego badania kompetencji komputerowych i informacyjnych. ICILS 2013. Warszawa 2014, s. 10,

http://eduentuzjasci.pl/images/stories/publikacje/ibe-raport-icils.pdf, 12.12.2015.
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van Dijka”. W pierwszym okresie wystepowania tego zjawiska istotng role w jego eskalacji
pemnil, okreslony przez autora, dostep motywacyjny (motivational access) zwiazany z postano-
wieniem o nabyciu sprzetu, zainstalowaniem Internetu (mobilnego badz stacjonarnego), pod-
jeciem pierwszych krokéw na drodze do nabywania i doskonalenia kompetencji umozliwia-
jacych uzytkowanie okreslonych aplikagji i programéw komputerowych?. Niezwykle wazny
byt réwniez, zdefiniowany przez van Dijka, dostep materialny (material access) nawiazujacy
do infrastruktury informatycznej, tzn. dostepu do sprzetu, programéw oraz zasobéw Inter-
netu”. W pdzniejszym czasie wraz z postepem technologicznym funkcjonowanie w obrebie
tych rodzajéw dostepu stato sie niewystarczajace. Kazda jednostka bowiem stoi dzisiaj przed
wyznawaniem bycia nie tylko, zdefiniowanym przez Fridricha Krona i Alvisosa Sofosa, uzyt-
kownikiem (user) podejmujacym dzialania w wymiarze narzedziowym, pragmatycznym,
gdzie czynnosci sq zautomatyzowane, uporzadkowane wedtug okreslonych sekwencji, lecz
réwniez i wyrdznionym przez autoréw producentem (producer)® kreujacym tresci zwiazane
z wlasnymi zainteresowaniami, pasjami oraz udostepniajacym je za posrednictwem Internetu
(blogi, strony internetowe, portale spotecznosciowe)®. Bycie kreatywnym producentem wy-
tworéw elektronicznych zwigzane jest z funkcjonowaniem na wyodrebnionych przez van Djj-
ka kompetencyjnym (skills access — ujecie katalogowe kompetencji cyfrowych) i uzytkowym
(usage access) poziomie dostepu do nowoczesnych technologii®. Oba te rodzaje dostepu, we-
dtug van Dijka, charakteryzuje posiadanie kompetencji w zakresie uzytkowania oprogramo-
wania, wyszukiwania zasobéw informacyjnych w Internecie, oceny ich wiarygodnosci, zdol-
nos¢ ich przetworzenia i wykorzystania do wlasnych celéw oraz umiejetnos¢ postugiwania sie
réznymi sposobami wykorzystywania komputeréw i Internetu do poprawy jakosci swojego
funkcjonowania i kreowania indywidualnych $ciezek rozwoju zwiazanych z edukacja i praca
zawodowa* (relacyjne ujecie kompetencji cyfrowych). Rysujacy sie kierunek zmian nie neguje
wczesniej wystepujacych kategorii oraz podejscia kompetencji cyfrowych. Jest proba uzupet-
nienia dotychczas wystepujacych ustalen i rozwiazan oraz dostosowania ich do jakze ptynnej,
dynamicznej rzeczywistosci cyfrowej (,,epoki smartfona”).

KOMPETENCJE POLSKICH UCZNIOW, NAUCZYCIELI WPISUJACE SIE W OBSZARY
KOMPETENCJI CYFROWYCH UJETE W DIGCOMP w SWIETLE BADAN
Zmiane w podejsciu do kompetendiji cyfrowych zauwazy¢ mozna réwniez w realizacji poszcze-
gllnych badan naukowych wpisujacych si¢ w zakres obszaréw tych kompetencji wymienionych
w DIGCOMP¥. Dotyczy to zardwno stosowanych metod oraz narzedzi badawczych, jak i modyfika-
cji badanych kategorii kompetengji.

27 Janvan Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediow, Warszawa 2010, s. 250.

28 Tamze, 5. 250-251.

29 Tamze, s.251-252.

30 EW.Kron, A. Sofos, Dydaktyka Mediéw, Gdansk 2008, s. 29.

31 Tamze,s.29.

32 Tamze, s.29-30.

33 Jan van Dijk, Spoleczne aspekty nowych mediow, 2010, s. 252-254.

34 Tamze, s. 252-254.

35 M. Wieczorek-Tomaszewska (red.), Dydaktyka cyfrown epoki smartfona. Raport ekspercki, 2013, http://www.dc.edu.pl/phocadownload/Dy-
daktyka-cyfrowa-epoki-smartfona.pdf, 28.12.2015.

36 Rozumienie kompetendji cyfrowych zgodne z , DIGCOMP Ramy odniesienia dla rozwoju i rozumienia kompetenji cyfrowych w Euro-
pie”. Zostato w nim wymienionych 5 obszarow kompetencji cyfrowych, w ktorych skonkretyzowano 21 szczegdtowych kompetendji. http://www.
digcomp.pl/koncepcja-digcomp/obszary-i-kompetencje/ 29.07.2016.
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Kompetengje polskich ucznidw, nauczycieli wpisujace sie w obszary kompetencji cyfrowych DIG-
COMP staly sie przedmiotem miedzynarodowych projektéw badawczych z udziatem Polski oraz
badan krajowych od 1989 r. Przebieg owych badan oraz zastosowane narzedzia badawcze zmieniaty
sie wraz z postepem technologicznym i zapleczem informatycznym polskich placéwek oraz mozli-
wosciami, ktérymi dysponowali sami badacze (wspotpraca miedzynarodowa, wsparcie techniczno-
-informatyczne, aparatura badawcza). Poczatkowe wersje narzedzi miaty forme papierowych ankiet,
dopiero w pdzniejszym czasie zaczeto stosowac testy elektroniczne, ktdre diagnozowaly poziom
kompetengji, a nie tylko deklaracje respondentéw nt. samooceny owych kompetencji. Cho¢ pomia-
ry te uwzgledniaja rzeczywisty poziom kompetendji, to dynamiczny rozwdj urzadzen cyfrowych
i aplikacji powoduje szybka dezaktualizacje uzyskiwanych wynikéw. Kompetencje cyfrowe dzisiaj
nie dotycza bowiem tylko uzytkowania komputeréw stacjonarnych, lecz réwniez laptopdw, iPoddw,
iPadéw;, smartphone’dw, tabletéw i wielu innych urzadzen spehiajacych funkcje komputera. Ana-
logiczna prawidtowos¢ dotyczy programéw komputerowych, aktywnosci na portalach spoteczno-
$ciowych oraz aplikadji spehiajacych funkcje komunikatora, gdzie przekaz staje sie coraz bardziej
zredukowany, a funkcje rozbudowanych zdan czesto zastepujg emotikony.

Wartym podkreslenia jest réwniez fakt, iz obnizenie wieku statystycznego uzytkownika Internetu
spowodowato objecie badaniami ucznidw z coraz nizszych etapow ksztatcenia. Pierwsze badania re-
alizowane byly wérdd uczniow szkoly ponadgimnazjalnej, szkoly Sredniej (w systemie sprzed refor-
my oswiatowej w 1999 r.), pdzniej gimnazjum oraz uczniow IV-VI klasy szkoty podstawowej. Nadal
brakuje jednak badan diagnozujacych poziom kompetencji cyfrowych uczniéw na I etapie ksztatce-
nia oraz ich predyspozycji do rozwoju tych kompetencji. Pomimo tego wiele inicjatyw pozaformal-
nych (Koduyj z klasa, Mistrzowie Kodowania, CoderDojo, ) wskazuje na to, iz dzieci w tym wieku
moga wykonywac proste zadania z podstaw programowania (np. w Scratch'u). Przeprowadzenie ba-
dan wérdd tych uczniéw pozwolitoby zatem na wprowadzenie systemowych rozwiazan w zakresie
nabywania/doskonalenia kompetencji cyfrowych na miare potrzeb i mozliwosci zwiazanych z tym
wiekiem rozwojowym.

Oprocz zasygnalizowanych zmian w doborze narzedzi i obnizenia wieku grup badanych nalezy
wspomnie¢ o modyfikacji badanych kategorii kompetencji oraz odmiennych celach, ktére chciano
osiagnac¢ poprzez realizacje badan. Pierwsze projekty badawcze miaty na celu okreslenie poziomu
dostepu do komputera i Internetu w szkole (infrastruktura informatyczna szkét). W nastepnych
badaniach zaczeto podejmowac proby poziomu samooceny wiasnych kompetencji (sondaz diagno-
styczny), ostatnim krokiem za$ byta diagnoza poziomu owych kompetencji (metoda testu). Rozbudo-
wano i zmodyfikowano réwniez zestaw kompetenji, ktory mial mniej (katalog) lub bardziej (model)
ustrukturyzowang forme z jednoczesnym potozeniem nacisku na krytyczne i refleksyjne podejscie
do nowoczesnych technologii. Najnowsze badania dotyczace kompetencji wpisujacych sie w obsza-
ry kompetendji cyfrowych ujete w DIGCOMP koncentruja sie przede wszystkim na kompetencjach
krytycznej analizy informacji, wytwarzaniu tresci i ich prezentacji w Internecie, na diagnozie zakresu
wiedzy uczniéw nt. prawa autorskiego w Internecie oraz wykorzystywaniu komputera w rozwia-
zywaniu zadan nietypowych oraz zadan matematycznych. Wyniki tych badan wskazuja na progres
polskich uczniéw w zakresie czytania i interpretacji tekstu elektronicznego oraz zarzadzania informa-
qja (wyszukiwania, krytycznego podejscia), przetwarzania (tworzenie prezentacji multimedialnych,
krotkich filméw, edycja dokumentéw, tworzenie baz danych) i umieszczanie materiatéw tekstowych
i audiowizualnych w Internecie. Znacznie nizsze wyniki - samoocena uczniéw - (np. w poréwnaniu
do uczniéw z Hong-Kongu) polscy uczniowie uzyskuja natomiast w odniesieniu do zaawansowa-
nych czynnoéci, takich jak np. programowanie, tworzenie sieci komputerowych czy baz danych”.

79 K. Biedrzycki, J. Jasiewicz, R. Kaczan, T. Piechociniski, L. Rycielska, P. Rycielski, K. Sijko, M. M. Systo, eduentuzjasci.pl/images/stories/
publikacje/ibe-raport-icils.pdf, s. 41-98, 12.12.2015.
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W zwiazku z tak zarysowana sytuacja Ministerstwo Edukacji Narodowej we wspétpracy z Minister-
stwem Cyfryzadji podjelo decyzje o wprowadzeniu podstaw programowania w ramach projektu
podstawy programowej ksztalcenia informatycznego (wrzesien 2016 — pilotaz, wrzesien 2017 — pla-
nowane wdrozZenie systemowe). Dzialania te maja na celu wyréwnanie réznic, jakie wystepuja w tym
zakresie pomiedzy Polska a krajami Europy Zachodniej (np. Niemcy, Anglia) oraz tych istniejacych
wewnatrz naszego kraju®. Jak podkresla prof. Maciej Systo z Rady ds. Informatyzacji Edukacji dzia-
Tajacej przy Ministrze Edukacji Narodowej, programowanie ma stac sie szansa na rozwoj myslenia
kreatywnego, logicznego, problemowego, ktére mozna wykorzystywac takze poza lekcjami informa-
tyki®. Pisanie kazdego programu wiaze si¢ bowiem nie tylko z zastosowaniem odpowiednich algo-
rytmoéw, lecz réwniez probami odnalezienia drogi do ulepszenia i przyspieszenia dzialania danego
programu, wymaga zatem namystu i przewidywania konsekwencji wykonywanych czynnosci. Ewa-
luacja pilotazu tego projektu bedzie sposobnoscig do przeprowadzenia kolejnych badan i by¢ moze
znaczacych zmian (narzedzi, grupy badanych, kategorii kompetencji cyfrowych) w tym zakresie.

DZIALANIA WSPIERAJACE ROZWOJ KOMPETENCJI CYFROWYCH UCZNIOW

Zrealizowane dotychczas projekty badawcze dostarczyly wielu cennych wnioskéw, ktdre staty
sie podstawa do sformulowania implikacji dla praktyki edukacyjnej oraz ich wdrazania do znaczacej
liczby szkét. Stanistaw Dylak pisze w tym kontekscie o trzech zasadniczych nurtach wprowadzania
nowoczesnych technologii do procesu ksztatcenia: ,,1) wzmacnianie elektronicznymi narzedziami
tradycyjnie ujetego ksztalcenia na lekcjach, w szkole, jak réwniez poza szkota, ale w ramach systemu
klasowo-lekcyjnego, 2) tworzenie alternatywnego wzgledem rozumianego tradycyjnie srodowiska
uczenia sie i nauczania, 3) wchodzenie mediéw w role Zywego nauczyciela w bezposrednim kontak-
cie”®. Jedng z inicjatyw wpisujacych sie w pierwszy, zdefiniowany przez Dylaka, nurt jest program
MEN Cyfrowa Szkota. Jego celem jest podniesienie poziomu kompetencji cyfrowych uczniéw oraz
doskonalenie nauczycieli pod wzgledem efektywnego wykorzystywania nowoczesnych techno-
logii podczas prowadzenia lekdji (np. postugiwanie sie tablica multimedialna)®. Przyklady dziatan
w owym nurcie stanowig réwniez korzystanie z platform edukacyjnych, np. Moodle, na ktdrych
umieszczane sa dodatkowe tresci nauczania, zadania dla uczniéw oraz prowadzenie e-portfolio be-
dacego zbiorem wytwor6w i osiagniec kazdego z nich. Drugi z nurtow, jak pisze autor, zwiazany z or-
ganizacja alternatywnego srodowiska uczenia sie mozna odnalez¢ w zjawisku cyborgizacji edukacji,
czyli rozszerzenia funkgji poznawczych w celu zwiekszenia efektywnosci procesu uczenia sig, zacho-
dzi ona poprzez integracje czlowieka z technologia (np. uczenie sig jezykéw obcych w grze Second
Life*oraz idei e-podrecznika wprowadzonego do polskich szkot®. W trzecim z nurtéw, jak podkregla
Dylak, nauczanie odbywa sie zazwyczaj bez bezposredniej obecnosci nauczyciela, np. w metodologii
MOOC (massive open online courses), gdzie cate kursy sa upowszechniane online i realizowane przez
ucznia®. Wymienione nurty nie stanowig ugruntowanej praktyki edukacyjnej w polskiej szkole. Tyl-
ko nieliczna grupa nauczycieli decyduje sie na tak szerokie zastosowania nowoczesnych technologii

80 M. M. Systo, Wprowadzajac... porzadek, [w:] A. B. Kwiatkowska, M. M. Systo (red.), Informatyka w Edukacji. Ksztalcenie informatyczne i pro-
gramowanie dla wszystkich uczniéw, Torun 2016, s. 12-14.

81 hitp://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,407824,zalewska-rozpoczynamy-nauke-podstaw-programowania-w-polskich-szkolach.
html, 22.12.2015.

82 S. Dylak, Ksztatcenie wyprzedzajgce jako obiecujgcy model edukacyjiy epoki smartfona, [w] ]. Pyzalski (red.), Wychowawcze i spoteczno-kulturowe
kompetencje wspolczesnych nauczycieli, Lodz 2015, s. 65-67, https://repozytorium.amu.edu.pl/handle/10593/13295, 15.12.2015.

83 Tamze, s. 66.

84 Tamze, s. 66. M. Klichowski, M. Przybyta, Cyborgizacja edukacji- proba konceptualizacji, , Studia Edukacyjne” 2013, nr 24, s. 147-150, https://
repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/6817/1/studia_eduk_24_s_143-154.pdf, 15.12.2015.

85 S. Dylak, Ksztatcenie wyprzedzajqce jako obiecujgcy model edukacyjiy epoki smartfona, [w] ]. Pyzalski (red.), Wychowawcze i spoteczno-kulturowe
kompetencje wspolczesnych nauczycieli, Lodz 2015, s. 66.

86 Tamze, s.67.
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w organizacji procesu ksztatcenia. Nawet w przypadku dysponowania przez szkote dobra infrastruk-
turg informatyczna nauczyciele w ograniczonym stopniu ja wykorzystuja (np. ogladanie filméw, wy-
Swietlanie prezentacji multimedialnych, podrecznikéw elektronicznych na tablicy multimedialnej).
Potwierdzeniem tych stwierdzer moga by¢ wyniki badani PISA 2012 oraz ICILS 2013, kt6re ukazuja,
iz polscy uczniowie w mniejszym stopniu niz ich réwiesnicy korzystaja z nowoczesnych technologii
podczas zajec lekcyjnych w szkole®.

Uzupelnieniem dziatan w ramach formalnego systemu edukadji sg zajecia z zakresu programo-
wania, tworzenia stron internetowych realizowane przez Organizacje Pozarzadowe. Wsrod tych ini-
cjatyw wymieni¢ mozna: CoderDojo, Koduj z klasa, Mistrzowie Kodowania. Stwarzaja one warunki
do poszerzania zakresu wiedzy, doskonalenia umiejetnosci cyfrowych, i ksztattowania postaw wobec
nowoczesnych technologii, a uczniowie, ktorzy w tych zajeciach uczestnicza, osiagaja sukcesy nie
tylko na poziomie krajowym, lecz réwniez miedzynarodowym. Wartym podkreslenia jest fakt moz-
liwosci bezplatnego udziatu w zajeciach oraz zaangazowania w nie programistow, informatykow,
pasjonatow, ktorzy dziela sie swa wiedza i doswiadczeniem. W zajeciach realizowanych w ramach
inicjatyw oddolnych uczestniczg zazwyczaj tylko uczniowie posiadajacy uzdolnienia informatyczne
— ci, ktérzy wykazuja zainteresowanie prezentowang tematyka lub zostali wcze$niej zdiagnozowani
w zakresie swych uzdolnien. PrzefozZenie tych dziatai na grunt edukacji formalnej stworzytoby szan-
se na rozpoznanie i rozwdj kompetencji w znacznie szerszej grupie uczniéw, takze tych, ktérzy nie
maja $wiadomosci swych predyspozydji i potencjatu.

PopsSuMOWANIE

Cho¢ zagadnienie kompetencji cyfrowych nie ma dtugiej tradycji zardwno w podejsciu teoretycz-
nym, jak i empirycznym to zauwazalna jest zmiana, ktéra zachodzi w kazdym z nich. Kompetencje
cyfrowe nie stanowig dzisiaj okreslonego katalogu kompetencji, ktory niezbedny jest do uzytkowania
komputerdw, urzadzen mobilnych i Internetu. Sa kompetencjami, ktdre utatwiaja funkcjonowanie
czlowiekowi we wspdtczesnym spoleczenstwie, pomagaja w realizacji indywidualnej $ciezki rozwoju
edukacyjnego i zawodowego, pomagaja by¢ Swiadomym odbiorcg tresci oraz kreatywnym tworca
w spotecznosciach internetowych. To rozumienie kompetendji cyfrowych odzwierciedlajg podejmo-
wane projekty badawcze wpisujace sie¢ w obszary kompetencji cyfrowych ujete w DIGCOMP oraz
inicjatywy wspierajace rozwdj tych kompetencji wsrod uczniow. Szybki postep technologiczny po-
woduje trudno$¢ okreslenia kierunku dalszych zmian. Jednakze pomimo tego jednostka, aby nie zo-
sta¢ wykluczonym (cyfrowo), musi si¢ do tych zmian pozytywnie zaadaptowac.
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