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STRESZCZENIE

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie powszechnie wystepujacej tendencji w stosunkach
miedzynarodowych jaka jest budowanie dyplomacji przez panstwa w formule nowej dyplomacji
publicznej, w ktorej istotne znaczenie odgrywa edukacja, szczegdlnie w jej miedzynarodowym, cy-
frowym wydaniu. W tym celu zostaty przeanalizowane cyberdyplomatyczne rozwiazania lidera tej
aktywnodci, czyli Stanow Zjednoczonych. Aby nada¢ globalny charakter swojej edukacyjno-dyplo-
matycznej aktywnosci, USA wykorzystaly cybernetyczne narzedzia (edukacyjne platformy online,
powszechne otwarte kursy edukacyjne - MOOCS), ktdre przyniosty efekt w postaci osiagania stra-
tegicznych celow panstwowych przystugujac sie tym samym wzmocnieniu pozydji kraju na arenie
miedzynarodowej.

Stowa kluczowe: dyplomacja publiczna, cyberdyplomacja, migkka sita, edukacja miedzynarodo-
wa, MOOCS, Coursera, Departament Stanu Stanéw Zjednoczonych

Education in public diplomacy. Cyber diplomacy solutions in international education

ABSTRACT

The main purpose of this paper is to present commonly occurring trend in international re-
lations, which is building diplomacy by the state in the formula of the new public diplomacy,
where education has a vital importance, especially in its international, digital release. For this
purpose we analyse cyberdiplomacy solutions of the leader in this activity ~the United States.
To give the global nature of its educational and diplomatic activity, the United States have used
cyber tools (education online platform, massive open online courses - MOOCS), which resulted
in the achievement of strategic objectives of the state thus strengthening the country’s position in
the international arena.

Key words: public diplomacy, cyberdiplomacy, soft power, international education, MOOCS,
Coursera, The United States Department of State.

TYPY SILY W STOSUNKACH MIEDZYNARODOWYCH

We wspotczesnych stosunkach miedzynarodowych powszechna tendencja stato si¢ budowa-
nie sity panstwa przy pomocy trzech kategorii: hard power, soft power, smart power. Podzial ten,
zaproponowany przez Josepha Nye'a stuzy pelniejszemu opisowi zjawisk zachodzacych w sto-
sunkach migedzynarodowych. Joseph Nye definiuje site jako zdolnos¢ do takiego oddziatywania
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na innych, aby osiagna¢ oczekiwane skutki'. Owe oddziatywanie moze odbywac si¢ poprzez wy-
korzystanie narzedzi z obszaru twardej sity (hard power), ktora korzysta z czynnikow militarnych,
ekonomicznych, geostrategicznych, albo tez z jej odpowiedniczki - miekkiej sity (soft power), ktora
jest pochodng atrakcyjnosci kultury, polityki, ideologii czy edukacji. W odrdznieniu od twardej
sity, migkka sita jest trudniejsza w uzyciu, gdyz wiele z jej kluczowych zasobow znajduije si¢ poza
kontrolg rzadow, a efekty zaleza w znacznym stopniu od akceptacji opinii publicznej, do ktorej
dziatania sg skierowane®. Joseph Nye rozwijajac swoja koncepcje zaproponowat takze trzecia ka-
tegorie — smart power, bedaca polaczeniem i umiejetnym wykorzystaniem zasobow twardej oraz
miekkiej sity. Jego zdaniem narzedzia jakie wykorzystuje smart power stuza budowaniu wiarygod-
nosci kraju’.

Najbardziej typowym narzedziem migkkiej sity, wykorzystujacym niematerialne zasoby paristwa,
jest dyplomacja publiczna. Stuzy ona budowaniu pozydji panistwa na arenie miedzynarodowej, wpty-
wa na postrzeganie jego wizerunku, wspomaga dziatania z zakresu polityki zagranicznej, co tym
samym czyniq ja jednym ze Zrodel potegi panstwa. Dyplomacja publiczna, ujmowana jako jedno z
narzedzi migkkiej sity wykorzystywanej przez panstwo, jest bezposrednio skorelowana z edukacja,
albowiem wykorzystywanie szeroko rozumianej nauki jest jednym z elementéw budowania soft po-
wer panstwa. Edukacja zajmuje szczegdlne miejsce w strategii tworzenia miekkiej sily, gdyz nie tylko
wspiera jej zakres, ale niejednokrotnie generuje najwiekszy pozytywny efekt, ktorym jest odbior pan-
stwa na arenie miedzynarodowej.

DYPLOMACJA PUBLICZNA

XX wieczna zmiana oblicza dyplomagji, opartej wczesniej na formalnych, tajnych, instytucjonal-
nych kontaktach miedzy pafistwami, przynoszaca otwarcie, prezentacje dyplomacji srodkom ma-
sowego przekazu i opinii publicznej, wigzaca si¢ z bezposrednim prowadzeniem negocjadji przez
politykdw, spowodowata rewolucje w stosunkach miedzynarodowych, zmieniajac cele i srodki po-
lityki zagranicznej. Aktywnos$¢ panstw zostata skierowana na budowanie korzystnego wizerunku
i reputacji w Swiecie, uzyskiwanej za pomoca atrakcyjnosci i srodkow z kategorii miekkiej sity. W
odrdznieniu od klasycznej dyplomacji, dyplomacja publiczna skierowana zostata do szerszego grona
odbiorcoéw za granica.

Dyplomacja publiczna, ktdrej czescig jest edukacja miedzynarodowa, skierowana jest glownie
do odbiorcow zagranicznych, do spotecznosci miedzynarodowej. Beata Ociepka stwierdza, ze pod
pojeciem dyplomacji publicznej kryje sie ,,dwustronna, dialogowa forma politycznego komuniko-
wania miedzynarodowego, skierowana do publicznosci za granica, realizowana dzieki posrednic-
twu srodkow przekazu i poprzez kanaty bezposrednie”. Ujecie to skupia sie na roli dyplomacji
publicznej jako narzedzia ksztattujacego lub wspierajacego wizerunek kraju, a takze ulatwiajacego
realizowanie celow polityki zagranicznej paristwa w srodowisku miedzynarodowym. Dyplomacja
publiczna opiera si¢ na budowaniu relacji: rozumieniu potrzeb innych narodéw, kultur i panstw,
prezentowaniu w odpowiedni sposob racji danego paristwa thumaczeniu niezrozumiatosci czy tez
na poszukiwaniu obszarow, gdzie odnalez¢ mozna wspdlnote wartosci z innym panstwem?’. Pan-
stwa, ktore stawiaja sobie za cel efektywne budowanie dyplomacji publicznej, swoja aktywnos¢ w
tej materii kierujq w strone edukacji, gdyz to wtasnie ona przynosi jedne z najbardziej pozytywnych
efektow w obszarze soft power czy dyplomadji. Eytan Gilboya rozszerzyt pojecie dyplomacji publicz-

J. Nye, Soft Power. Jak osiggnac sukces w polityce Swiatowej, Warszawa 2007, s. 28.
Tamze, s.136.

J. Nye, The Future of Power, New York 2011, 5.207.

B. Ociepka (red.), Dyplomacja publiczna, Wroctaw 2008, s.11.

M. Leonard, C. Stead, C. Smewing, Public Diplomacy, London 2008, s.8.
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nej, dostosowujac je do zmian zachodzacych w polityce zagranicznej w XXI wieku. W swej definicji
okreslit dyplomacje publiczng dodajac jej przydomek nowej, stwierdzajac, iz nowa dyplomacja pu-
bliczna ,jest prowadzona przez panstwa i podmioty niepafistwowe (np. organizacje pozarzadowe);
jest oparta na miekkiej sile, komunikacji dwukierunkowej, strategicznej dyplomacji publicznej, za-
rzadzaniu informacjami, kreowaniu marki kraju i wizerunku elektronicznego (e-image); obejmuje
przelozenie polityki zagranicznej na sprawy wewnetrzne i dotyczy kwestii zaréwno krétko-, jak i
dtugoterminowych”®.

CYBERDYPLOMACJA JAKO NOWE NARZEDZIE DYPLOMAC]I PUBLICZNE]

W epoce globalnej, masowej komunikagji, rozwinietych form relacji miedzyludzkich opartych o
przestrzen cybernetyczna, przeobrazen zachodzacych w swiatowej polityce, naturalng konsekwen-
qja tychze zjawisk i zarazem adaptacja do nowego porzadku bylo wykreowanie nowego podejscia
do dyplomacji. Pochodna zaréwno instytucjonalnych swiatowych przeobrazen, jak i samej zmiany
konceptualnej dotyczacej praktyk dyplomatycznych, jest ukierunkowanie si¢ dyplomagji na otwar-
tos¢, budowanie glebszych relacji, ktorej aktywnymi uczestnikami staja sie takze podmioty niepan-
stwowe czy obywatele, szczegolnie ci zagraniczni. Wraz z rozwojem nowych medidéw, zmiany mu-
sialy dotknac sztuke dyplomacji. Dzigki otwarciu na mobilne spoteczenistwo i jednostki, dyplomacja,
w swej klasycznej wersji zarezerwowanej dla rzadow, ulegta znacznej zmianie. Nowe technologie
cyfrowe, a takze nowe media, wykorzystujace narzedzia z zakresu miekkiej sity, umozliwity uzu-
pehienie i zredefiniowanie dyplomacji, ktora obecnie coraz powszechniej przybiera forme cyberdy-
plomagiji.

W literaturze przedmiotu istnieje bardzo wiele okreslen opisujacych zjawisko cyberdyplomagiji.
Jest ono okreslane jako elektroniczna dyplomacja, dyplomacja wirtualna, e-dyplomacja, dyplomacja
cyfrowa, dyplomacja internetowa.

Cyberdyplomagja charakteryzuje si¢ brakiem ogolnie wypracowanej czy ogdlnie przyjetej defi-
nicji. Najczesciej okresla si¢ ja jako wykorzystanie sieci i nowych technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych w celu osiagania celéow dyplomatycznych. Justyna Arendarska cyberdyplomacjg nazywa
,wszystkie formy praktyki dyplomatycznej, w ktdrej wykorzystywane sa narzedzia i techniki cyfro-
we”, zaznaczajac, iz niekoniecznie ograniczaja si¢ one do narzedzi internetowych’.

Cyberdyplomagja jest nowa dyscyplina w trwajacej ewolucji stosunkéw dyplomatycznych roz-
grywajacych sie pomiedzy narodami, powiazanymi grupami czy wirtualnymi spotecznosciami.
Integralnym elementem cyberdyplomaciji jest korzystanie przez nia z nowych technologii komuni-
kacyjnych (Internetu, urzadzen mobilnych, aplikagji itp.) w celu stworzenia unikalnych mozliwosci
interakcji z duzo szersza publikg w globalizujacym sie $wiecie. Jak przewiduje Barry Fulton dzieki
wykorzystaniu narzedzi internetowych dotychczasowa dyplomacja, okreslana jako megafonowa,
czyli prowadzona przy pomocy oswiadczen prasowych, zostanie zastapiona jej nowym typem, czy-
li dyplomacja sieciowa®. W roku 2010 faczna liczna uzytkownikoéw Internetu wynosita okoto 2 mld
0s0b, co wynosito blisko 1/3 ogotu populacji’. Wynik ten, zgodnie z najnowszym raportem ITU oraz
badaniami Internetu, w 2015 ulegt zwigkszeniu az do 3 mld uzytkownikéw. Prognoza zaktada, iz
ponad 67% uzytkownikow sieci w przysztosci wykorzysta Internet w celu rozwoju zaréwno swojej
sytuadji, jak i spraw miedzynarodowych. Pojawienie si¢ aktywnych uzytkownikéw sieci na tak ma-
sowg skale staje si¢ wyzwaniem dla panistw, a takze wymusza pewne zmiany w obrebie ich funkcjo-
nowania. Obecnie najwieksze przeobrazenie struktury daje si¢ zaobserwowac na polu dyplomacji,

6 E.Gilboa, Public diplomacy: The missing component in Israel’s foreign policy, “Israel Affairs” 2006, 12, 5.715.

7 ]. Arendarska, Elektroniczna dyplomacja — nowe narzedzia komunikowania w dyplomacji, ,.e-Politikon” 2012, nr 4, s.44.

8  B.Fulton (red.), Net Diplomacy III: 2015 and Beyond (Part II), “Virtual Diplomacy Series” 2005, nr 16, 5.7.

9 ITU, ICT Facts and Figures, The World in 2010, Geneva, 2010, http://www.internetlivestats.com/internet-users/, 22.12.2015t.
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ktora przechodzi bezprecedensowq transformacje (odchodzenie od jednostronnego tradycyjnego
formowania dyplomacgji).

Cyberdyplomagja jest takze nowym narzedziem, srodkiem stuzacym dyplomatom w wypetnianiu
ich misji poprzez wspieranie celow polityki zagranicznej, interesow narodowych, zwiekszanie bez-
pieczenstwa narodowego, wzmacnianie i rozszerzanie relacji miedzy narodami na catym $wiecie'.
Obecnie cyberdyplomagja jest stosowana przez wiele panistw jako element rozszerzajacy mozliwos¢
realizacji ich celéw w przestrzeni wirtualnej. Jednym z kluczowych aspektow cyberdyplomadii jest
koordynowanie wykorzystania miekkiej sity (soft power) w celu osiagania zestawu konkretnych celow
i zadan przez panstwo. W swoim raporcie Revolution @State: The Spread of Ediplomacy Fergus Hanson
stwierdza, iz cyberdyplomacja rozumiana jako element dyplomacji publicznej pozwala miedzy in-
nymi na utrzymywanie kontaktow z partnerami pafistwowymi, organizacjami migdzynarodowymi,
ale takze umozliwia kierowanie przekazu do uzytkownikow sieci (przy wykorzystaniu nowych na-
rzedzi komunikacji), wykraczajac poza kontakty formalne na linii rzad-rzad, skupiajac si¢ na budo-
waniu relacji z podmiotami niepanstwowymi, w tym organizacjami pozarzadowymi, a szczegolnie z
obywatelami innych krajow'".

Narzedzia cyberdyplomatyczne pozwolity nie tylko na sprawne kierowanie panstwem w ramach
potaczen wewnatrzkrajowych. Ich rosnace znaczenie zauwazy¢ mozna gléwnie w przestrzeni mie-
dzynarodowej, gdzie mechanizmy edyplomadji stuza wytwarzaniu i korzystaniu z relacji pomiedzy
rzadem, a publicznoscia, zardwno krajowa jak i miedzynarodowa, ktorej aktywnos¢ przenosi sie do
Swiata online'.

WYKORZYSTANIE EDUKACJI W DYPLOMAC]JI PUBLICZNE] PANSTWA

Edukacja w wymiarze miedzynarodowym, bedac elementem dyplomacji publicznej, przyciaga
uwage 1zadow i instytucji na calym swiecie”. Panistwa takie jak Stany Zjednoczone, Wielka Bryta-
nia czy Kanada - liderzy w dziedzinie edukacji miedzynarodowej, inwestuja w swoje zdolnosci do
pozyskiwania i zatrzymywania studentow z catego Swiata. Pomimo, iz zaliczana jest do zasobow
miekkiej sily, dzieki swojej sile oddziatywania, interakcyjnosci, efektywnosci w obszarze wspdtpracy
miedzynarodowej, szczegdlnie w dyplomadji, czy dyplomadji publicznej, przynosi mierzalne efekty
przekiadajace sie takze na twarde komponenty sily panstwa.

Miedzynarodowa edukacja stanowi jeden z komponentdéw sktadajacych sie na ksztatt stosunkow
miedzynarodowych. Jest ona powszechnie wykorzystywana przez panstwa do budowania potaczen
z innymi panistwami, ich rzadami, poszczegolnymi uczelniami, czy studentami. Miedzynarodowa
edukacja rozumiana jest na dwa sposoby. Pierwszy z nich odnosi si¢ do nauczania za posrednic-
twem miedzynarodowych programéow wymiany studentéw. Drugie rozumienie akcentuje bardziej
kompleksowe rozumienie edukadji, jako czynnika, ktory odzwierciedla i pozwala zrozumiec relacje
zachodzace w spoteczenstwach w dobie globalnych pofaczen. Wedtug International Baccalaureate,
organizadji skupiajacej si¢ na rozwijaniu miedzynarodowych programéw wspdtpracy w dziedzinie
edukacji, miedzynarodowa edukacja jest czynnikiem pozwalajacym na tworzenie powszechnego,
ponad - narodowego, kulturowego podejscia do nauczania i rozwiazywania globalnych proble-
mow'. Edukacja miedzynarodowa stawia przed soba wymogi poznania i rozumienia innych re-
gionow i kultur $wiata, w oparciu o szacunek do nich, a takze zdobywania wiedzy i tworzenia me-
todologii adekwatnych do ksztattu zglobalizowanego $wiata, w ktorym czynniki miedzykulturowe

10 C. Archetti, The Impact of New Media on Diplomatic Practice: An Evolutionary Model of Change, “The Hague Journal of Diplomacy” 2012, 7(2),
11 F. Hanson, Revolution @State: The Spread of Ediplomacy, Sydney, 2012, s 4.

12 P. Seib, Real-Time Diplomacy: Politics and Power in the Social Media Era, London 2012, 5.96.

13 S. Chopra, The Big Connect: Politics in the Age of Social Media, New Delhi, 2014, s. 23.

14 International Baccalaureate, Overview of the International Baccalaureate Organization, http://www.ibo.org/en/about-the-ib/, 27.12.2015r.
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wymagaja poglebionej analizy i prezentacji w swiatowym dyskursie. Miedzynarodowos¢ edukacji
objawia sie takze podkreslanie jej znaczenia i wlaczanie do obszaru swoich dziatan przez ponadna-
rodowe organizagje takie jak UNESCO, OECD, UE itd. Wymiana edukacyjna jest takze polem dzia-
tania pomiedzy poszczegolnymi panstwami, bedac przedmiotem umow bilateralnych zawieranych
pomiedzy rzadami. Tym samym nauka wlaczana jest w sfere polityki zagranicznej, zaréwno w wy-
miarze bi —jak i multilateralnym.

Miedzynarodowa edukacja, przynalezac do kategorii miekkiej sity, pozwala na budowanie sity
i pozycji panstwa, a takze wzbogaca narzedzia wykorzystywane przez nie w polityce zagranicz-
nej, opartej o dziatania z zakresu dyplomagji publicznej. Ten rodzaj dyplomacji, wykorzystujacy
rozwigzania zwiazane z edukacja, ewoluowal na przestrzeni ostatnich lat, dostosowujac sie do po-
taczonego, zglobalizowanego $wiata, zyskujac powszechna akceptacje jako instrument, przez kto-
1y pafistwowe i niepanstwowe podmioty moga zrozumiec¢ inne kultury, postawy i zachowania®,
a takze jako narzedzie stuzace budowaniu i zarzadzaniu relacjami w celu realizacji swoich inte-
resow i wartosci'. Skuteczna dyplomacja publiczna coraz czesciej angazuje sie¢ w dziatania skie-
rowane do odbiorcéw miedzynarodowych. Otwartos¢ na inne kultury, czy panstwa, jest jednym
z postulatéw przyswiecajacych osiaganiu celow panstwowych za posrednictwem dyplomacji pu-
blicznej. Edukacja ma w tym obszarze szczegolne znaczenie, gdyz sprzyja ona kreowaniu dwukie-
runkowej dialogicznej interakcji pomiedzy stronami, tym samym pomagajac w budowaniu wia-
rygodnosci panstwa na arenie miedzynarodowej. Globalna, miedzynarodowa formuta edukadji,
rozumiana jako element dyplomadji publicznej panstwa, dostarczana jest za posrednictwem rézno-
rodnych strategii edukacyjnych, od programoéw realizowanych za posrednictwem szkdl, instytu-
tow kulturalnych, jezykowych, poprzez programy wymiany studenckiej, programy stypendialne,
az po interaktywne kursy dostepne za posrednictwem platform online. Sukces dyplomacji publicz-
nej osiagany za pomoca tej ostatniej formy, wynika ze zrozumienia przez panstwa, wlaczajace sie
w $wiadome oddziatywanie i angazowanie si¢ w dziatania w swiecie wirtualnym, ze w dzisiejszym
zglobalizowanym, cyfrowym i skomunikowanym swiecie, wychodzenie naprzeciw bardzo aktual-
nym edukacyjnym oczekiwaniom studentdw, moze przynies¢ wigcej korzysci niz niejedna kam-
pania wizerunkowa, ktora pomimo swego globalnego charakteru nie przektada si¢ na wzrost za-
interesowania danym krajem, czy wzrastanie przychylnych mu opinii albo stanowisk. Ze wzgledu
na charakterystyczna dwukierunkowos¢ i wzajemnos¢ oddziatywania, miedzynarodowa edukacja
umozliwia pafistwom jednoczesne angazowanie i wlaczanie sie w sie¢ naukowych przedsiewziec,
w ktorych uwzgledniane s wszystkie stanowiska czy podejscia charakterystyczne dla poszcze-
golnych zaangazowanych w dialog stron". Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku cyfrowych
platform edukacyjnych. Pojawienie sie ,dyplomagji publicznej 2.0” sugeruje, ze edukacyjne zaan-
gazowanie odbiorcow publicznych za posrednictwem sieci spotecznosciowych bedzie stale rosna,
dodatkowo podkreslajac znaczenie edukacji miedzynarodowej jako waznego elementu dyploma-
qji publicznej w zglobalizowanym $wiecie. Idea edukacji miedzynarodowej jest takze pochodna
modelu spofeczno-edukacyjnego, ktory odwotuje sie do osobistych i wspdlnych dazen ludzi do
przekraczania granic i kultur w dazeniu do poszukiwania uniwersalnej wiedzy, doswiadczenia
czy tez roznorodnosci mysli. Takie podejscie jest szczegdlnie bliskie paristwom o ugruntowanej
demokracji, w ktorej wspotpraca pomiedzy organizacjami pozarzadowymi a organami panstwa
stoi na bardzo rozwinietym poziomie.

15 E. Gilboa, Diplomacy in the media age. Three models of uses and effects, “Diplomacy & Statecraft” 2001, 12(2), s.14.

16 J. Melissen (red.), The New Public Diplomacy: Soft Power in International Relations, London 2005, s.6.

17 C. Bjola, L. Jiang, Social Media and Public Diplomacy: A Comparative Analysis of the Digital Diplomatic Strategies of the ELLUS. and Japan in
China, [w:] C. Bjola, M. Holmes (red.), Digital Diplomacy. Theory and Practice, London, 2015, s. 127.
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CYBERDYPLOMATYCZNE ROZWIAZANIA EDUKACYJNE W XXI wieku. PrzyraDpek USA

Krajem, ktdry jako jeden z pierwszych zainwestowat w budowanie dyplomacji publicznej oparte;
o edukacje miedzynarodowa byty Stany Zjednoczone. USA sa liderem zaréwno w obszarze budo-
wania dyplomadji publicznej, cyberdyplomadji jak i edukadji (najwigksze wydatki, najbardziej roz-
winiete metody i formy dziatania, najwiekszy zasieg i liczba odbiorcéw) zaréwno w wymiarze kra-
jowym jak i miedzynarodowym®. Edukacja i wymiana miedzynarodowa zostaly trwale wplecione
w strukture amerykanskiej dyplomacji publicznej, gdyz amerykanski Departament Stanu posiada
ugruntowana formute modelu dyplomacji publicznej, ktory w przypadku edukacji koordynowany
jest przez Biuro Spraw Edukacyjnych i Kulturalnych (Bureau of Educational and Cultural Affairs — ECA).
W ramach tej struktury funkcjonuja programy odpowiedzialne m.in. za zarzadzanie wymianami
studenckimi, stypendialnymi, jak rowniez za wspdtprace z Instytutem Miedzynarodowej Edukacji
(Institute for International Education - IIE), tak, by zgodnie z misja organizacji, promowac i rozwija¢
dostep do edukacji na catym swiecie. Szeroko zakrojona kooperacja pomiedzy Departamentem Stanu
a IEE przekiada si¢ na znaczny wzrost efektywnosci w promocji edukacji miedzynarodowej miedzy
innymi poprzez tworzenie globalnej sieci partneréw zaréwno posrod uczelni publicznych, prywat-
nych, organizacji non-profit, jak i przedstawicieli sektora prywatnego. Jednym z kluczowych elemen-
tow kreowania skutecznej dyplomadji publicznej jest angazowanie i integrowanie pozarzadowych
organizacji na rzecz krajowych programow czy inicjatyw. Ich wsparcie przeklada si¢ bezposrednio
na uwiarygodnienie przekazu ptynacego od oficjalnych, panistwowych agend, a takze na uzyskanie
szerokiego rozgtosu czy spotecznej akceptacji dla tychze aktywnosci. Przykladem wspdtpracy rzadu
2 NGOs (non government organizations) w dziedzinie miedzynarodowej edukacji jest Tydzien Miedzy-
narodowej Edukadji (International Education Week), kierowany przez Departament Stanu USA wraz z
Departamentem Edukagji, ktory skupia sie na prezentowaniu pozytywnych aspektow ptynacych z
miedzynarodowej wymiany edukacyjnej, bedac jednoczesnie okazja do prezentacji amerykariskich
uczelni. W organizacje Tygodnia Miedzynarodowej Edukacji amerykanski rzad wlacza takze szkoty,
kolegia, uczelnie wyzsze, ambasady, organizacje miedzynarodowe, prywatne przedsiebiorstwa, sto-
warzyszenia i organizacje spoteczne. Wydarzenie to jest jedna z inicjatyw stuzaca kreowaniu dyplo-
madji publicznej USA.

Jednym z ogniw budowania pozycji USA w swiecie jest cyberdyplomacja, oparta o rozwiazania
technologiczno-polityczne. Jej strategicznym komponentem jest edukacja, rozwijana na poziomie
globalnej kooperacji z innymi panstwami, uniwersytetami, jednostkami naukowymi, czy badaw-
czo-rozwojowymi. Jednakze ekskluzywnos¢ amerykanskich programdéw edukacyjnych, ktore cze-
sto skierowane sa do bardzo waskiej grupy odbiorcow (wymdg szczegdlnych kompetencji, umie-
jetnosci itp.), powodowaly, iz widocznos¢ i postrzeganie amerykanskich wysitkow w obszarze
miedzynarodowej nauki bylo znacznie ograniczone. Stany Zjednoczone, inwestujac w budowanie
dyplomacji publicznej w skali swiatowej, zdecydowaly si¢ na przeniesienie swoich wysitkow w
strone bardziej powszechnych form edukacyjnych, ktore bylyby dostepne dla niemal wszystkich
studentow czy naukowcow, zainteresowanych aktualnymi programami nauczania. Rozwiazania
oparte o platformy online, wpisujac si¢ w idee cyberdyplomacji, stanowily glowny element bu-
dowania nowego podejscia do koncepcji miedzynarodowej edukacji w amerykanskim wydaniu.
W tym celu w 2013 roku amerykanski Departament Stanu zainicjowat partnerstwo z platforma
edukacyjna z wersji online — Coursera', ktdra zaliczana jest do grona jednego z najbardziej rozwi-
nietych i najczesciej uzytkowanych narzedzi powszechnie znanych jako MOOCs — Massive Open
Online Courses, czyli powszechnych, otwartych kurséw online. Elementem wspdtpracy pomiedzy

18 E. Hallams, Digital diplomacy: the internet, the battle for ideas & ULS foreign policy, “CEU Political Science Journal” 2010, 4, 5.38.
19 Bureau of Public Affairs, The Office of Electronic Information, 21st Century Statecraft, hitp://www.state.gov/statecraft/overview/index.
htm, 27.12.2015r.
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platforma a Departamentem Stanu, reprezentowanym gtéwnie poprzez Biuro Edukagji i Kultury,
jest przede wszystkim udziat ekspertow, tworzacych poszczegolne kursy dostepne w Courserze,
ktorzy sa lub byli stypendystami Programu Fulbrighta, a takze pracownikéw ambasad czy kon-
sulatow USA. Ponadto Departament Stanu na swoich oficjalnych witrynach (rzadowej stronie
internetowej, oficjalnym blogu, dyplomatycznej encyklopedii online - diplopedii itd.) informuje
o mozliwosciach bezptatnego, otwartego udziatu w kursach internetowych, dostepnych na plat-
formie swojego partnera, tj. Coursera, ktore prowadzone sg przez profesorow najwazniejszych
amerykanskich uczelni wyzszych. W ten sposdb wladze USA, stosujac sie do strategii dyploma-
cji publicznej, nawiazuja do swoich tradycji edukacyjnych, jednoczesnie promujac amerykanskie
uczelnie w swiecie.

Ze wzgledu na czesto wystepujace obawy miodych ludzi przed zmiana miejsca zamieszkania,
wigzace si¢ z tym niepewnosci dotyczace przyszlosci, rozstania z rodzing czy kulturg miejsca za-
mieszkania, Departament Stanu zdecydowat si¢ na zainicjowanie programu MOOC Camps, czyli
cyklu warsztatow, szkolen prowadzonych zaréwno online jak i na miejscu przez ambasady USA na
catym $wiecie®. Spotkania te maja na celu przedstawienie amerykanskiego modelu edukacji, przy-
blizenie programéw edukacyjnych, szans rozwoju jakie daja amerykariskie uczelnie czy instytuty
badawcze. MOOC Camps daja przede wszystkim mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z przedsta-
wicielami amerykanskiej oswiaty, ktorzy dzieki swemu doswiadczeniu i codziennej praktyce sa w
stanie wyj$¢ naprzeciw edukacyjnym oczekiwaniom potencjalnych stypendystow czy studentow
amerykanskich uczelni. Jednym z zatozen Departamentu Stanu w obszarze edukadji jest zobowia-
zanie do ciaglej identyfikacji nowych modeli, ktdre pozwalaja na szerokie mozliwosci ksztatcenia, a
takze pomagaja zaspokoi¢ naukowe aspiracje mlodych ludzi na calym swiecie.

Nadrzednym celem przyswiecajacym amerykaniskim agendom dyplomacji wynikajacym ze
wspdtpracy z MOOC:s jest zaangazowanie mtodych ludzi w edukacyjna wymiane miedzynarodo-
Wwa oraz co wazniejsze, promocja amerykanskiego szkolnictwa wyzszego. Stany Zjednoczone od lat
znajduja sie¢ w czotdwce panstw, ktdre najaktywniej angazuja si¢ w pozyskiwanie uwagi mtodych,
wybitnych studentow, a takze i badaczy, ktorych zachecaja do podjecia edukacji w USA. Efektem
tych dziatart ma by¢ zrodzenie przekonania o pozytywnych wartosciach i normach jakimi kieruja sie
Stany Zjednoczone w swych codziennych politycznych czy gospodarczych dziataniach. Budowanie
pozytywnego wizerunku czy marki kraju w oczach badaczy przekfada si¢ na ich stosunek do USA
do tego stopnia, Ze po powrocie do kraju pochodzenia czgsto staja si¢ na miejscu ,,ambasadorami
marki USA”. Jednakze dyplomatyczne zaangazowanie USA, zwiazane z promocja edukacji, przynosi
efekt w postaci pozostawania wybitnych studentow w USA, ktdrzy dzieki swoim nieprzecietnych
umiejetnosciom, kompetencjom czy wiedzy realnie wplywajg na poziom amerykanskiego rozwoju
gospodarczego, kulturowego, spolecznego czy tez politycznego. Wspdtpraca amerykanskiego rzadu
z edukacyjnymi platformami online wpisuje sie¢ w ksztalt aktualnej strategii dyplomatycznej USA,
w ktorej dyplomacja publiczna w formule cyberdyplomacji ma pomdc w osiaganiu strategicznych
celow Stanow Zjednoczonych.

WNI10SKI
Tradycyjna dyplomacja, dostosowujac sie do wymagan wspotczesnego swiata, wyszla z ciasnych,
sztywnych ram czego dowodem jest modyfikacja jej celow, a szczegdInie Srodkdéw za pomoca ktorych
mozliwe jest kreowanie dyplomacji w jej aktywnej, adekwatnej do potrzeb publicznosci w XXI wieku
wersji, czyli w formule cyberdyplomacji. Zmiany wywolane przez nowe technologie informacyjno

20 US. Department of State Bureau of Educational and Cultural Affairs, MOOC Camp Guide for Facilitator, http://eca.state.gov/files/bureau/
mooc_camp_guide_facilitators.pdf, 27.12.2015 .
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- komunikacyjne wymusity powstanie nowych form prezentowania celow i zadan polityki zagra-
nicznej panstw, ksztattowania wizerunku kraju na arenie migedzynarodowej. Ministerstwa spraw
zagranicznych na catym $wiecie zauwazajac te wydarzenia, musiaty dokonac przeobrazenia metod
komunikowania w zakresie dyplomacji publicznej, dostosowujac je do zmieniajacych sie oczekiwan
odbiorcéw. Za sprawa rewolugji technologicznej doszlo do zmian takze w obszarze komunikacji
miedzynarodowej. Rewolugja ta, bazujaca na przekazie internetowym czy wykorzystaniu nowych
mediow, w przypadku dyplomacji przyjela gléwnie posta¢ cyberdyplomadji, ktdra to adekwatnie do
mozliwosci i potrzeb panstw czy spofecznosci miedzynarodowych w XXI wieku, umozliwia rozwija-
nie form realizacji intereséw panstwa w plaszczyznie miedzynarodowej. Tym samym rola klasycznej
dyplomacji zostata znacznie rozszerzona, a nowa dyplomacja publiczna pod postacia dyplomadji cy-
frowej (digital diplomacy, cyberdiplomacy) okazuje si¢ by¢ jednym z najlepiej rozwijajacych si¢ podejs¢
do wspodtczesnej dyplomadii jak i jedna z najbardziej adekwatnych i skutecznych metod czy praktyk
dyplomatycznych we wspdtczesnym swiecie.

W ciagu ostatnich lat edukacja miedzynarodowa zostata wiaczona do polityki zagranicznej paristw,
pelniac role czynnika zwigkszajacego role i znaczenie danego podmiotu w stosunkach migdzynaro-
dowych. Ponadto zyskuje ona coraz wigksze uznanie z strony rzadow i instytugji szkolnictwa jako
glowny czynnik kreowania soft power. Pozytywne doswiadczenia z mobilnosci studentéw, rozwoju
intelektualnych i spotecznych relacji na poziomie indywidualnym i instytucjonalnym, wspétbrzmia
ze wspotczesnym wymiarem miekkiej sity, w ktdrej wartosci, kultura czy idee odgrywaja wazna role
w budowaniu potegi i pozydji paristwa na arenie swiatowej. Model dyplomacji publicznej obrany
przez Stany Zjednoczone, zaklada szeroko zakrojona aktywnos¢ z obszaru miekkiej sity, w tym po-
lityczng, kulturows, informacyjna czy edukacyjna. Metoda pozwalajaca na wzmocnienie osiagania
celow w polityce zagranicznej, w tym takze tych zwigzanych z tworzeniem pozytywnego wizerunku
kraju poza jego granicami, jest przeniesienie wysitkéw dyplomatycznych do $wiata online, gdyz to
wiadnie tam skupia si¢ uwaga publicznosci miedzynarodowej w XXI wieku. Rzad Standw Zjedno-
czonych we wspotpracy z pozarzadowymi jednostkami zainicjowat partnerstwo edukacyjne, ktore
ma za zadanie sprostac¢ oczekiwaniom wspodtczesnych naukowcow czy studentow. Wspdtpraca po-
miedzy Departamentem Stanu a platformg Coursera jest przykfadem potaczenia dyplomacji publicz-
nej, cyberdyplomadji z edukacja miedzynarodowa, co wigcej jest to jedna z najlepiej rozwijajacych sie
metod nauczania w XXI wieku a takze bardzo skuteczna forma osiggania strategicznych celow przez
panstwo, ktdre skutkujag wzmocnieniem jego pozycji miedzynarodowej.

Cyfrowa wersja edukacji, dzieki swej powszechnosci, tatwosci dostepu, bogactwu dostepnych
kursow zwigksza zasieg i widocznos¢ amerykanskiej nauki. Jej efekty zauwazalne sg takze w sfe-
rze gospodarczej, kulturalnej, ale szczegdlnie politycznej — w polityce zagranicznej. Edukacja jest
jednym z komponentdw skladajacych sie na marke kraju, jego rozpoznawalnos¢ w Swiecie, uzy-
skiwanie i rozpowszechnianie pozytywnych postaw zagranicznych odbiorcow wzgledem danego
kraju, ktore przekladaja si¢ na ksztaltowanie korzystnego srodowiska miedzynarodowego, kto-
rego przychylnos¢ jest jednym z kluczowych czynnikow pozwalajacych na osiaganie interesow
narodowych.

Fakt, iz coraz wiecej krajow angazuje si¢ w cyberdyplomatyczng dziatalnos¢ w dziedzinie edu-
kacji pozwala stwierdzi¢, iz $wiat online i nauka beda w przysztosci wchodzi¢ w coraz glebsze rela-
Cje, a panstwa, zainteresowane tworzeniem efektywnej dyplomagji publicznej, beda inwestowac w
wykorzystanie tychze zwigzkéw, by mdc budowac swoje znaczenie we wspotczesnych stosunkach
miedzynarodowych.
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