Bardzo wazne jest, aby z kazdego doswiadczenia wyciaga¢ wnioski na przy-
sztos¢, dlatego tym, co powinno by¢ realizowane podczas dalszej, czy tez ponownej
organizacji edukacji w formie zdalnej, staje sie nawiazanie wspolpracy z przedsta-
wicielami poszczegdlnych grup, réznych srodowisk i opracowanie zrozumiatych,
jednolitych zaleceni oraz sposobow postepowania. Zapewni to nie tylko poczucie
bezpieczenstwa i podmiotowosci (ktére sq niezwykle wazne), lecz pozwoli unik-
nac lub w jak najwigekszym stopniu zminimalizowaé¢ wystapienie niepozadanych
skutkow u kazdej z grup w ten proces zaangazowanych.
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ABSTRAKT

Cel. Poznanie i przedstawienie obszaréw, form i rodzajow aktywnosci spotecz-
nej wérdéd wspolczesnych dziataczy lokalnych na przykladzie pani prezes Klubu
Honorowych Dawcéw Krwi z Turku.

Metody. Do uzyskania wyczerpujacych informacji wykorzystano wywiad nar-
racyjny.

Wyniki. Pani prezes klubu Honorowych Dawcéw Krwi to wspodtczesna dzia-
faczka lokalna, z ktérg autorka artykulu przeprowadzita wywiad do swojej pra-
cy doktorskiej. Narratorka przedstawila proces rozwoju osobistego oraz wcho-
dzenia w role aktywistki przechodzacej przez kolejne etapy pracy spoleczne;.
Poczatkowo dziatata spontanicznie i okazjonalnie. Wigczata si¢ do réznych akcji
oraz przedsiewzie¢ spotecznych, gdy byta odpowiednio zmotywowana. Stop-
niowo angazowata si¢ w prace klubu, zostata cztonkinig, pozniej liderka grupy,
a nastepnie prezesem. W pracy spolecznej przyswiecala jej idea ratowania ludz-
kiego zycia.

Whioski. Badana to osoba, ktora angazowala si¢ w wiele spraw dotyczacych
klubu. Sprawowata nad wszystkim piecze, ale i kontrole. Uczyta si¢ delegowac
zadania, cho¢ przychodzilo jej to z trudem. Poswigcata swdj czas wolny, a nawet
urlop. Przyjmowata role matki strazniczki, rycerza i feministki. Uwazata, ze czgs¢
dzialaczy pracuje spotecznie z egoistycznych pobudek — dla uznania, lokalnej sta-
wy lub ze wzgledow politycznych.

Stowa klucze: aktywnosc¢ spoteczna, praca spoteczna, dziatacz, aktywista, spo-
fecznik, klub Honorowych Dawcow Krwi

Social activity in the narrative of contemporary local activists — president
of the Club of Honorary Blood Donors from Turek district, Greater Poland

ABSTRACT

Aim. Knowing and presenting the area, forms, and community accessibility in
the Turek district, Greater Poland, in the present day.
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Methods. A narrative interview was used to obtain comprehensive information.

Results. The president of Honorary Blood Donors is a local activist, the au-
thor of an article on commission for her doctoral dissertation. A narrator gave her
a piece of information about her development in becoming an activist and pro-
gressing through the stages of her work. In the beginning, it was initiated spon-
taneously and occasionally. When she was properly motivated, she joined vari-
ous social actions and benefits. Gradually, she became involved in developing the
contract, a member, and later became a group leader and then president. She is
motivated to work by the idea of saving human life.

Conclusions. The respondent is a president who is committed to us expanding
the relationship issues. She prefers to be in charge and control of everything. She
learns to delegate tasks, but has a hard time. She devotes her free time. and even
her vacation. She takes on the role of a guardian mother, a knight who protects
donors,, and a feminist who defends women’s rights. She believes that some ac-
tivists work for selfish reasons such as showing themselves, recognition, fame, or
political reasons.

Keywords: social activity, social work, active member, activist, social worker,
Blood Donors club

AKTYWNOSC SPOLECZNA

Aktywno$¢ to pewna ludzka energia, skfonnos¢, sprawnos¢, zdolnosé, pre-
dyspozycje do pracy, a takze konkretne zadania, zabiegi i zmagania cztowieka
(Knapik, 2008). Moze by¢ réwniez rozumiana jako wtasciwos¢ psychiczna, dzieki
ktorej poznaje sie spoleczng rzeczywistos¢ poprzez dziatanie fizyczne, czyli okre-
Slone zachowania, czyny i reakcje oraz intelektualne — pomysty, idee, mysli. Ak-
tywnos¢ to stan bycia czynnym (Prokosz, 2000).

Od poczatku istnienia cywilizacji ludzkiej cztowiek realizuje si¢ spolecznie.
Zachowania te nazywane sie¢ dobroczynnoscia, filantropia, dziatalnoscia charyta-
tywna, praca spoteczng, aktywnoscia spoteczng, wolontariatem (Szubert, 2011).
To uczestnictwo w dziataniach zbiorowych wykraczajacych poza obowiazki zwia-
zane z petnieniem funkcji zawodowych i rodzinnych, zmierzajacych do realizacji
cenionych wartosci spotecznych. Podejmuje si¢ je zaréwno na rzecz osob bliskich
(rodziny, sasiadow, znajomych), jak i sSrodowiska lokalnego (Kalinowski, 2013).

Aktywno$¢ spoleczna podzielono na rézne poziomy zaangazowania. Na po-
ziomie najnizszym lokuja sie osoby, ktore nie angazujq sie w sfere zycia spoteczne-
go. Dalej plasuja sie jednostki, ktére dziatalty spontanicznie, okazjonalnie, niesys-
tematycznie. Nastepnie umiejscowieni sa ludzie zaangazowani w zycie spoteczne,
ktorzy poswiecaja sie jednemu obszarowi lub rodzajowi aktywnosci spotecznej.
Na najwyzszym poziomie znajduja si¢ dzialacze najaktywniejsi. Pracujg oni na
wielu plaszczyznach, petiac rézne funkcje i role w srodowisku lokalnym (Kna-
pik, 2008). Przykladem takiego wspodtczesnego dziatacza lokalnego jest pani pre-
zes Klubu Honorowych Dawcow Krwi (dalej HDK) z Turku.

Obecnie przez pojecie , dzialacz” rozumie sie osobe, ktéra z pobudek emo-
gjonalnych, etycznych badz zawodowych podejmuje dziatalnos¢ o charakterze

206 Ocropy NAUK 1 SzTuk NR 2022 (12)

spotecznym. Wptywaja na to najczesciej motywacje altruistyczne, ideologiczne,
egoistyczne czy afiliacyjne. Gtéwnie jest to zwigzane z charakterem i osobowoscia
jednostki, rodzing i srodowiskiem lokalnym, w jakim wzrasta oraz jej sytuacja
zyciowa (Szubert, 2011). Osoba aktywna w danej dziedzinie zycia jest czynna, pra-
cuje, tworzy cos, podejmuje zespol czynnosci w okreslonym celu oraz zakresie
(Sobol, 2002).

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH
Przedmiotem prezentowanych badan jest aktywnos¢ spoteczna dziataczki lo-
kalnej- prezes Klubu HDK z Turku. Gtéwny problemem badawczy to pytanie: Ja-
kie sq obszary, formy i rodzaje aktywnosci spotecznej prezes Klubu HDK z Turku? Zostat
on podzielony na problemy szczegoétowe, ktore przedstawiono w postaci pytan:
Na jakim obszarze aktywnosci spotecznej skupia sie badana?
Jakie sa motywy podejmowania aktywnosci spotecznej przez aktywistke?
Jaka jest organizacja pracy badanej?
Jakich zadan podejmuje sie dziataczka?
W jakich warunkach pracuje aktywistka?
Z kim wspotpracuje? Z jakimi podmiotami, osobami?
Jaka jest subiektywna ocena jej doswiadczen?
Jakie trudnosci napotyka podczas swojej pracy?
W badaniach wykorzystano wywiad narracyjny. Za tworce metody uznaje sie
Fritza Shiitzego, ktory uwazat, ze cztowiek kreuje wilasne zachowanie na podsta-
wie relacji ze Srodowiskiem. W zwiazku z tym zaklada sie¢ mozliwos¢ zmienno-
Sci rzeczywistosci spotecznej. Ponadto nie wszystkie formy aktywnosci cztowiek
konstruuje $wiadomie. Dziatanie to doznawanie i znoszenie. Istnieje homologia
miedzy zyciem badanej osoby a narracja przez nig przedstawiong (Kos, 2013).
Narracja to wypowiedz cztowieka o przebiegu jego zycia, ktéra jest ujeta
w konkretna strukture. Rozrézniono dwa jej rodzaje: kompletna (dotyczaca catego
zycia badanej osoby) i tematyczna (inaczej nazywana fragmentaryczna), opisujaca
wybrane kwestie z zyciorysu cztowieka. Polega na porzadkowaniu zdarzen i do-
$wiadczen jednostki oraz na nadawaniu im konkretnych znaczen. Oprocz opisu
sytuacji narracje zawierajg rdwniez interpretacje, mysli i emocje (Chase, 2009).

AxTYWNOSC sporECzZNA PREZES KLusu HDK z Turku

Poczatek ...Ja, jak zawsze pojawia sig jakis motyw, jakis zryw, to ja bardzo
chetnie...

W swojej opowiesci narratorka przedstawita proces rozwoju roli aktywistki
i przechodzenia przez kolejne etapy pracy spotecznej.

Poczatkowo jej aktywnos¢ miata charakter nieformalny i okazjonalny. Pierw-
szym obszarem dziatan byto miasto Poznan, w ktérym studiowata. Nie podata
konkretnych przykladow, w ktére sie angazowata, ale zwraca uwage na swoja
otwarto$¢ i spontanicznos¢: ,,jak byta dobra inicjatywa, to ja pewnie we wszyst-
kich bratam udziat..., ja bardzo chetnie zawsze podchodzitam do takich, do ta-
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kich inicjatyw..., ...ja, jak zawsze pojawia si¢ jakis motyw, jaki$ zryw, to ja bardzo
chetnie”.

Po studiach, po powrocie w rodzinne strony do powiatu tureckiego narratorka
zapisata si¢ do lokalnego klubu HDK w Turku. To wydarzenie zapoczatkowato jej
aktywnos¢ w wymiarze formalnym. W zwiazku z tym wykonywata zadania wyni-
kajace z instytucjonalnego wzorca oczekiwan. Jako cztonkini organizacji uczestni-
czyla w regularnych, systematycznych dziataniach, takich jak przygotowanie akcji
poboru krwi czy reprezentacja klubu w poczcie sztandarowym podczas wydarzen
koscielnych i panistwowych: , jak tam oni mieli uroczystosci rézne ze sztandarem, to
czasami z tym sztandarem maszerowatam w ramach takiego wsparcia”.

W momencie przystgpienia klubu do Stowarzyszenia Honorowych Dawcéw
Krwi Rzeczypospolitej Polskiej jej aktywnosc¢ rozszerzyta sie z dziatalnosci lokal-
nej na ogolnopolska. Jako prezes klubu uczestniczyla w zebraniach stowarzysze-
nia, ktore odbywaja sie kilka razy w roku w réznych miejscach w Polsce.

MOTYWACJA DO DZIALANIA/ ZACHETA ...ZACHECALY DO TEGO..., ...I ON MNIE

ZACHECIE..., ...JA ZACHECONA...

Badana zwrocita uwage, Ze na poczatku swojej aktywnosci spolecznej decyzje
0 zaangazowaniu si¢ w konkretne akcje podejmowata pod wplywem innych osob.
Potrzebowala bodzca zewnetrznego. Dziatata dopiero, gdy byta odpowiednio za-
checona i zmotywowana. W przypadku oddania krwi po raz pierwszy, zostata
namowiona przez organizatoréw akgji ,, poniewaz osoby pracujace przy tym byty
bardzo pozytywnie nastawione i bardzo faktycznie zachecaly do tego i gdzies te
obawy na tyle skutecznie obalaly, ze ja po 10 minutach rozmowy tg krew odda-
fam”. Kolejny przyktad to zapisanie si¢ narratorki do klubu HDK, do czego zmo-
tywowat ja dwczesny prezes , kiedy$ spotkatam Pana, ktéry takie akcje organi-
zowal. No i on mnie zachecil, Ze on organizuje takie akcje i czy ja nie chcialbym
przyjs¢, moze chciatabym sie zaangazowad, moze pomoc”.

NARASTAJACE ZAANGAZOWANIE MOZE WARTO TROCHE DALE] WYJSC POZA TE RAMY...

Dziataczka przygladajac si¢ pracy klubu HDK dostrzegta jego bardzo sfor-
malizowang i skostnialg strukture. Bacznie obserwowata réwniez prace innych
organizacji, ktore pomimo wieloletniej tradycji wdrazaly innowacyjne pomysty.
Zainspirowana dokonaniami innych chciala wprowadzi¢ nowe rozwigzania. Jej
cele to ulepszenie i usprawnienie funkcjonowania klubu, a takze rekrutacja no-
wych, mtodych oséb. Wychodzita z wtasnymi inicjatywami, motywujac innych
cztonkéw do dziatania:

,Wiec ja zaczetam tak motywowac tak tego starszego Pana, do tego, zeby moze warto
troche dalej wyjs¢, niz, niz poza te ramy, w ktorych funkcjonowat przez te kilkanascie
lat. I Ze to sie jednak nie sprawdza. Ze mtodych jednak nie przyciaga”.

Zostala dostrzezona jako osoba wyroézniajaca si¢ na tle innych cztonkéw klubu.
Byta pomystodaweca inicjatyw oddolnych. Jedna z nich to propozycja wyjscia klu-
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bu ze struktur Polskiego Czerwonego Krzyza i przejscie do ogdlnopolskiego Sto-
warzyszenia Honorowych Dawcéw Krwi Rzeczypospolitej Polskiej. Pomyst zostat
zaakceptowany przez zarzad, a ja oddelegowano do wykonania tego zadania:

,No ija z racji tego, ze bylam gdzie$ tam wstepnie pomystodawcy tego przejecia, no
to zostatam zobligowana, mimo tego, ze nie bytam osoba funkcyjna w klubie do tego,
zeby ta dokumentacje zawiez¢ i przedstawi¢ nasza kandydature na tym ogdlnopol-
skim spotkaniu w tym stowarzyszeniu”.

STOPNIOWE PRZEJMOWANIE ZADAN LIDERKI ...POCZUEAM SIE ZOBOWIAZANA. ..

Narratorka przyjeta role liderki lokalnej grupy krwiodawcéw. Reprezentowata
klub podczas spotkania stowarzyszenia, co wyzwolito w niej wysoki poziom od-
powiedzialnosci za podjete zobowigzania:

,INo wiec poczulam si¢ zobowigzana. Oja... No pewnie to wynika z charakteru. No jak
powiedziatam A, wpadtas na pomyst, to motywuja Cie, zeby powiedzie¢ B i zrealizo-
wag, no dobra. No to zrealizujg, nie. No, no i pojechatam na to ogélnopolskie zebranie”.

Klub wezwano do przedstawienia stosownej dokumentacji, a prezes nie wy-
wiazat sie z tego: ,No i sie nagle okazato, ze poprzedni prezes yyy... zrywa kon-
takt ze stowarzyszeniem i takiej dokumentacji nie przedkltada”. Nie bylo mozli-
wosci skontaktowania sie z nim, wiec wyznaczono liderke do ztozenia wyjasnien
,ja zostalam zawezwana do raportu, no bo byla osoba, ktéra przywiozta te doku-
menty”.

Po zbadaniu sprawy przez narratorke okazato sig, ze organizacja, w ktorej
dzialata, w ogole nie istniata:

,bylismy klubem widmo, ktéry przez kilka ostatnich lat nie byt w ogdle zrzeszony
w PCK-u z uwagi na to, ze no podstawowym, podstawowym warunkiem bycia w da-
nej organizagji jest optacenie sktadek za swoich cztonkow. A te sktadki od kilku lat nie
byty optacone”.

Narratorka poczula sie oszukana przez prezesa:

,poczutam sie bardzo oszukana z tego powodu. Bo ja mu te skladki ptacitam.
A w zwiazku z tym, Ze to byla osoba, dla mnie, byta to osoba zaufania publicznego, no
prowadzaca taki klub od kilku lat, no nie bralam od niego zadnych potwierdzen. Tak,
ze te skladki ode mnie przyjmowal”.

Ogolnopolskie Stowarzyszenie HDK wezwato klub do wyjasnienia catej spra-
wy:
,Mo to stowarzyszenie, w zwiazku z tq odpowiedzialnoscia solidarna za wszystkich
cztonkéw zobowiazato nas do tego, ze albo niestety, jestescie dorosli, pojeliScie pewne
uchwaty, podpisaliscie si¢ pod tymi uchwatami, no albo rozwiazujecie temat i... wyja-
$niacie sprawe do konca albo de facto my jako organizacja sktadamy sprawe do sadu,
do prokuratury doniesienie, Ze sktadaliscie falszywe oswiadczenia”.

Dziataczka pokazata, ze potrafi zarzadza¢ grupa w sytuacjach kryzysowych
pomimo stresu czy presji czasu. W swojej pracy kierowata sig literg prawa oraz za-
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sadami etycznymi. Zawiedziona, oszukana przez poprzedniego prezesa musiata
mierzyc¢ sie z konsekwencjami jego decyzji. Motorem napedowym do dziatan byta
walka o prawde i sprawiedliwos¢.

Narratorka przyjeta osobistg odpowiedzialnosc za klub. Wszystkie swoje dzia-
lania skoncentrowata na tym, aby wyjasni¢ sprawe do korica. Najpierw rozwiaza-
no stary klub, nastepnie zatozono nowy na zasadach stowarzyszenia i ponownie
przystapiono do procedury wiaczenia stowarzyszenia do ogélnopolskiego Stowa-
rzyszenia HDK RP.

PRZYJECIE FUNKCJI PREZESA ...WIEC JA ZOSTAEAM PREZESEM W TYM KLUBIE. ..

Dzieki swojej pracowitosci, sumiennosci, wytrwalosci w dazeniu do celu zosta-
a obdarzona przez klubowiczéw zaufaniem i mianowano jg prezesem klubu ,ja
no na tych wyborach zostatam, moze nie wtasciwie zmuszona, ale no nikt inny nie
byt chetny do tego, zeby te funkcje, jakas ta glowna w klubie obja¢, wiec ja zosta-
fam prezesem w tym klubie”.

Funkgje te objeta bez wiedzy administracyjnej i organizacyjnej oraz bez do-
$wiadczenia ,,no i poczatki, poczatki nie byty tatwe. Po pierwsze z uwagi, ze ja
bytam $wieza, nowa, wczesniej, w tym nawet poprzednim klubie de facto nie mia-
fam zielonego pojecia jak funkcjonuje klub HDK. Bytam laikiem zupelnym”.

Uwaza, ze pelnienie jej niesie za sobg prace i obowiazki ,na to, zeby wtasnie
moc postugiwac sie tytulem w cudzystowie “prezes” oprocz, oprocz samego stowa
to nic nie niesie, procz cigzkich obowiazkow”.

Okreslenie ‘prezes’ w jej mniemaniu nie wiaze sie z prestizem, uznaniem lub
szacunkiem. Sama nie lubi, gdy ktos tak na nig méwi:

,Ja sie do razu wzdrygam, jak to stysze. Jak ktos chce mnie wkurzy¢, to tak do mnie
moéwi..., ...MySle, ze dlatego w duzej mierze ta funkcja przypadta mi w udziale, ale
ona ani dla mnie nie jest jako$ wybitnie... yyy... uciekto mi stowo... prestizowa. Dla
mnie si¢ tylko zle kojarzy. Wiaze sie z duzymi obowigzkami, no z satysfakcja, no to tez,
nie. Ale satysfakcja stricte z mojej pracy, a nie jaka funkcje w nim petnie, nie”.

OBAWY 1 AMBICJE ... WIEC JA SIE NIE CZUJE NA SIEACH...
Dodatkowq trudnosc¢ sprawiaty jej wystapienia publiczne

,,Przy 120 osobach trzeba byto wsta¢ i powiedziec kilka stow na temat klubu, zacheci¢,
przedstawic sie i wptynaé na tyle mocno tymi kilkoma zdaniami, Ze oni zechca nas
przyja¢ w swoje struktury. No i udato sig, przyjeli nas w swoje struktury..., ...Wiec ja
sie nie czuje na sitach, jako prelegent wyjs¢ przed thum i wyartykutowag, to co mam im
do przekazania..., ...Albo robilismy prelekgje, ...no ja k...a si¢ nie czuje na sitach, zeby
stana¢ przed mlodzieza i z racji tego, ze krotko dziatam, moze ja i jestem krwiodawca
10 lat, czy 12, no ale bytam takim krwiodawca do tej pory, ktory przychodzit, oddat
krew i nie do konca sie interesowal i gdzies$ ta wiedza jest w dalszym ciggu na etapie
uzupelniania, nie. Wiec ja sie nie czuje na sitach, jako prelegent wyjs¢ przed ttum i wy-
artykutowad, to co mam im do przekazania”.
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WYPALENIE ...NO JA CHETNIE JuZ BYM TO ODDAEA...

W czasie wywiadu narratorka zwrdcita uwage na to, Ze jest juz przeciazona obo-
wiazkami i odpowiedzialnoscia. W przyszltosci nie chce pelni¢ funkdji prezesa, wola-
faby wroci¢ do wezesniejszej roli pomystodawcy, inicjatora, innowatora. Ma potrzebe
oddania cze$ci zadan i decyzyjnosci. Deklaruje, Ze nadal zamierza pracowac spotecznie

,No ja chetnie juz bym to oddata. Nie mam parcia na to, zeby tego pilnowac. Ja si¢
duzo lepiej czuje w drugim szeregu, nie. Sie okazuje. Ja bym wolata popracowac ciezej,
a niech sie kto$ kopie z glupimi..., ...Ja juz mam serdecznie tego dosy¢, ja juz chetnie
bym to komus oddata... ta rola podejmowania decyzji nade mna wisi, nie. Ze ja bym te
obowiazki chetnie oddata”.

ETOS RYCERSKI ... JESZCZE WALCZE..., ... JA PROBUJE WALCZYC..., ... DEUGO BEDE

WALCZYC...

Osoby kierujace sie w swoim zyciu etosem rycerskim charakteryzowat ludzi
wyjatkowych ze wzgledu na pozycje spoteczna i majatkowa. Odznaczaly si¢ one
wiernoscig wobec wyznawanych zasad i cenili je bardziej, anizeli swoje bezpie-
czenstwo (Tarczynski, 1997).

Pojecie honoru to trwaty sktadnik ideologii rycerstwa, ktéry byt obecny w mo-
ralnosci, prawie, zwyczaju i innych porzadkach normatywnych w réznych sro-
dowiskach i dziedzinach Zycia spotecznego. Stopniowo ulegto demokratyzacji —
nadano mu znaczenie uniwersalne, ogolnoludzkie. W szerszym znaczeniu cechuje
sie¢ powszechnoscia. Przystuguje kazdemu ze wzgledu na bycie cztowiekiem i jest
wartosciag wlasna jednostki ale rowniez dzigki osobistym zastugom, takim jak pet-
nienie trudnych, spotecznie doniostych obowigzkéw (Tarczynski, 1997).

Honor rycerski nie jest jedynie cnota indywidualna, a dobrem wspdlnym.
Identyfikowata si¢ z nim okreslona grupa (armia, r6d, rodzina), ktéra dbata o nie-
go, chronita i pomnazata go poprzez chwalebne czyny. Hanba, ktdra spadata na
oprawce, przechodzita réwniez na pozostatych cztonkow grupy (Flori, 2003).

Honor to podstawowy wymog zycia spotecznego. Cztowiek kieruje si¢ cnota-
mi i regutami moralnymi. Budujg one szacunek i podziw wsrdd innych. Jezeli jed-
nostka jest powazana i ceniona, to daje jej to poczucie bezpieczenstwa i pewnosci
siebie. Naruszy¢ dobra cztowieka, splami¢ honor mozna poprzez obelgi, obrazli-
we wypowiedzi w intengji ponizenia drugiej osoby, obmdwienia jej godnosci lub
konkretne dziatanie, ktére ma na celu podwazy¢ szlachetnos¢ dziatan.

Badana na Ogdlnopolskim Zebraniu Stowarzyszenia Klubéw RP przedsta-
wita dane udostepnione jej przez zarzad. Okazaty si¢ one falszywe. Tym samym
poswiadczyta nieprawde. Kiedy te wszystkie rzeczy wyszly na jaw, narratorka
poczula si¢ oszukana i oklamana. Patrzac na te sytuacje przez pryzmat wyznawa-
nych przez nig norm i wartosci, byto to dla niej trudne do zrozumienia

,Wiec trudno mi byto wtedy, w zderzeniu z tg rzeczywistoscia, gdzies sobie to przeto-
zy¢, jak mozna by¢ dorostym cztowiekiem i mysle¢, Ze jest sie¢ w organizacji, ktérej de
facto gléwnym warunkiem jest optacanie sktadki, nie optacac tej sktadki i z dziecigca
naiwnoscig wierzy¢, ze si¢ jest w organizacji. No dla mnie to, to zetkniecie z tg rzeczy-
wisto$cig byto brutalne”.
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To plama nie tylko na jej honorze, ale i klubu. Postanowita wyjasni¢ cata spra-
we ,,a w kwestii osobowosci, nie wyobrazam sobie nie dopetni¢, nie wyjasnic spra-
wy do konca”.

Gromadzita niezbedng dokumentacjg, aby oczysci¢ sie z zarzutu poswiadcze-
nia nieprawdy. W swojej pracy dziata wedtug okreslonych przepiséw prawa i pi-
sze oficjalne pisma ,,ja probuje walczy¢ ta taka standardowa bronia, czyli pismami,
zatatwia¢ cos, wymusic. Jezeli wiem, ze taki i taki przepis i w takiej ustawie gwa-
rantuje nam to i to i ja jestem w stanie pewne rzecz wyegzekwowac”.

Nastepnie zorganizowata zebranie, na ktérym rozwigzano klub:

,Doszlismy do wniosku, ze dobrze bedzie dla wszystkich, dla dobra wszystkich roz-
wigzac¢ tamten klub, ten fikcyjny i zalozy¢ po prostu nowy i zaczac z czysta karta..., ...
zorganizowaliSmy zebranie nadzwyczajne i po prostu odwotalismy go z funkcji i nie
dostal wotum zaufania i nie tylko jego, ale i wszystkie osoby funkcyjne z klubu i roz-
wigzalismy uchwatami ten klub”.

Narratorka to kobieta walczaca, bronigca krwiodawcow, ich zasad, wartosci
i honoru, a w swoich dziataniach kieruje si¢ zasadami kodeksu rycerskiego. Taka
postawa jest widoczna w pracy spotecznej na rzecz klubu ,,ja pewnie tak dtugo
bede walczyd..., ...i stwierdziliSmy, ze no dobra, powalczymy”, ale i w luzniej-
szych relacjach, czego przyktadem byta jej opowies¢ o spotkaniu integracyjnym,
podczas ktorego klubowicze rozegrali mecz w btocie

,No ja bytam oczywiscie cata w blocie, bo sie trzy razy wywalitam, no bo wiadomo,
nie, Ze tu trzeba po ostatnig krople krwi. Si¢ rzutem na tasme... Wiec ja bytam najbar-
dziej ubabrana z calego tego towarzystwa. Oni mieli najwigeksza zabawe, Ze ja si¢ tak
rzucam, no trza walczy¢ ludzie do konca, nie. Méwie, no zobaczcie jak sie walczy, nie”.

Pomoc, szacunek, prawda i honor sa dla niej najwazniejsze ,, w koncu ja uwa-
zam, ze prawda musi zwyciezy¢”. Mimo tego, Zze wszyscy nig gdzies tam mani-
puluja. ,To, to w konicu wyjdzie..., duze poczucie sprawiedliwo$ci. Mam w sobie
bardzo duze poczucie sprawiedliwosci”.

KREWNIACY, BRAC, RODZINA ...TO CHYBA JEST NAJWIEKSZA WARTOSC TEGO, TEJ

DZIAEALNOSCI, ZE TO SA TE ZNAJOMOSCI MIEDZYLUDZKIE, TO SA TE RELACJE. ..

Epoka sredniowiecza stworzyla mit rycerskiego braterstwa, wspolnej wigzi
(Najder, 2016). Krwiodawcow rowniez mozna okresli¢ jako bra¢ krewniakow, ro-
dzine krwiodawcdw, rodzine. Doskonale oddaja to hasta promocyjne umieszcza-
ne w materiatach promocyjnych Lqczy nas krew, ktora ratuje Zycie, czy Nieznajomi.
Tak bardzo sobie potrzebni.

Narratorka tworzyta relacje kolezeniskie, przyjacielskie z cztonkami swojego
klubu i ogolnopolskiego stowarzyszenia, ktore wykorzystuje zarowno w pracy
spotecznej, jak i w zyciu prywatnym:

,I to zrobi z sercem i tej pomocy udzieli, wigc to jest fajne, to chyba jest najwigksza
wartosc¢ tego, tej dziatalnosci, ze to sa te znajomosci miedzyludzkie, to sa te relacje,
ktdre, ktore no wiadomo, przy stu osobach, no wiadomo cztowiek nie zaprzyjazni sie
ze wszystkimi. Ale to jest kilka, kilkanascie osob, z ktérymi ma sie bliski kontakt i z ca-
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tej Polski i naprawde mozna, mozna spotkac¢ ludzi na tyle wartosciowych i na tyle
podobnych do siebie, no bo wiadomo zajmujemy sie, pchamy sie w dziedziny te same,
to jesteSmy w jakis sposéb charakterologicznie podobni, mamy te same priorytety zy-
ciowe, a wiec duzo nas aczy, wiec zawieranie tych przyjazni jest duzo tatwiejsze. No,
a te przyjaznie sa bardzo wartosciowe”.

Narratorka podata kilka przyktadéw, kiedy mogta liczy¢ na wsparcie od in-
nych cztonkéw klubéw Honorowych Dawcow Krwi. Byla to pomoc merytorycz-
na w pisaniu projektéw, pozyskiwaniu funduszy, ale i w organizacji prywatnego
wyjazdu urlopowego:

»+W ramach takiej pomocy miedzyludzkiej jezeli mamy tylko dobrg wole, a ja mowie,
ze sie kierowatam wstepujac do klubu, ze, ze robig to ze zdrowych, czystych pobudek
ispotykam tez ludzi, ktérzy robig tez to z powotania i z serca i s3 pomocni i to sa ludzie,
ktorzy wyciagna do Ciebie zawsze pomocna dlon. To tu nie ma problemu, ktérego tak
naprawde nie mozna bytby rozwigzac”.

MATKA POLKA, STRAZNICZKA ...BO JA JAKO 0SOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PROJEKT

MUSIAEAM DOPILNOWAC..., ...WIEC JA TUTA] TEGO BARDZO PILNUJE...

Macierzynistwo to relacja, w ktdrej jedna ze stron pielegnuje i troszczy sie
o druga, a wigc wykonuje prace emocjonalna, intelektualna, fizyczna, ktdra moz-
na okresli¢ mianem matkowania. To praktyka spoteczna, w ktéra moga sie za-
angazowac nie tylko osoby bezposrednio spokrewnione. Ta definicja idealnie
opisuje schemat dziatania narratorki, ktéra metaforycznie mozna nazwac matka,
a klub dzieckiem, nad ktérym sprawuje piecze. Po zachowaniu narratorki mozna
wywnioskowac, ze pelni ona w grupie symboliczng role Matki Polki. To forma
udzialu kobiety w okreslonej wspdlnocie i poswigcenie sie w imie dobra ogétu
(Hryciuk, Korolczuk, 2021). Jest matka odpowiedzialna za caty klub i za kazdego
cztonka osobno. Jest prezesem, ktdry petni straz nad wszystkimi kwestiami doty-
czacymi stowarzyszenia ,jestem odpowiedzialna za kwestie wizerunkowe, za or-
ganizacje akcji, za calag dokumentacje”. Nie potrafi delegowac zadan i przerzucac
ciezaru odpowiedzialnosci na innych. Nauczona wcze$niejszym doswiadczeniem
nie potrafi zaufa¢ innym catkowicie ,,no bo wiadomo, Ze jak sie samemu nie poj-
dzie, nie dopilnuje, to gdzie$ to poczucie, ze to nie bedzie tak jakby sie chciato”.
Pomimo wielu obowigzkéw chciata mie¢ wszystko pod kontrola.

NURT FEMINISTYCZNY/ OBRONCZYNI KOBIET ...NAJPROSCIE] ZDYSKREDYTOWAC KOBIETE,

UMNIEJSZYC JA, ALBO PONIZYC, ALBO... PODWAZYC JE] MOLARNOSC. ..

Funkcjonuje w srodowisku zdominowanym przez mezczyzn, zaréwno w klu-
bie, jak i w ogdlnopolskim stowarzyszeniu. Promuje nurty feministyczne. Naj-
pierw staje w obronie kobiet, a dopiero pozniej kieruje $wiatto na siebie i to, ze jest
dyskredytowana przez mezczyzn.

»,No bo kiedy$ bylo tak, ze jestem kobieta, no to musze si¢ konfrontowac z panami,
a jak wiadomo yyy, bo jak wiadomo konfrontacja kobiety z mezczyzna w duzej mierze
opiera si¢ na sile, albo argumentoéw, albo sile sity. No niestety powiem Pani szczerze,
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ze ku mojemu zaskoczeniu to jest sita sity. Wiec najprosciej zdyskredytowac kobiete,
umniejszy¢ ja, albo ponizy¢, albo... podwazy¢ jej molarnos¢. I takie, takie zabiegi sa
wobec mnie stosowane nagminnie. Spotykam sie i w srodowisku w stowarzyszeniu
i w poprzednim $rodowisku PCK-owskim i w przedziale wiekowym Panéw 60+. Na-
prawde jezeli nie potrafig sobie poradzi¢ z inteligentna kobieta, to ja umniejszaja lub
rozsiewajac plotki, Ze niemoralnie sie¢ prowadzi. I z tym si¢ bardzo dotkliwie spotka-
fam. Tez bytam zszokowana jak Pan koto 70-tki, moze rozsiewa¢ takie informacje, ze
moze mie¢ co$ ze mna blizej do czynienia, niz tylko na dzien dobry, nie. Ale tak sobie
Panowie radzg, nie. R6znymi sposobami, réznymi kanatami. JeZeli nie da si¢ oficjalnie
pokonad, no to sig robi to inaczej, nie. Przykre, ale niestety prawdziwe..., ...Aja, cojako
kobieta moge zrobi¢? No nic. No niewiele mam tu pola manewru..., ...nikt nie patrzy,
Ze ja jestem kobieta i ze niespecjalnie to dobrze wyglada, nie”.

REFLEKSYJNA ANALIZA SYTUACJI SPOLECZNO-POLITYCZNE] ...ZMIENIL SIE USTRO),

ZMIENTEA SIE SYTUACJA POLITYCZNA, ZMIENIEA SIE SYTUACJA GOSPODARCZA. ..

Transformacja po 1989 roku dokonata sie na wszystkich poziomach ludzkie-
go zycia. Stworzony zostat nowy tad spoleczny, ktéry byt wolny od minionych
przyzwyczajen i sposobdéw dziatania (Chrapek, 1998). Lidia urodzita si¢ w 1980
roku. Byla nie tylko $wiadkiem tych epokowych przemian, ale réwniez kreatorka,
twdérczynia nowej rzeczywistosci. Jest reprezentantka 40-latkow zyjacych i dzia-
Tajacych w systemie demokratycznym, pluralistycznym. Wypowiedz narratorki
moze sugerowac, ze nalezy do pokolenia, ktére intuicyjnie odwraca sie od struk-
tur politycznych. Nie chce upolitycznienia swoich dzialan, ani tez postrzegania jej
pokolenia jako wykorzystujacego funkcje do kariery polityczne;j.

Narratorka wykazywata si¢ wysokim poziomem swiadomosci spotecznej,
a w jej wypowiedzi wybrzmiewalo rozumienie, ze nowy ustrdj wniost tez zmia-
ny w finansowaniu organizacji i stowarzyszen oraz reorganizacje w strukturach
i sposobach zarzadzania:

,No ale w zwigzku z tym, ze zmienil sie ustroj, zmienita sie sytuacja polityczna, zmie-
nita si¢ sytuacja gospodarcza, bo to nie ma tak w dzisiejszych czasach, ze te zaktady
pracy, gdzie$ tam rzadko, ktory kultywuje to, ze nawet kopalnia, ze te, Ze te kluby
znajduja sie przy zaktadach pracy”.

Poréwnata sytuacje swojej organizacji z klubem, ktéry dziata przy Kopalni We-
gla Brunatnego ,,Adamoéw”. Kluby zakltadowe mogty liczy¢ na wsparcie finan-
sowe oraz na to, ze pracownicy zostang ich cztonkami i chetnie beda wtaczali sie
w akgje poboru krwi. Klub, ktérym kierowata musi zabiega¢ o dotacje finanso-
we, lokal i nowych cztonkéw , kluby sie podtaczaly i tak naprawde teraz musza
sprawdzi¢ si¢ w normalnym srodowisku i zachecié, zeby przyltaczaly sie do tej
inicjatywy i zeby zechcialy dziata¢, no bo tutaj juz pieniadze z automatu nie szty”.

KRYTYKA KARIEROWICZOSTWA ...IPcHAJA SIE CI, KTORZY NIE POWINNI SIE TAM PCHAC. ..

Badana uwazata, ze na stanowisko prezesa czesto wybierane sg osoby niekom-
petentne, ktore szukaja wtadzy i spotecznego poklasku, uznania z uwagi na pet-
niong funkcjg, co jest dla nich réwnoznaczne z uzyskaniem autorytetu i szacun-
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ku w $rodowisku lokalnym. Nadmienita, Ze organizacje te czesto sa prowadzone
przez kilkanascie lat przez te same osoby. Wyciagneta wnioski, ze niektérzy sa
przywiazani do tytutéw i funkgji ,,chciat umrzec jako prezes”. Realizujq oni jedy-
nie swoje cele i potrzeby, a organizacja jest na drugim miejscu. Jej zdaniem powin-
no sie zmieniac¢ osoby funkcyjne, aby dziataty one z nowa energia i pomystami:

,Okazuje sie, ze przez 15, 20 lat prezesem jest ta sama osoba. Uwazam, Ze to jest bardzo
zty pomyst. Poniewaz energii, zeby to ciagnac¢, ciagnac za sobg ludzi nie starcza na 20
lat. Tu si¢ powinno cos... 4 lata to jest taki maks, ze si¢ powinno z kim$ zmienic, przejs¢
do drugiego szeregu, podzieli¢ doswiadczeniem i pozwoli¢ komus innemu, z nowa
energia, z nowymi pomystami, z nowa wizja pozwoli¢ na to, by sie tym zajal. Ze jak
widzeg, ze w danym klubie jest jedna osoba, to uwazam, ze, ze tam wszystko nie jest
w porzadku”.

Narratorka uzywa okreslenia fucha do opisu stanowiska prezesa w organizacji,
co w przedstawionym kontekscie ma wydzwigk pogardliwy i dewaluujacy za-
rowno funkcje, jak i rzetelnos¢ osoby wykonujacej obowiazki prezesa. Cho¢ ba-
dana nie wskazuje nikogo personalnie, to poprzez wymienienie cech jakimi, jej
zdaniem, powinien si¢ charakteryzowac prezes/prezeska, mozna sadzi¢, ze doko-
nuje poroéwnania ze znana jej osoba, ktdra taka funkcje petni lub jeszcze niedawno
peknita. ,,Uwazam, ze do pelnienia takiej fuchy, mimo, ze to jest funkcja spoteczna,
to powinna by¢ osoba, troszke bardziej wyksztalcona, troszke bardziej elokwent-
na, troche bardziej obyta”.

W tej krotkiej wypowiedzi narratorka wlasciwie wydaje ocene, prawdopodob-
nie prezesowi, twierdzac ze pelnienie reprezentacyjnej funkcji spotecznej wymaga
wielu kompetencji takich jak, m.in. wiedza merytoryczna (bardziej wyksztatcona),
umiejetnosci komunikacyjne (bardziej elokwentna) i by¢ moze migkkie kompeten-
cje spoteczne (bardziej obyta).

Narratorka w swojej wypowiedzi zwrdcita uwage na to, ze w strukturach klu-
bu dziataty osoby, dla ktérych aktywno$¢ spoteczna byta narzedziem do osiagnie-
cia zatozonych celow:

,Ale jak stysze, Zze nie dziekuj, nie dziekuj, tylko na mnie glosuj, no to mnie sie bardzo
duzy respekt wlacza... ... Klub to nie jest miejsce, w ktérym nalezatoby traktowac jako
ta trampoling, zeby sie wypromowac w srodowisku. L... i... przektadac to na wymierne
glosy w najblizszych wyborach..., ...I tu mi sie bardzo nie podoba i to zeSmy bardzo
negowali w klubie i temperowatam takie kroki i po krotkim czasie byt eliminowany
z tej struktury, nie”.

KARIERA CZY NIE KARIERA ...JA NIE ZAMIERZAM ROBIC KARIERY...

Wedlug Donalda Supera kariera to obejmujacy cate zycie proces rozwoju po-
staw, wartosci, umiejetnosci, zdolnosci, zainteresowan, cech osobowosci, wiedzy.
Inaczej rozumiana jako ciag zdarzen, wyboréw, aktywnosci jednostki w jej bio-
grafii. Obejmujacym catozyciowy proces rozwoju, zaréwno dorastania do wybo-
ru zawodu, przygotowania do niego, szukania zatrudnienia, przechodzenia do
mistrzostwa, podejmowania coraz bardziej odpowiedzialnych zadan, jak i roz-
wdj osobisty jednostki w wymiarze duchowym, emocjonalnym, intelektualnym
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i fizycznym. Obecnie niektorzy autorzy utozsamiajq kariere z realizacjq rdl pet-
nionych przez jednostke w spoleczenstwie, biegiem zycia. Kariera jest nie tylko
realizacja wilasnych planéw zawodowych, ale nabiera wymiaru ogolniejszego —
staje si¢ sposobem na Zzycie, realizacja kompleksowego obrazu siebie. Przestaje
by¢ fragmentem Zzycia jednostki, lecz zostaje wlaczona w jej biografie, stajac sie
podstawa autonomii, tozsamosci czlowieka (Szumigraj, 2003).
Narratorka poczatkowo w swoich dziataniach stronita od przynaleznosci do

jakiejkolwiek organizacji:

,Ale zeby gdzie$ tam formalnie, Zeby sie¢ tak pcha¢ do pierwszej linii, to nie. Bo jak

mnie kto$ poprosit o co$, to ja bardzo chetnie pomagatam, nie. Ale Zzeby pchac¢ si¢ do

tego, zeby w ramy ubierac i to formalizowa¢, to zupelnie nie, nie”.

Miata zte skojarzenia z dziatalnoscia w formalnych strukturach, poniewaz
w czasach komunistycznych trzeba bylo si¢ zapisa¢ do partii, zeby zrobi¢ kariere.
,,Ja nie zamierzam robi¢ kariery, wrecz przeciwnie, ja bym uciekla najchetniej juz
stamtad, nie”. W jej rozumieniu kariera to stawa, popularnos¢, prestiz, rozglos
w spotecznosci lokalnej. Nie dazyta do tego. Wykonywata swoje obowiazki, ktore
wynikaja ze statutu i ustaw. Funkcja prezesa, wiazata si¢ z wieloma obowiazkami.

W narracji dziataczka przedstawita swdj rozwdj. Najpierw zostala cztonkinig
klubu, pézniej wyrdznita sie jako liderka, a nastepnie zostala prezesem klubu.
Przeszla przez rézne etapy aktywnosci spotecznej, wzrastata do petnienia réznych
rol, a obecnie jest swiadomga aktywistka spoteczna.

SUBIEKTYWNA OCENA ...DEUGO MYSLAEAM, ZE KRWIODAWCY, KRWIODAWCY JEST TO

PEWNEGO RODZAJU ELITA SPOEECZNA. ..

Narratorka w wywiadzie przedstawia wlasna subiektywna opini¢ na temat
krwiodawstwa, ktora uksztattowala si¢ w ciagu dwudziestu lat jej aktywnosci
spolecznej. Zwrdcita uwage na to, ze kilkukrotnie pod wptywem réznych czynni-
kéw zmieniata zdanie na temat cztonkdéw klubow honorowych dawcow krwi oraz
0s0b oddajacych krew.

Idea, ktéra zawarta jest w hasle Oddajgc krew, ratujesz zycie! pozostata niezmien-
na i towarzyszyla jej w pracy spolecznej ,ja sens w dziataniu czerpig z tej satysfak-
ji, ktéra mam z tego, ze komus$ pomoge”.

Badana rozpoczeta swoja wypowiedz od przywotania pierwszych doswiad-
czen zwigzanych z aktywnoscia na rzecz krwiodawstwa, odwotujac sie do czasu
studiow w Poznaniu, gdzie przypadkowo natrafita na akcje poboru krwi i spon-
tanicznie oddata jg po raz pierwszy. Zwrocita uwage na to, ze samo wydarzenie
i osoby biorgce w nim udzial, mialy wptyw na pozytywny odbidr i zdanie na
temat krwiodawstwa:

,No i to pierwsze zetkniecie bylo bardzo sympatyczne, poniewaz osoby pracujace przy
tym byty bardzo pozytywnie nastawione i bardzo faktycznie zachecaty do tego i gdzie$

te obawy na tyle skutecznie obalaly, Ze ja po 10 minutach rozmowy tg krew oddatam.
Wiegc to bylo takie moje pierwsze wrazenie dobre”.
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Wypowiedz ta byta preambuta do dalszej opowiesci, ale tez zapowiedzia ko-
lejnych doswiadczen.

Nastepnie opowiadata o tym, ze zaangazowata si¢ w regularne oddawanie
krwi i sformalizowala swoja aktywnos$¢, zapisujac sie do lokalnego klubu HDK,
dzieki czemu miata wiekszg stycznosc ze srodowiskiem krwiodawcdw.

Bylta bacznym obserwatorem, zaczeta dostrzega¢ pewne prawidlowosci i wy-
ciggata z nich wnioski. W swojej narracji podata przyktady karierowiczostwa,
uktadéw politycznych, plotkarstwa, oczerniania i umniejszania, niektére z nich
spotkaty rowniez ja. Te doswiadczenia zmienity jej opinie na temat krwiodawcow:

,Dlugo myslatam, ze krwiodawcy, krwiodawcy jest to pewnego rodzaju elita spotecz-
na, ze to sg ludzie, ktérzy kierujq sie w zyciu troche wyzszymi wartosciami, niz czubek
wlasnego nosa, ze honor, prawda i takie te podstawowe aspekty, w czym, czym powi-
nien kierowac sie cztowiek w zyciu, ze to dla nich jest co$ normalnego i ze naprawde
to sg ludzie, troche o wyzszej Swiadomosci, niz przecietny cztowiek. No skoro dzielisz
si¢ czyms$, co masz najcenniejszego, no to musisz by¢ chyba kim$ lepszym, tak mi si¢
wydawato”.

Pod wplywem zdarzen krytycznych, ktére spotkaty klub, przyjeta postawe
obronng i zaczeta broni¢ honoru krwiodawcow ,,ja pewnie tak dtugo bede wal-
czy¢, dopoki”. Dopetnita wszelkich wymogoéw prawnych i rozpoczeta legalna
dziatalno$¢ klubu zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Zalezato jej na odbudo-
waniu zaufania i wiarygodnosci organizacji, dlatego chciala, aby wszystkie dzia-
fania klubu byly transparentne.

Narratorka stwierdzita, Zze dotarta do punktu, w ktérym to ona jest kreatorka
wizerunku klubu. Ma realny wplyw na to, jaka opini¢ na temat organizacji maja
inni.

Gléwna motywacja w jej dziataniu byta pomoc drugiemu cztowiekowi:
,Naprawde, w tym dniu, jak si¢ krew odda, to czlowiek od razu lepiej sie czuje sam ze
soba. Poczucie wtasnej wartosci rosnie. Taka duma z siebie, Ze zrobito sie co§ waznego,
cos, czego nie da si¢ kupic za pieniadze, jest naprawde fajna”.

ZAKONCZENIE

Badana przedstawita proces wzrastania do aktywnosci spolecznej. Poczatkowo
pracowata spontanicznie oraz okazjonalnie. Odpowiednio zachecona i zmotywo-
wana wilaczata si¢ do réznych akcji. Dotaczyta do klubu HDK i zaczela formalnie
dziala¢. Byta czlonkinig zaangazowana, ktéra chetnie brata udziat w konkretnych
inicjatywach. Nastepnie przyjela role lidera grupy. Dzieki swojej pracy zyskata
zaufanie innych i zostata wybrana na prezesa klubu. Funkcja ta to dla niej duze
zaangazowanie, praca i po$wiecenie czasu wolnego. Chcialaby oddac juz te funk-
¢je komus innemu z powodu przeciazenia obowiazkami.
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ABSTRAKT

Cel. Celem badan byta analiza nowoczesnych rozwigzan informacyjno-teleko-
munikacyjnych stuzacych do thumaczen jezykowych, w tym ograniczen tych tech-
nologii oraz ich uzytecznosci na rzecz zapobiegania wykluczeniu spotecznemu.

Materialy i metody. Do przeprowadzenia analizy wykorzystano metode bada-
nia dokumentéw opierajac si¢ na literaturze przedmiotu oraz artykutach branzo-
wych dostepnych w sieci Internet.

Wyniki. Dzigki rozwojowi komputerdw, Internetu i sztucznej inteligendji stato si¢
mozliwe tlumaczenie maszynowe, w ktérym urzadzenia samodzielnie konwertuja
teksty z jezyka wyjsciowego na docelowy. Narzedzia te dzialaja w oparciu o sieci neu-
ronowe i bazy danych, skladajace si¢ z miliardow stow i zwrotdéw. Wiekszo$¢ z nich
oprocz thumaczenia tekstow umozliwia takze ttumaczenie gtosu oraz zamiane tekstu
na mowe. Oprocz translatorow dostepnych online mamy takze urzadzenia elektro-
niczne, dedykowane do thumaczen komunikatéw glosowych. Mimo swojej niewatpli-
wej uzytecznosci w przypadku tresci niosacych ze soba przekaz emocjonalny (wier-
szy, bajek, piesni), oddanie uczud i emocji cztowieka jest jednak dla nich niedostepne.
Ttumaczenia nie sa takze wolne od bteddw gramatycznych i stylistycznych. Wymaga-
ja w zwigzku z tym sprawdzenia przez cztowieka, chocby w postaci tzw. post edyciji.

Whioski. Mimo swoich ograniczen translatory usprawniaja nie tylko prace ttu-
maczy ale takze pomagaja przecietnemu uzytkownikowi uzyskac szeroki dostep
do informacji i zrozumienia tresci obcojezycznych. Ich dalszy rozwdj jest zatem
zjawiskiem pozadanym.

Stowa kluczowe: translatoryka, sektor IT, integracja spoteczna

Modern IT solutions used in translation
ABSTRACT
Aim. The aim of the research was to analyze modern IT solutions for language

translation, including the limitations of these technologies and their usefulness in
preventing social exclusion.
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